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nungsdateien von Lieferanten eingespielt. In 
den Benutzungsdiensten werden u.a. täglich 
personenbezogene Daten von Studierenden 
und Mitarbeitenden aktualisiert. Für die zuvor 
genannten Prozesse müssen die Daten zu-
nächst aufbereitet und ggf. mit weiteren Anga-
ben angereichert werden. In LIBERO müssen 
die entsprechenden Parameter angelegt und 
die notwendigen Schnittstellen müssen pro-
grammiert, getestet oder angepasst werden.

2. Daten und Prozesse innerhalb von 
LIBERO

Ein großer und wichtiger Block in diesem 
Bereich ist die Bereinigung von fehlerhaften 
Daten sowie die Löschung von überflüssigen, 
nicht mehr relevanten Daten in Libero. Ziel 
ist hierbei, dass so wenig „Datenschrott“ wie 
möglich in Libero vorhanden ist. Dies ist auch 
im Hinblick auf den bevorstehenden Umstieg 
vom Katalogdatenformat MAB auf MARC 
sowie einen möglichen Wechsel des Biblio-
thekssystems (evtl. im Rahmen der gerade 
anlaufenden Ausschreibung für ein neues 
Baden-Württemberg-weites Bibliothekssystem) 
von Bedeutung. 
Hier arbeitet die AG Daten und Prozesse eng 
mit der AG Crystal Reports unter der Leitung 
von Kerstin Mros zusammen.
Ein weiterer Punkt ist die Überarbeitung und 
Betreuung von verschiedenen Prozessen in 
LIBERO. 
Hierzu gehört unter anderem die Überarbeitung 
der LIBERO-seitigen Prozesse der Monats- 
und Jahresstatistik und der DBS5. Es ist das 
Ziel möglichst alle fehlerhaften Daten frühzeitig 
zu identifizieren und zu bereinigen und damit 
die Qualität der Statistikdaten weiter zu verbes-
sern. 
Die technische Umsetzung der rechtlichen 
Rahmenbedingungen, die sich u.a. aus der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
ergeben, zählt zu den Aufgaben in den Be-
nutzungsdiensten. Neben der regelmäßigen 
Aktualisierung sowie der Löschung von nicht 

Im Mai 2019 hat die Direktion beschlossen, 
eine AG Daten und Prozesse ins Leben zu 
rufen. 
Nachdem sich zuvor verschiedene Projekt-
gruppen in ähnlicher Zusammensetzung mit 
Themen wie z.B. 

 ▪ der Zusammenlegung der Kataloge der bei-
den Bibliotheksverbünde SWB1 und GBV2 
und den daraus folgenden Auswirkungen 
auf unser lokales Bibliothekssystem Libero

 ▪ dem Import von Rechnungsdaten in Libero 
und

 ▪ dem Umstieg vom Katalogdatenformat 
MAB3 auf MARC4  

befasst hatten. 
Die Kernaufgabe der Arbeitsgruppe innerhalb 
der Bibliotheksdienste ist die Bearbeitung von 
Daten und Prozessen von und nach LIBERO.
Die Aufgaben der Arbeitsgruppe können grob 
in zwei Bereiche aufgeteilt werden:

1. Import von Daten nach LIBERO

Die AG Daten und Prozesse sorgt hier dafür, 
dass Daten aus externen Quellen, korrekt in 
LIBERO importiert und weiterverarbeitet wer-
den können. 
Für die Medienbearbeitung werden bspw. 
Daten aus dem Verbundkatalog oder Rech-
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Dazu wurden im Laufe des Jahres 2019 meh-
rere Firmenvertreter zur Präsentation der 
in Frage kommenden Produkte eingeladen. 
Deren Leistungsumfang wurde aufgrund des 
erstellten Kriterienkatalogs überprüft und be-
wertet.

Die AG Discovery bereitete auf der Basis aller 
gesammelten Informationen eine Empfehlung 
für die Direktion vor. Auf der Basis dieser Emp-
fehlung und der Entscheidung der Direktion 
wird nun zu Jahresbeginn die folgende Projekt-
phase (Umsetzung und Einführung der bevor-
zugten Lösung) für das 2020 geplant. 

Der Auftrag der AG bestand daraus:

 ▪ den Stand unserer bisherigen Suchinst-
rumente (v.a. Summon, OPAC, aber auch 
Hybrid Bookshelf und weitere Tools) zu 
bewerten,

 ▪ mögliche Alternativen zu finden und auf 
Verbesserungspotential und Umsetzbarkeit 
zu prüfen, um damit

 ▪ unseren Benutzer/innen das Suchen und 
Finden von gedrucktem und digitalem 
Content möglichst einfach und wertvoll zu 
machen.

Zunächst wurden die Rahmenbedingungen 
formuliert. Es soll zukünftig nur eine integrierte 
Suchoberfläche angeboten werden, aber dar-
unter mehrere Suchräume abgegrenzt werden 
können. Die TeilnehmerInnen der AG erstellten 
in Untergruppen für die Benutzungssicht, die 
Sicht der Medienbearbeitung und aus Sicht der 
IT einen Kriterienkatalog.
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die Benutzerbenachrichtigungen (Rückgabe-
aufforderungen und Mahnungen), die per Mail 
oder Post verschickt werden, überarbeitet.

mehr benötigten Benutzerdatensätzen, wer-
den die Datenverarbeitungsprozesse in den 
Benutzungsdiensten fortlaufend geprüft und 
bedarfsgerecht angepasst. Aktuell werden u.a. 

Fußnoten:

1 Südwestdeutscher Bibliotheksverbund Baden-Württemberg, Saarland, Sachsen
2 Gemeinsamer Bibliotheksverbund der Länder Bremen, Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen, 
   Sachsen-Anhalt, Schleswig-Holstein, Thüringen und der Stiftung Preußischer Kulturbesitz
3 Maschinelles Austauschformat für Bibliotheken
4 Machine-Readable Cataloging
5 Deutsche Bibliotheksstatistik
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