Bibliothekseinfuhrungen fur Schulerinnen
und Schuler im Wandel der Zeit

Neues Konzept - Erste Erfahrungen

Sieglinde Diedrich

Fir Schilerinnen und Schiiler bot die Biblio-
thek der Universitat Konstanz schon immer
Schulungen zur Bibliotheksnutzung und Re-
cherchemethodik in verschiedenen Modulen
an.

Zielgruppe sind die beiden letzten Jahrgange
am Gymnasium, insbesondere die Seminar-
kurse, in denen die Gymnasiastinnen eine
Seminararbeit anfertigen missen, bei der expli-
zit Recherchen in einer Bibliothek gefordert
werden.

Vor der Asbestssanierung:

Bis zur Asbestsanierung im Oktober 2010

bestand das Schulungsangebot aus drei ver-

schiedenen Modulen

= Modul 1: Allgemeine Bibliothekseinflihrung
mit dem Ziel, zu vermitteln, wie Schiile-
rinnen die Bibliothek nutzen kénnen und
wie man Medien recherchiert. In einem
Kurzrundgang nach der Einfihrung am PC
wurden die Orientierung in den Buchbe-
reichen und das Auffinden eines Buches
vorgefuhrt. Dauer: ca 1 Stunde.

= (oder) Modul 2: Speziell fir Seminarkurse,
eine Einflhrung in die Bibliotheksnutzung
wie in Modul 1, allerdings mit ausfihrli-
cherer Rechercheschulung und anschlie-
Render Betreuung und Hilfestellung bei
Recherchen der Einzelnen fir ihr direktes
Thema. Dauer: ca 1,5 Stunden.

=  Modul 3: Fir Seminarkurse, als Zusatz
nach Teilnahme an Modul 1 oder 2, Strate-
gisches Recherchieren im Internet mittels
Suchmaschinen, z.B. Nutzung der Erwei-
terten Suche bei Google, ... und Beurtei-
lung von Internetquellen. Dauer: 2 Stunden.

Die Nachfrage nach unseren Angeboten war
sehr grof3, unsere Teilnehmerlnnen kamen im
Umkreis aus Rottweil/Villingen-Schwenningen,
Biberach/Bad Saulgau und von rund um den
Bodensee, auch aus der Schweiz. Insbesonde-
re Modul 2 fur die Seminarkurse war sehr ge-

fragt. Wir waren an unseren Kapazitatsgrenzen
angekommen bzw. hatten sie teilweise auch
Uberschritten.

Wahrend der Asbestsanierung:

Die SchlieRung groRRer Teile der Bibliothek
wegen Asbestfunden erfolgte im Oktober 2010
und dauerte 5 Jahre.

In dieser Zeit konnten wir wegen der beengten
Raumsituation in den verbliebenen Buchbe-
reichen keine Schulungen in der Bibliothek
durchfiihren. Als Ersatz fir unsere Schler-
module luden wir zu Beginn jedes Schuljahres
die Lehrerinnen und Lehrer an zwei Terminen
zur Lehrer-Multiplikatoren-Schulung ein, bei
der wir den Lehrerlnnen die Recherche- und
Nutzungsmaoglichkeiten flr Schilerlnnen vor-
stellten, die sie dann ihrerseits an ihre Schiile-
rinnen weitergeben sollten.

Diese Lehrer-Multiplikatoren-Schulungen konn-
ten die vorigen Schulungsangebote nattrlich
nur bedingt ersetzen, es fehlte vor allem das
Live-Bibliothekserlebnis flr die Schilerinnnen
und Schiiler.

Diese waren als Benutzerlnnen natdrlich wei-
terhin (einzeln) willkommen und wurden bei
ihrem Bibliotheksbesuch jeweils an der Infor-
mation beraten und betreut.

Fur die Erstsemestereinfihrungen in dieser
Zeit entwickelten wir eine virtuelle Power-Point-
Einflhrung kombiniert mit Live-Vorfiihrungen
von wichtigen Dingen wie Recherchebeispie-
len, Passwortanderungen, den Gebrauch

der Lernplattform ILIAS, usw. und speziell

zu diesem Zweck gedrehten Filmen, die die
Funktion von Lehrbuchsammlung und Semes-
terapparaten erklarten. Diese Veranstaltung flr
Studierende fand in Horsalen der Universitat
statt. Um Stérungen in den beengten Raum-
verhaltnissen zu vermeiden, verzichteten wir
auf Rundgange durch die Raumlichkeiten der
Bibliothek.

Wir stellten fest, dass wir auch auf diese Art die
wichtigsten Inhalte vermitteln konnten. Die Stu-
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dierenden waren damit zufrieden und kamen
auch jetzt zurecht in der Bibliothek. An der In-
formation der Bibliothek konnte bei Problemen
ja immer nachgefragt werden.

Auch alle anderen Bibliothekseinfihrungen

(fur spezielle Benutzergruppen wie die Aus-
landischen Studierenden, Flichtlinge, neue
Mitarbeiterinnen, Externe, ...) stellten wir auf
virtuelle Einfihrungen um und hatten durchweg
zufriedene Teilnehmerlnnen.

Seit der Wiedereroffnung im Oktober 2015:

Am 29.09.2015 wurden das Info-Zentrum und
der Buchbereich BS wieder eréffnet. Buchbe-
reich BG wird derzeit noch saniert und kann
voraussichtlich zum Wintersemester/Studien-
jahresbeginn 2017/18 wieder in Betrieb genom-
men werden.
Fuhrungen durch die Buchbereiche sind nach
wie vor problematisch, da durch die offene
Bauweise ohne Zwischendecken eine grolte
Hellhdrigkeit von der untersten bis zur obersten
Etage besteht und die auf alle Ebenen verteil-
ten 1300 Arbeitsplatze standig genutzt werden.
Wir wollen daher auch kunftig auf Gruppenfih-
rungen durch die Bibliotheksraume moglichst
verzichten.
Da sich unser Modell der virtuellen Einfiihrung
bewahrt hat, haben wir uns entschlossen, bei
dieser Art zu bleiben, und zwar fir alle Benut-
zergruppen.
Seit dem Schuljahr 2016/17 bieten wir fur
Schulerinnen wieder Einfihrungen in die Bib-
liotheksbenutzung an, mit neuem Konzept:
Das normale Schulungsangebot richtet sich nur
noch an die Seminarkurse der Gymnasien.
In unserem neuen Schulungsbereich im Info-
Zentrum geben wir eine virtuelle Einfiihrung
von ca. 1 Stunde, in der die Schilerlnnen die
wichtigsten Dinge lernen:
* wie sie Literatur zu einem Thema recher-
chieren,
= wie sie die Medien in der Bibliothek finden,
= wie sie einen Bibliotheksausweis erhalten
* und wie die Ausleihe funktioniert.

Im Anschluss an die Veranstaltung kdnnen sie
selbststandig an den 6ffentlichen PCs der Bib-
liothek recherchieren. Hilfestellung erhalten sie
bei der Information an der Beratungstheke.

Die Schilerlnnen kénnen sich bei ihrem Be-
such auch einen Bibliotheksausweis ausstellen
lassen - fir die Recherchen an den Offentli-
chen PCs ist das jedoch in diesem Moment
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nicht nétig — wir halten fir die personliche An-
meldung Dummie-Accounts bereit, mit denen
alle Medien recherchier- und nutzbar sind.

Die Anmeldung zur Schulung erfolgt elektro-
nisch tber ein Anmeldeformular auf der Home-
page.

Im Anmeldeformular listen wir die moglichen
Termine auf, von denen ein Wunschtermin und
ein Alternativtermin ausgewahlt werden, der
Uhrzeitwunsch ist frei nennbar.

Die Lehrerinnen kénnen Themen des Seminar-
kurses mitteilen, die wir in der Schulung dann
nach Maoglichkeit berlcksichtigen.

Der Termin wird per E-Mail von uns bestatigt
und ist erst dann verbindlich. In der Terminbe-
statigung teilen wir auch schon die Erforder-
nisse flr den Erwerb eines externen Benut-
zerausweises mit, damit die Schilerlnnen die
erforderlichen Papiere (Personalausweis und
Schulerausweis) mitbringen kdnnen, auch der
Link zum Download des Formulars fur die Un-
terschrift des Erziehungsberechtigten fur unter
18-Jahrige wird schon mitgeteilt.

Bis zum 31.10. des Jahres kdnnen sich nur
Gymnasien des Landkreises Konstanz anmel-
den, da sie unsere eigentliche Zielgruppe sind.
Uber eine Gymnasialliste auf dem Anmeldefor-
mular klickt man das entsprechende Gymnasi-
um an.

Nach dem 31.10. deaktivieren wir diese Schul-
liste, wodurch sich dann auch andere Gymna-
sien anmelden kénnen. Unser Angebot kann
von allen Schulen, die als Abschluss das Abitur
anbieten, genutzt werden.

Unsere ersten Erfahrungen sind sehr positiv.
Das neue virtuelle Konzept kommt auch ohne
Fuhrung durch die Buchbereiche gut an. Schu-
lerlnnen und Lehrerinnen sind zufrieden.

Bei der Rechercheschulung sehen die Schi-
lerinnen konkrete Bereiche ihres Themenge-
bietes umgesetzt und kdnnen danach selbst
weiter recherchieren. Meistens begleiten die
Lehrerinnen ihre Gruppe beim Rechercheein-
stieg nach der Einfliihrung, da oft auch noch
Fragen zur konkreten Themenstellung zu
klaren sind.

Bei sehr speziellen Themen oder solchen, die
mit Blichern nicht zu erflillen sind, war auch
schon friher intensivere Unterstlitzung an der
Information notig.

Durch die Ausgabe von Dummie-Accounts fur
die Erstrecherchen vermeiden wir viele unnaotig
ausgestellte Ausweise.

Eher Uuberrascht sind wir, dass von manchen
Lehrerinnen beim Schulungstermin keine



weitere Zeit fir eigene Recherchen in der Bi- Es zeigt sich, dass die angehenden Abituri-

bliothek eingeplant wird und die Schulerinnen entlnnen durchaus in der Lage sind, auch mit
zunachst zuhause mit ihren Recherchen selber unserer (kiirzeren) Einfihrung die Bibliothek zu
beginnen sollen und dann nochmals wieder- nutzen.

kommen mussen.
Unsere Schulungsangebote:
https://www.kim.uni-konstanz.de/beratung-und-kurse/beratung-und-kurse-fuer-externe



