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Die 80er Jahre — ein neuer Abschnitt
in der Entwicklung der Bibliothek

Unsere Bibliothek befindet sich in Kiirze in einer sich durch die Entwicklung der Kommunikationstechnologie schnell auf-
bauenden , Landschaft* von Informationsnetzen. Der Bildschirm wird die Schreibmaschine abldsen. Neue Formen der Auf-
tellung und Einteilung der Arbeit miissen wir miteinander iiberlegen und erproben. Das Ziel ist eine neue , Infrastruktur",
die an jeder Stelle des Geschiftsgangs den Zugriff auf die bereits erfaBten Daten erlaubt: der integrierte Geschéftsgang.
Er wird auch die Abteilungsorganisation verindern. Der vor uns liegende Weg soll durch diesen Beitrag iiberschaubar skiz-

Ziert werden.

Das jetzt auslaufende Jahr brachte fir
unsere Bibliothek eine Reihe von Ent-
scheidungen, die seit langem vorberei-
die fir die

kinftige Entwicklung der Bibliothek wich-

tet wurden, Entscheidungen,

tig sind. Denn durch sie werden Voraus-
setzungen fidr den weiteren Einsatz der
mé-

Datenverarbeitung geschaffen, der,

gen wir es begriifen oder bedauern, flr
die kinftige Art der Arbeit und der Ar-
beitspldtze in der Bibliothek bestim-

mend sein wird. Wir missen deshalb ver-
suchen, uns ein Bild von dieser kommen-
den Entwicklung zu machen. Da wir ja be-
reits miteinander ein ganzes Stick auf

diesem Wege gegangen sind, werden uns

die kommenden Verdnderungen viel bes-
ser vorbereitet treffen als viele Kol~-

legen in anderen Bibliotheken.

In diesem Beitrag will ich die sich ab-
zeichnende Entwicklung als Skizze in
wenigen groben Strichen entwerfen. Ich
bitte um Verstdndnis, dafl ich weder auf
viele Einzelheiten, die uns heute schon
bekannt sind, eingehen noch die Frage von
Mitarbeitern beantworten kann,
beitsplatz in 3, 5 oder 7 Jahren aussehen
wird. Wir werden die Einzelheiten von
Schritt zu Schritt der Entwicklung mit-

einander erdrtern.

Unser Blick darf sich aber nicht nur auf
unsere Bibliothek oder nur auf die Bi-

bliotheken insgesamt richten. Wir missen
auch das Umfeld sehen, von dem die Bi-
bliotheken nur einen kleinen Teil bil-
den. Dieses Umfeld kann man betrachten

als eine sich aufbauende "Landschaft”

wie ihr Ar-

von Informations- und Kommunikationsnet-

zen, die alle untereinander verbunden und

von jedem Punkt aus "betretbar"”" sind. Wir
alle sind Zeuge der aufBerordentlich
schnellen Entwicklung nicht nur der Da-
tenverarbeitung, sondern gerade auch der
Kommunikationstechnalogie, die beide mit-
einander die Telekommunikation der soge-
nannten "Neuen Medien" bilden werden.
Beide Entwicklungen greifen ineinander,
verzahnen und verflechten sich und ver-
vielfachen ihre Wirkungen. Sie umgrei-
fen beide auch die Bibliotheken. Auch

unsere Bibliothek.

Dies wird dazu filhren, daf die Biblio-
theken ihren Benutzern nicht nur ihre
Bicher anbieten, sondern auch die Abfra-
ge grofer Speicher mit Literatur-~Nach-
weisen. Uber Bildschirm wird man nach
(Titeln von) Biichern und Aufsdtzen, Mi=-
krofilmen und sonstigem Bibliotheksgut
fahnden,

ren Bibliotheken der Region,

das am Ort nicht, aber in ande-
der Bundes~-
republik, in Europa oder gar den USA vor-
handen ist. In den kommenden Jahren wer-
den Bibliotheksbenutzer ferner auch iiber
den hduslichen Bildschirm in zentralen
Bibliothekskatalogen einer Region oder
eines Staates wie der Bundesrepublik
"bldttern" und iUber eine Eingabetastatur
Blicher oder Kopien von Aufsdtzen bei Bi-
bliotheken bestellen.

bliothek.

Auch in unserer Bi-

s

Im i B e t r i e b unserer

n t e rnen
Bibliothek wird die Arbeit am Bildschirm
einen erheblich gréBeren Raum einnehmen

als jetzt. Wir alle haben ja schon eine
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Vorstellung von den Problemen, die damit

verknipft sind. Mischarbeitspldtze wer-
den deshalb gesucht sein. Aufgabenwech-
sel und Arbeitsplatzteilung ist deshalb
ven mir schon vor Jahren empfohlen wor-
den (1978, Bibliothek Aktuell, 35;
1980, 41). Je

vielseitiger ein Arbeitsplatz ist,

Nr,
Bibliothek Aktuell Nr.
um so
besser und angenehmer wird er kiinftig

sein.

Sie wissen, daf wir deshalb auch

miteinander erproben wollen, ob es nicht
statt der sehr spezialisierten Arbeits-
pldtze fiir den einzelnen Mitarbeiter bes-
ser ist, fir jeweils bestimmte Fachgebie-
te Afbeitsgruppen (teams) zu bilden (2-5

Mitarbeiter und ein Fachreferent), die

méglichst viele Arbeitsgdnge des Geschdfts

gangs libernehmen und sich untereinander
die Arbeit beliebig auf-und einteilen.Es
wird sich dann zeigen, ob es fir seltene,
sehr komplizierte Fdlle der Buchbearbei-
tung eine gesonderte Spezialistengruppe

als eine Art "Feuerwehr"

tiberhaupt geben
mufBl. Zu einigen Problemen dieser Fragen
duflert. sich Herr Franken in dieser Aus-

gabe von Bibliothek Aktuell.

Aber vorerst sind wir noch nicht sowelit,.
Denn die eingangs erwdhnten Entscheidun-
gen haben ja nur erst die Voraussetzun-

gen geschaffen. Aus den wdchentlichen

Abteilungsbesprechungen wissen Sie ldngst, Mit dem

daB im Rechenzentrum der Universitdt ein
zweliter GroBcomputer, ein Siemens 7.541,
installiert worden ist, daf8 ferner die
kooperative Verbundkatalogisierung aller
wissenschaftlichen Bibliotheken der sid-
westdeutschen Leihregion aufgebaut und
die Verbundzentrale als selbstédndiger
Bereich in unserer Universitdt einge-

richtet werden soll.

Solche on-line-Verbundnetze der Biblio-
theken gibt es in den USA bereits seit
10 Jahren (am gréBten Verbundnetz sind
dort mehr als 600 groBe und kleinere Bi-

bliotheken beteiligt):'seit einigen Jah-

ren gibt es Verbundnetze fir Bibliothe-
ken auch iIn England, Holland und Schwe-
den. In einer ganzen Reihe von Ldndern

werden sie geplant.

Von 1968 bis 1976 haben wir im Stapelbe-

trieb unsere bibliographischen Daten ver-
arbeiten missen. Seitdem wissen wir die
Vorteile unseres on-line- oder Direkt~
Zugriffs-Systems KOBAS zu schdtzen, eben=-
so wie drei andere Bibliotheken, die seit
‘ Schon 1975

28) und 1976

29, 32) haben

Jahren mit KOBAS arbeiten.
(Bibliothek Aktuell,
(Bibliothek Aktuell,

Nr.
Nr.
wir auf das Konzept eines "integrierten
Geschdftsgangs" hingewiesen. Seit 1978 ha-
ben wir den integrierten Geschdftsgang
auf der Grundlage der on-line-Datenverar-
beitung im einzelnen geplant (und dariber
berichtet, auch in Bibliothek Aktuell,
Nr. 36/37/40/42) - einen Geschdftsgang, in
dem es keine Doppelarbeit mehr geben wird.
Alle schon einmal in das elektronische
System eingegebenen Daten werden jeder-
zeit an jedem Bildschirm aufrufbar und

an den Bearbeitungsbildschirmen auch ver-
dnderbar sein. Niemand muB sich also die
fir den ndchsten Arbeitsschritt potwendi-
gen, schon einmal erfaBten Vorinformatio-

nen erneut beschaffen.

"integrierten Geschdftsgang" su-

chen wir folgende Ziele zu erreichen:

(1) den nach wie vor v i e 1 zu lang
dauernden Geschdftsgang im Interes~-
se der auf die Biicher wartenden Le~-
ser zu verkiirzen;

(2) auch dadurch die Bibliothek, deren

laufender Betrieb den Steuerzahler

jdhrlich anndhernd 9 Millionen DM

kostet, benutzerfreundlicher zu ma-
chen;

{3) die sich immer mehr wverengende Spe-

zialisierung der Arbeiten und ihrer

brganisationsformen abzubauen und

durch Aufgabenkreise mit abwechselnd
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verschiedenen Tdtigkeiten fir die
Mitarbeiter der jeweiligen Arbeits-
gruppe (teams) um da-

durch

zu ersetzen,
(4) nicht nur die zu vielen Lagerstdt-
ten der Biicher im Geschdftsgang und
deren Liegezeiten abzubauen, sondern
auch den Mitarbeitern durch diese
"integrative" Arbeitsform im team
mehr Mitbeteiligung und dadurch
mehr Zufriedenheit und Befriedi-
gung am Arbeitsplatz zu ermdglichen:
und schliefilich
(5) den durch die SparmalSnahmen des Lan-
des (Stellenbesetzungssperre und
Stellenstreichungen)} verursachten
Personalausfall wenigstens zum
Teil auszugleichen.
Den ersten Schritt zum integrierten Ge-
schéftsgang wollen wir noch im jetzigen
System KOBAS tun. Zu Anfang des nédchsten
Jahres werden wir mit der Vorakzession
{auch) am Bildschirm beginnen - durch Ab-
frage der aktuellen Datenbank, die den
Nachwels des bereits katalogisierten Neu-
zugangs und die Fremddaten der Deutschen
Bibliothek der letzten einundeinhalb Jah-
re enthdlt. In diese Dateil wird der neu
zu bestellende Titel eingegeben (sog.
Bestellkatallogdldlsie-
r ung), gespeichert und vom System
fir die Versendung an den Buchhdndler
ausgedruckt. Damit wird die aktuelle
Datenbank zur NBB - der Neuzugangs- Be=~
stell- und Bestandsdatel (der jeweils

letzten ! 1/2 Jahre),

die die bisherige
Bestell- und Bestandskartei schrittwei-
se ablést, da der Mikrofiche-AK den im
tibrigen vorhandenen Bestand nachweist.
Damit wird die NBB (iber den Bildschirm-
Abfrageplatz im Informationszentrum}
auch dem Bibliotheksbenutzer zugdnglich,
so daB er feststellen kann, ob eine Neu-
erscheinung oder ein Mehrfachexemplar

bereits wvon der Bibliothek bestellt cder

sich noch im Geschdftsgang befindet. Er

wird sich dann auch - da dann das neue
Buch bereits zu Beginn des Geschdfts-
gangs mit dem Verbuchungsetikett ausge-
stattet wird - filir die Ausleihe eines
erst bestellten Titels durch Eingabe
eines Codes vormerken kdnnen. Das System
wird die Benachrichtigungskarte ausdruk-
ken. Auch dies ist ein Schritt zur benut-

zerfreundlicheren Bibliothek.

Das System wird ferner noch nicht einge-
gangene Bestellungen beim Buchhadndler
anmahnen, da es die Lieferantendatei pe-
riodisch daraufhin Uberprift. Es w{rd
auch die Rlickmeldungen der Buchhdndler
1984;

verzeichnen wie z.B.: neue Aufl.

vergriffen, u.a. Auch dies wird dazu bei-

tragen, daB der wartende Leser schneller
informiert werden kann oder eingegangene
Biicher am Regal schneller in die Hand be-

kommt.

Bildschirme sind bereits in der Akzession
(fir Mohographien) installiert. In ein-_.
zelnen Sektionen werden sie bereits ge-
nutzt., Damit werden die Sonderregelungen
der bisherigen BB bei der Titelverzeich-
nung aufgegeben zugunsten der fir den Ka-
talog geltenden Regeln von RAK. Denn je-
der in der Akzession erfafte und im Sy~
stem gespeicherte Titel wird von nun an
kein zweites Mal neu erfalt, sondern im
Geschdftsgang nur noch verdndert (ge-
l8scht, korrigiert und/oder ergdnzt),
sobald das Buch geliefert ist. Gedndert
wird damit auch der bisherige Geschdfts-
gang: die Formalkatalogisierung geht

dann der Sachkatalcgisierung voraus.

Damit sind wir schon von ganz allein
beim zweiten Schritt des Systemeinsatzes,
denn die richtige bibliographische Ver-
zelchnung 1ist fiur den Geschdftsgang des
Buches wie die Fintragung der Geburt
eines Menschen ins Standesamtregister:

ohne diese Eintragung geht gar nichts.
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Das heiBt aber auch, daB die Aufgaben:
Inventarisierung (Eintragung von Rech-
nungsnummer und =-datum und einigen Da~
ten der Erwerbungsstatistik) und die
Eingangs=Katalogdisie-

r ung (also die Berichtigung der Be-
stellkatalogisierung) an ein und demsel-
ben Arbeitsplatz ausgeflhrt werden kann
und das Buch deshalb nicht mehr von einem
Stockwerk ins andere transportiert werden
mufBl, Der Bildschirm macht's mdglich !

Ich brauche nicht hinzuzufigen, weil es
fiir uns alle ldngst selbstverstdndlich
ist, daB die Fremdaten-Titelaufnahmen
(vorerst die der Deutschen Bibliothek,
spdter auch die der British Library und
anderer national-bibliographischer Zen-
tren), die in der Datenbank bereit ge-
stellt sind, schon bei der Bestell-,
aber ebenso bei der Eingangskatalogisie-
rung automatisch mitherangezogen und beil
Vorhandensein des gesuchten Titels liber-
nommen werden, so dafl nur noch die loka-
len Daten angehdngt werden milissen. Auch
dies wird wieder die Geschéftsdauer ver-
kiirzen.

Organisatorisch bedeutet dies: aus den
fachlich definierten Sektionen werden
Arbeitsgruppen (teams), in deneq der Ge-
schdftsgang, solange wir noch im System
KOBAS arbeiten, von der Vorakzession bis
zur Formalkatalogisierung zusammengefait
ist, also auch die Erwerbungsabteilung
fir Monographien und die Katalogabtei-
lung
Doch

Erst

ineinander aufgehen.

einen Schritt nach dem anderen.
wenn sich die Bestellkatalogisie-
rung in der in Aussicht genommenen oder
in einer verbesserten Weise véllig ein-
gespielt hat,

kann der ndchste, die Ein-

gangskatalogisierung, in Angriff genom-
also vielleicht in einem

um die Wende 1983/84. Oder doch

men werden:
Jahr,

schon frither 7?

Bis zum Frithjahr 1984 wollen wir auch
das neue (on-line-) Ausleihverbuchungs-
system programmiert und installiert ha-
ben. ‘

Auch dies wird bereits seit mehr als
drei Jahren geplant, urspriinglich fir
einen selbstdndigen kleinen Kompaktrech-
ner der Firma Siemens. Das Ministerium
fir Wissenschaft und Kunst hatte aber
ein anderes Kbnzept, durch das der Uni-
versitdt ein neuer Grofrechner, der
schon erwdhnte Siemens 7.541, zugespro-
chen wurde. Diese Maschine soll bel Ab-
lésung des TR 440 (in 2-3 Jahren) aus-
schlieflich der Universitdts-Verwaltung,
der Bibliothek und - schrittweise aus-
gebaut - der Verbundkatalogisierung zur

Verfiiguny stehen.

Das neue Ausleihsystem wird sowohl dem
Benutzer unserer Bibliothek als auch uns
die Arbeit erheblich erleichtern. Der
Benutzer wird an Abfrageterminals selbst
feststellen kénnen, ob ein von ihm ge-
suchtes Buch ausgeliehen ist, wie lange
es ausgeliehen sein wird, ob schon Vor-
merkungen ausgebracht sind, und ent-
scheiden kénnen,

will.

ob er sich vormerken

Er wird sein "Konto" bei der Bi-
bliothek aufrufen und feststellen kén=-
nen, welche Blicher er ausgeliehen hat
und wann er sie zurickgeben muB. Er
wird gleichzeitig erfahren, mit wie-
viel Mahngebiihren er riickstdndig ist
und ob eventuell eine Ausleihsperre
droht. Er kann also iber den Bild-
schirm einen Dialog filihren, der die
jetzt noch umstdndlichen Prozeduren ganz
erhebl ich vereinfacht, die Bibliothek

damit benutzerfreundlicher macht.

Und so werden wir 1984 zumindest mit

d i e s e r Komponente des kinftigen Ge-
samtsgstems auf dem neuen Rechner, der
Siemens 7.541 sein, der von da ab die

hardware-Basis flir alle anderen Kompo-
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nenten der kiinftigen elektronischen "In-
frastruktur" der Bibliothek bilden wird,
die ihrerseits den integrierten Ge-
schdftsgang erlaubt. Das heifit: dann
wird im ndchsten Schritt das jetzige
System KOBAS aufgegeben und durch das
software-System IBAS ersetzt werden,

das uns der Katalogisierungsverbund
vorgibt. Vermutlich 1984/85. )
Genau genommen heift das software-System
IBAS III.

Es ist ein groBes, vielfdltig

einsetzbares Datenbanksystem, das mit
etwa 100 Programmierer-Mannjahren ent-
wickelt wurde und iIm sudwestdeutschen
Raum fir die Verbundkatalogisierung von
vorerst 14 Bibliotheken eingesetzt wird.
Die vorausgehenden Versionen I und II
wurden ab 1974 fir die Universitdtsbi-
bliothek Bielefeld (von der Firma BSE,

Berlin) entwickelt.

Der lUbergang von KOBAS in das Verbund-
system bedeutet fir uns, daB wir unsere
bisherigen Katalogdaten, etwa 800.000
Titelaufnahmen von Monographien, vom
jetzigen Datenformat NKD in das neue
stidwestdeutsche Ve r b und f or -

m a t umgesetzt und im Speicher des Ver-
bundsystems abgelegt haben miissen, be-
vor yir im Verbundsystem zusammen mit
anderen Bibliotheken kooperativ katalo-
gisieren und auf alle unsere Titel-Daten
zugreifen kdénnen. Wir werden uns also
anstrengen missen, diese Aufgabe so
schnell wie mdglich hinter uns zu brin-
gen, damit wir vom Abzug des TR 440
nicht fiberrascht werden ! Die Uberfih-
rung der Altdaten kdnnte bis zu 24 Mona-
te dauern. Deshalb sollte sie im Frih-

jahr 1983 beginnen,.

Parallel dazu miissen von uns Ergédnzungs-
programme flir die Bestellkatalogisie-
rung, die Mahnroutinen und die Inventa-
risierung der Monographien im Rahmen der
"Erwerbung”" geschrieben und getestet

werden, damit wir vom Bestell- und Ein-

gangskatalogisierungssystem KOBAS auf
das neue System lUbergehen kdnnen. Auch
dieses Z2iel muB bis 1984/85 erreicht

sein.

Und noch eine Aufgabe kommt bis dahin
auf uns zu., Die Daten der Zeitschriften
haben wir wie alle an der Zentralen Zeit-
schriften-Datenbank in Berlin beteilig-
ten Bibliotheken bisher t i t e l-orien-
tiert erfaBt, da bei Beginn 1974 als
Ziel nur die Herstellung von Katalogen
gesehen wurde. Will man Zeitschriftenda-
ten aber fir eine automatisierte Ein-
gangskontrolle (und natiirlich fir die
Bestellung)

und noch wichtiger: fiur die

Ausleihverbuchung einsetzen, so braucht
man band- und exemplarbezogene Daten,
wie wir sie bel den Monographien haben.
Deshalb werden wir diese Angaben - eben-
so wie alle anderen im Verbund beteilig-
ten Bibliotheken - nachfihren missen.
Auch dies sollte 1983 beginnen und bis
1985 abgeschlossen sein. Der zunehmende

Personalmangel wird uns dies erschweren.

Aus den Daten,'die bei der "Erwerbung”
der Blicher anfalgen, sollen die fﬁr die
Er we r-b ungsstatdistik

erforderlichen Daten vom Computer auto-
matisch herausgesucht, gesondert abge-
legt, verarbeitet und in Listenform oder
jederzeit iliber den Bildschirm ausgegeben
werden. Bel der Inventarisierung werden
sie eventuell korrigiert und die noch

zusdtzlich erforderlichen Daten werden
liber eine Bildschirm-"Maske" eingegeben
(auf jeden Fall nur noch ein Bruchteil

der jetzt flir diese Statistik gesondert
erfaBten Daten). Dies 1st nicht mehr fiir
das System KOBAS, sondern erst fir unse-
re Anwenderprogramme im Zusammenhang mit
der Verbundsoftware vorgesehen, ich ver-
mute, es wird 1985. Das gleiche gilt fir
die Anreicherung der Daten filir das Z u-
g angs b uvch aus den beli der Erwer-

bung erfaffiten Daten.
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1985 spdtestens, eventuell schon 1984,

soll also das Jahr sein, in dem wir das
System wechseln, von KOBAS auf das Ver-
bundsystem, vom TR 440 auf den Siemens

7.541 idbergehen, und von da ab nur noch

auf diesem Rechner arbeiten. Das heiBt
auch, daB wir von diesem Zeitpunkt ab
unsere C 0 M=K a t a 1 o g e bei der
"bestellen”

Verbundzentrale und vom

"Verbund" erstellen lassen und gleich=~
zeitig dem Verwaltungs- und Benutzungs-
bereich der Bibliothek den Zugang zu

einem umfassenden o n-1 i n e-K a t a-

l o g eré6ffnen.

Bis zum diesem Zeitpunkt haben wir dann
zwar eilniges, aber doch noch nicht so
viel mehr als bereits im alten System
KOBAS erreicht. Deshalb missen wir konse-
guent welitere Anwenderprogramme fir die
Buchbearbeitung durch unsere Datenfach-
leute schreiben lassen und iiber eine Da-
tenbank zusammenfilihren, mit denen dann
auch der restliche Buchbearbeitungsgang
zu einem wirklich integrierten Geschdfts-

gang ausgebaut werden kann.

Dazu gehért vor allem der Aufbau einer
(bis 1985).

ein Verteiler-Schaltsystem,

Konkordanz Sie ist
das den Zu-
griff auf die bibliographischen Daten

im Speicher des Verbundsystems oder in
anderen Fdllen als Kurztitel-Daten im
Speicher unseres lokalen Systems von al-
len Stellen des Geschdftsgangs aus er-

lauben wird. Denn wir werden dann einen

"Vorgang"” nicht nur bei seinem "Namen",
dem Titel einer bibliographischen Ein-
heit aufrufen kdénnen (liber seine Buch-
stabenfolge oder Teile davon -~ als kom-
binierbare Stichworte =~ aus dem Namen
des Autors oder der Kérperschaft oder
des Sachtitels oder liber einen Match-
Code wie iIm KOBAS), sondern auch iliber
Nummernsysteme oder alphanumerische

Ordnungsketten. PDazu gehdren die ISBN

{International Standard Book Number)
oder die Titel-Nummern der Deutschen Bji-

bliothek oder auch der LOC, und die von

der Bibliothek vergebene Zugangs- und/
oder Identifikations-Nummern oder die
(systematische) Signatur (mit Band-

und Exemplar-Angaben) oder die Notation,
die die systematische Einordnung eines
Buches in einen zusdtzlichen Themenzy-
sammenhang kennzeichnen, natirlich auch
die Ausleih-Verbuchungsnummer mit Band-
und Exemplarangaben, verkniipft mit Kurz-
titel- (Mahn-) Texten.

Diese Einstiegspunkte in die Konkordanz,
um einen Titel oder andere bibliothekari-
sche Kennungen einer bibliographischen
Einheit auf den Bildschirm zu rufen, wer-
den zusdtzlich noch mit beigeordneten
Suchsystemen verknlipft. So mit den Daten
des (Schlagwort-)Registers, den Perso-
nendaten der Benutzer (Leser-Nummer und
Namen) oder der Lieferanten- und Rech-
nungsnummer (fiur das Zugangsbuch). Damit
ist garantiert, daB bei jeder im Ge-
schdftsgang wo auch immer auftauchenden
Frage - oder aber auch bei der Auskunft -
die Kennzeichnungselemente eines Bear-
beitungsvorgangs oder die Elemente eines
gesuchten Titels, im
be-
In-

der sich bereits
Infrastruktursystem der Bibliothek
findet, zur Weiterbearbeitung oder
formation (z.B. eines Bibliotheksbenut-

zers) aufgerufen werden kdénnen.

Damit ist die Konkordanz zugleich das
Arbeitsinstrument der beytigen Abtei-
lung Standortkatalog. Dieser bisher gut
I Million Zettel umfassende Nachwels fir
die Zuordnung jedes Titels zu einem The-
ma und seinen Standort im Buchbereich
wird dann durch die Konkordanz ersetzt.
Denn es wird mdglich sein, in den Signa-
turen vorwdrts und rilickwdrts zu "blit-
tern" und sie mit den zugehdérigen bi-
bliographischen Eintragungen (Kurzti-
tel, Band,

Exemplar) zu verkniipfen, und
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die Eintragung der Signatur oder Nota-
tionen, wenn ndtig,azu verdndern (L&~
schen, Korrigieren, Ergdnzen).

Von diesem Zeitpunkt ab kdénnten die
Tdtigkeiten in der heutigen Standort-
abteiluhg von Mitarbeitern In den fach-
lichen Arbeitsgruppen (teams) ilibernom-
men werden. Auf diese Weise kénnte ihr
Aufgabenfeld um eine wichtige, interes-
sante und ‘'verantwortungsvolle Arbeit
erwelitert und bereichert werden. AufBler-
dem wdre es dann nicht mehr nétig, die
Bicher wiederum ein Stockwerk hdher zu
tragen und durch andere Kollegen weiter-
bearbeiten zu lassen; dies kénnte viel-

mehr an "Ort und Stelle”,

wo die Bear-
beitung begonnen hat, sofort erledigt
werden. Voraussetzung dafir ist, da#

die Fachreferenten ihre Bilicher vor der
Eingangskatalogisierung sachlich kata-
logisieren und die Grundsigmatur fest-

legen.

Nach Aufbau der Konkordanz wird es auch
méglich sein, die im Bestand der

2 el tschriften (wie bisher
schon der Serien und Fortsetzungs-
werke) durch Zugang von Einzelsticken
eintretende Verdnderung im lokalen Sy-
stem zu verzelichnen, also die Arbeiten
der heutigen Zeitschriftenstelle eben-
falls liber den Bildschirm abzuwickeln.
Ob dieser Arbeitsgang dann auch von den
Facharbeitsgruppen (teams) itbhernommen
werden kann oder besser die jetzige
Abteilungsform beibehalten werden soll,
missen wir - wie alles, was ich hier
skizziere - miteinander iiberlegen. Bis
dahin haben wir noch genug Zeit, Er-
fahrungen zu sammeln, denn zu diesem
Thema werden wohl erst fiir 1986 Ent-

scheidungen zu treffen sein.

Mit dem Aufbau der Konkordanz werden
dann auch Bearbeitungsroutinen der

Einbands¢tell e mit in das

System einbezogen werden kdénnen (1986 ff).
Irgendwann auf diesem Wege - im Zusammen-
hang mit der Automation des Haushalts-

und Kassenwesens der Universitdt - wird
auch die R e chnungsstelle

in das System mit den in der "Erwer-
bung" bereits erfafiten Daten eingeglie-

dert.

Auf dem Wege zu einer elektronischen In-

frastruktur, die die Bibliothek noch be-

nutzerfreundlicher machen wird, indem
sie einen wirklich "integrierten

Geschdftsgang" erlaubt, sind also noch

eine Reihe von Aufgaben zu ldésen.

Die wichtigsten Punkte sind

(1) ein fortschreitender Einsatz von
Bildschirmen,

(2) dadurch bedingt ein fortschreitender
Wandel der Bibliotheksorganisation,
und

{3) mdégliche neue Formen der Mit- und
Zusammenarbeit im integrierten Ge-

schéftsgahg in Facharbeitsgruppen,

Alle drei Problemkreise konnten veon mir
zur Information aller Mitarbeiter und
des Personalrats als Grundlage fiir wei-
terfihrende Gesprdche in diesem Bei-
Alle drei,
be~-

trag nur skizziert werden.
und nicht zuletzt der dritte Punkt,
dirfen zunehmend konkreter ausgestalte-
ter Uberlegungen und eingehender Dis-
kKussion zwischen allen, die von den kom-
menden Anderungen betroffen sind. Die
vor uns liegenden Termine erlauben uns
eine intensive Erdrertung der auftre-
tenden Fragen. Damit werden wir noch

in diesem Monat beginnen.

. Joachim Stoltzenburg
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Einige Personalprobleme

bei der Bildung von Teams

Aufgrund der weiteren Automatisierung in der Bibliothek sind tiefgreifende Auswirkungen auf die kiassischen Abteilungen,
Monographienerwerbung und Katalogabteilung, wahrscheinlich. Einige in der Folge davon auftretende Personalprobleme
werden fiir den Fall dargestelit, daB aus den Mitarbeitern der beiden Abteilungen fachbezogene Arbeitsgruppen, die

Teams, gebildet werden,

In Heft 35 von "Bibliothek aktuell” wur-
den die Ergebnisse einer Fragebogenaktion
zum Thema "Mobiler Arbeitseinsatz" vorge-
stellt; das dort angebotene Modell V war
die "integrierte Teamarbeit'", die bei
manchen Mitarbeitern Interesse fand, un-
geachtet einiger damit verbundener Pro-
bleme wie Eingruppierung, Hierarchie und
Status, personelle Zusammensetzung der
Teams. In Heft 36 und 37 wurde das Thema
weiter behandelt und iiber die Ergebnisse
verschiedener Diskussionen unter Mitar-
beitern berichtet.

Vier Jahre sind seither vergangen, bis im
Zusammenhang mit der Planung und Vorbe-
reitung der Bestellkatalogisierung die
Frage der Teamarbeit wieder auftauchte.
Was wird aus der Katalogabteilung, wenn
die von der Erwerbung angefertigten Be-
stelltitelaufnahmen, die RAK-konform
sind, ein solches Niveau haben, daf in
vielen Fdllen von den Katalogisierern nur
noch Korrekturen am Bildschirm on line
anzubringen sind, wenn die Biicher nach
Lieferung und Einarbeitung (Inventarisie=-
rung) weiter bearbeitet werden.

Wir haben, als die m8glichen Auswirkungen
der Bestellkatalogisierung in dieser Hin-
sicht erkennbar wurden, uns zu Gespridchen
zwischen Bibliotheksleitung, Abteilungs-
leitungen und dem Personalrat zusammenge-
setzt, anschliefend mit den beiden be-
troffenen Abteilungen, und zuletzt trafen
wir uns zu einem Gesprich, an dem alle
Mitarbeiter der beiden Abteilungen teil-
nahmen.

Mir scheint es wichtig, daB bei den Dis-
kussionen, die fortgesetzt werden, zwel
Themenbereiche auseinandergehalten wer-
den. Der eine betrifft die Frage, welches
kiinftig die bessere organisatorische L&-
sung ist, entweder die Beibehaltung der
Abteilungen oder die Bildung von Teams,
in denen die Literatur bestimmter Ficher
beschafft, inventarisiert und katalogi-
siert wird. Der andere Themenbereich be-
trifft die Frage nach den Auswirkungen
der Teambildung im personellen Bereich.
Dem zweiten Fragenkreis will ich mich im
folgenden widmen, auch wenn die organisa-
torische Frage noch nicht im Sinne einer
Teambildung entschieden ist, denn ich
glaube, daB sich die Bildung von Teams
als die sachgerechte L&sung des Verhilt-

ergeben wird. Es ist notwendig, daB wir
uns mit den personellen Auswirkungen der
Teambildung schon frih auseinandersetzen
und nicht alles auf uns zukommen lassen,
weil die perstnlichen Beziehungen vieler
Mitarbeiter zueinander verindert werden,
die tdglich anfallende Arbeit mdglicher~-
weise anders vertelilt wird, die rZumliche
vertraute Umgebung sich vermutlich verdn-
dern wird mit allen uns bekannten Folgen,
die das Zusammenarbeiten von Rauchern/
Nichtrauchern, von Wirme-/Kiltefreunden,
Frischluftfanatikern/Zugluftempfindlichen
usw. mit sich bringt. Ich bin allerdings
der Meinung, daR sich manche Befirchtung
ohne Riickstdnde aufldsen wird.

1. Stehen der Bundesangestelltentarifver-
trag (BAT) oder das Beamtenrecht den Ver~-
dnderungen entgegen? Ich glaube nicht
grundsitzlich, und zwar aus folgenden
Griinden: Sowohl in der Erwerbung als auch
in der Katalogabteilung gibt es Tidtigkei-
ten auf dem Niveau der Laufbahn des geho-
benen Dienstes und auf dem Niveau der
Laufbahn des mittleren Dienstes. Die TH-
tigkeiten werden vergiitet von BAT VIII
bis BAT IVb und bei Beamten von A5 bis
All, wobei aus rechtlichen Griinden die
Einstufungsprobleme bei Angestellten mehr
auftreten als bei Beamten. Bibliothekare
beider Laufbahnen und Mitarbeiter, die
auf dem entsprechenden Kenntnis- und Lei-
stungsstand sind, auch wenn sie nicht die
Ausbildung absolviert haben, werden seit
Jahren in beiden Abteilungen eingesetzt
und arbeiten tiglich zusammen. Fiir beide
ist Arbeit entsprechend ihren Kenntnissen
vorhanden. Daran wird sich auch kiinftig
nichts dndern, es sei denn, daf der Etat
stark sinkt und sich der Buchzugang damit
weiter vermindert. Seit Jahren haben die
Abteilungen Erfahrungen darin, wie die
anfallende Arbeit in leichtere, mittel-
schwere und schwierige sortiert wird. Al-
so werden wir auch kiinftig die Arbeit so
aufteilen k&nnen, wenn in einem Team
mittlerer und gehobener Dienst oder ent-
sprechend eingestufte Mitarbeiter zusam-
menarbeiten. In jedem Team fallen leich-
tere Fdlle von Vorakzession, Einarbeitung
und Katalogisierung bzw. Korrektur von
Bestellaufnahmen an und ebenso mittel-
schwere bzw. schwierigere Fdlle. Abgese-
hen von den Sachverhalten, deren Schwie-
rigkeitsgrad zunichst verborgen ist und
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erst im Laufe der Bearbeitung ans Licht
befdrdert wird - das dirfte eine geringe
Menge sein -, 138t sich der Schwierig-
keitsgrad sehr schnell erkennen. Deshalb
ist die Gefahr, daB die niedriger bezahl-
ten Mitarbeiter zuviel h8herwertige Td-
tigkeiten ausiiben, nicht so grof wie oft
befiirchtet; auferdem muf der Anteil der
hherwertigen Titigkeiten 50 % {iberstei-
gen, bevor ein Fall hdherer Einstufung
vorliegt., Hdufiger ist in der Praxis wohl
der Fall, daB h8her bezahlte Mitarbeiter
zu einem gewissen Anteil niedriger einge-
stufte Tdtigkeiten austiben, wogegen auch
gar nichts einzuwenden ist, weil niemand
den ganzen Tag nur harte Niisse knacken
mag. Letzteres hat bei Beamten keine Fol=~
gen und bei Angestellten habe ich aus
diesem Grund noch keine Riickstufung er-
lebt. Bedauerlich ist mitunter etwas ganz
anderes, nimlich daB wir aus Griinden des
Stellenplanes und haushaltsrechtlichen
Zwidngen Mitarbeitern im Angestelltenver-
hdltnis, die mehr leisten kdénnen und wol-
len, Ziigel anlegen und ihr Engagement
bremsen missen. Als Hilfsmittel zur Ab-
grenzung der Anforderungen, die an den
mittleren bzw. gehobenen Bibliotheks~-
dienst gestellt werden, womit auch immer
die entsprechend eingestuften Mitarbeiter
ohne Fachausbildung gemeint sind, sollten
wir einen Blick in die Ausbildungsordnun-
gen und -pline werfen, in denen das Ti~-
tigkeitsfeld zum Teil detailliert be-
schrieben ist.

2. Durch die Teams werden bisherige Hier-
archien abgebaut, ist ein frither geduBer-
ter Gedanke. Sicher ist fiir mich, da8 in
einem Team nicht unbedingt der am hd&ch-
sten eingestufte Mitarbeiter der Teamlei~-
ter sein muf. Er kann es sein, auf Dauer
oder auch zeitweilig, ich halte es auch
fiir m8glich, daB er nie Teamleiter ist,
ndmlich dann, wenn er dazu nicht in der
Lage ist, andererseits beispielsweise fiir
besonders schwierige Tdtigkeiten beson-
ders geeignet und deshalb so hoch einge-
stuft ist. Diese Frage kann auch von Team
zu Team unterschiedlich geldst werden,
bewuBt an den persdnlichen Eigemnschaften
der Teammitglieder orientiert und nicht
am Einstufungs- oder Vorbildungsstatus.
Auch die Tatsache, daf ein Mitarbeiter
bisher schwerpunktmifig Titelaufnahmen
angefertigt hat - eine in wvielen Biblio-
theken als besonders anspruchsvoll einge=-
schitzte Aufgabe, die in Konstanz wegen
der Freihandaufstellung jedoch nicht das-
selbe Gewicht hat wie in einer Magazinbi-
bliothek -, 148t ihn nicht automatisch
als Teamleiter geeigneter erscheinen als
einen Mitarbeiter, der bisher vor allem
Anschaffungswiinsche auf Vorhandensein
dberpriifte, eingegangene Biicher inventa-
risierte und die Rechnungen bearbeitete.
Méglicherweise braucht ein Team, das ja
nur aus drei bis vier Personen bestehen

wiirde, gar keinen ausdriicklichen Leiter,
also eine Figur, die nach innen, zu den
Teammitgliedern hin, eine hierarchische
Stufe h8her steht. Nach aufilen hin ist ein
Sprecher wohl sinnvoll. Im Idealfall
stelle ich mir die Aufgabenverteilung im
Team so vor, daR der am besten bezahlte
Mitarbeiter die schwierigsten Fille von
Vorakzession, Einarbeitung und Titelauf~-
nahme dbernimmt und die anderen Fidlle je-
weils entsprechend den FZhigkeiten von
den anderen Teammitgliedern ifibernommen
werden. Lch verwende bewuft den Ausdruck
"{ibernehmen", weil ich klarstellen will,
daB es auch im Team nicht gut sein wird,
daB einer Arbeitenm zuteilt; besser ist
es, jeder nimmt sich seinen Teil.

3. Die Befiirchtung, daB innerhalb der
Teams die Hierarchie zunehmen k&8nnte,
so ein Mitglied nur noch Hilfsarbeiten
erledigen wird und die anderen die an-
spruchsvolleren und interessanteren Ar=
beiten iibernehmen, teile ich nicht. Denn
es geht gerade nicht darum, daf auf Grund
eines Status die Zusammenarbeit innerhalbd
der Teams geregelt werden soll, sondern
auf Grund der fachlichen Fihigkeiten und
auch der pers8nlichen Vorlieben und Win-
sche der einzelnen Mitglieder. Dem Team
wird ein Ziel vorgegeben, z. B. die Ver-
sorgung der naturwissenschaftlichen Fi-
cher mit Literatur, und das Team ist den
ihm vorgesetzten Instanzen filir die Errei-
chung dieses Zieles verantwortlich. Die
Art der Aufgabenverteilung innerhalb des
Teams kann dabei unterschiedlich sein; es
kann eine Spezialisierung in die Tidtig-
keiten Vorakzession, Einarbeitung und Ka-
talogisierung vorgenommen werden, es kann
auch so geregelt werden, daB jeder jede
Titigkeit ausilben kann, wenngleich in un-
terschiedlichem Schwierigkeitsgrad; bei
der letztgenannten Aufteilung l#Bt sich
ein ungleichmdBiger Arbeitsanfall, wie er
gich in diesem Jahr ergab, durch Bildung
von Schwerpunkten besser auffangen; so
werden zeitweillig alle im Team vorakzes-—
sionieren, spdter inventarisieren und da-
nach katalogisieren. Man sollte beide Va-
rianten oder auch denkbavre hier nicht ge-
nannte ausprobieren. Entwicklungen, daf
eines der Teammitglieder ausschlieBlich
mit den weniger attraktiven Titigkeiten
beschdftigt wird, kann gegengesteuert
werden, wenn dies von ihm gewilinscht wird
oder notwendig ist und das Team sich iliber
die Arbeitsverteilung nicht einigen kann.

al-

4. Die Beflirchtung, daB8 eventuell schwi-
chere Mitarbeiter unter Druck geraten
kdnnen (durch ihre Teamkollegen), teile
ich in dieser allgemeinen Form nicht.
Vielmehr bin ich der Ansicht, daB schwi-
chere von den leistungsstirkeren Mitar-
beitern mitgezogen werden, vor allem
dann, wenn die Schwiche nicht auf "Nicht-
wollen" sorddern auf "Nichtkénnen" beruht.
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Ich glaube, daR wir bei tidglicher Zusam-
meénarbeit ein gutes Gespiir dafiir haben,
wer nicht kann und wer nicht will. Vieles
wird sich in den Teams selber regulieren.
Ergeben sich jedoch Schwierigkeiten fiir
die Zusammenarbeit - auch auf Grund man-
gelnder Sympathie ist dies denkbar -, so
ist das AnlaB fiir die Vorgesetzten, per-
sonelle Verdnderungen vorzunehmen, wenn
auf andere Art und Weise - innerhalb des
Teams -~ das Problem nicht beigelegt wer-
den kann. Wie dies geschieht, dafiir gibt
es wegen der Vielfalt der méglichen St&-
rungen und der unterschiedlichen Personen
keine generellen Rezepte; man kann es nur
von Fall zu Fall 18sen - und wird -mitun-
ter auch im Versuch steckenbleiben und
zundchst mit einem weniger befriedigenden
Zustand leben miissen. Neu sind solche
Probleme jedoch nicht, denn auch bei der
Abteilungsstruktur sind sie vorhanden;
ich bin auch nicht der Meinung, daB die
Probleme auf Grund der geringeren Perso-
nenzahl in einem Team sich verschidrfen,
denn es gibt zum Ausgleich auch mehr Aus-
weichmdglichkeiten auf andere Teams als
bei der Abteilungsgliederung, ohne daB
eine Veridnderung in einem Team gleich zu
Kettenreaktionen flihren muf.

5. Eines der gr88ten Probleme bei den
Teams wird offensichtlich darin gesehen,
wie man eigentlich beim ersten Mal die
Teams bildet, wer also kinftig mit wem
zusammen arbeitet und wo man seinen Ar-
beitsplatz haben wird. Wir wissen, daB
dies nicht einfach zu l&sen ist und si-
cherlich nicht in einem groBen Wurf ge=-
lingen kann. Mein Traum, ich gab ihn ge-
legentlich schon zum besten, ist der, daR
alle Mitarbeiter auf einen Zettel schrei-
ben, wer in ihrem Team sein soll, und al-
le Winsche passen so gut zusammen, dai
die Verteilung aufgeht. Auch wenn dies
ein Traum bleiben wird, so kBonen wir uns
mit Gesprichsbereitschaft, Offenheit un-
tereinander und KompromiBbereitschaft so-
wie ein wenig Mut zur Trennung vom Ver-
trauten dem Ziel doch nihern. Bei Schwie-
rigkeiten sollten wir zunichst die Ursa-

che bei uns suchen und nicht beim ande-
ren. Wir werden bel der Auswahl neuer
Mitarbeiter groBen Wert auf Teamfdhigkeit
legen, wobei die Teams bei der Auswahl
neuer Kollegen zu beteiligen sind und die
Entscheidung mitzutragen haben.

6. Die Teamstruktur ermdglicht es den
Mitarbeitern eher als bei der Gliederung
nach Abteilungen zu erkennen, fiir wen sie
arbeiten; die Benutzer, denen unsere gan-
ze Arbeit gilt, sollen als Personen, als
lebende Menschen fiir jeden von uns er-
kennbar werden. Ein Mitarbeiter, der
weif, fir welche Benutzer er arbeitet,
der weiB, wie wichtig die zligige Bearbei-
tung der Biicher ist und dies im Kontakt
mit den Benutzern auch erlebt, sieht in
seiner Arbeit mehr lebendigen Sinn als
jemand, der fir die Statistik arbeitet.
Er muf sich allerdings auch einmal iber
die Schulter schauen lassen, so wie Be-
nutzern schon immer bei uns die Akzession
offensteht. Der Benutzer soll wissen, an
wen er sich wegen der Beschaffung und Be-
arbeitung der von ihm bendtigten Biicher
wenden kann. Ich behaupte, daR die Lei-
stungsstirke und Schnelligkeit wvon Bi-
bliothekaren in Instituts- und Fakultdts-
bibliotheken 2zu einem betridchtlichen Teil
darin liegt, da8 sie unmittelbarer als
viele von uns erfahren, wer die Benutzer
sind, fiir die sie arbeiten, und daf es
nicht an der geringeren Qualit#t ihrer
Arbeit liegt.

Zum SchluB noch ein Hinweis: Die Teams
sind keine neue Erfindung, denn es gibt
sie als Sektionen bei uns in der Akzes-
sion, und wir haben gute Erfahrungen mit
ihnen; die Teams sind auch keine Konstan-
zer Erfindung, denn in der UB Trier gibt
es auch Teams - und zwar gab es sie
schon, bevor Herr Ott von Konstanz nach
Trier ging. Wer weitere Bibliotheken mit
Teams kennt, sollte es sagen - wir kdnnen
ja einmal hinfahren und die Kollegen nach
ihren Erfahrungen befragen; die extermnen
Leser von "Bibliothek aktuell™ bitte ich
ebenfalls um Informationen. Klaus Franken

Essen — Symposium 1982

Vom 11, bis 14. Oktober 1982 nahm ich an
dem diesjdhrigen Symposium der Gesamt~-
hochschulbibliothek Essen teil, das das
Thema "Increasing productivity through
library automation" behandelte, also die
Steigerung der Produktivitit durch Auto-
matisierung der Bibliotheken. Die Tagung
diente einem Meinungsaustausch zwischen
Bibliothekaren aus 12 Nationen.

Die Ausgangslage stellt sich im Ausland
wie in Deutschland in etwd gleicher Weise
dar, da8 nZmlich die Bibliotheken bei

gleichbleibender oder sogar zuriickgehen-
der Ausstattung mit Personal und Mitteln
fiir Bicher und Gerdtschaften eine stindig
steigende Benutzung auffangen miissen. Das
ist nur durch Rationalisierung mdglich,
wobei die Automatisierung mit EDV ein we-
sentliches und effektives Mittel ist.
Ziel der Rationalisierung ist aus der
Sicht der Bibliothekare nicht das Frei-
setzen von Mitarbeitern ocder die Vermin-
derung der Personalstellen; indessen ist
nicht auszuschlieBen, daf die unter fi-
nanziellen Zwingen stehenden Unterhalts~-



12

Bibliothek aktueli - Heft 47

triger die Rationalisierung unter diesem
Blickwinkel betrachten.

Die Erfahrungen mit der Automatisierung
zeigen, daB mit weniger Mitarbeitern eine
Arbeitsmenge bewdltigt werden kann, zu
deren Erflillung friiher mehr Mitarbeiter
erforderlich waren, bzw. es sind Leistun-
gen durch die Bibliotheken erbringbar,
die ohne Automatisierung gar nicht er-
bracht werden k&nnten; als Beispiele kén-
nen die Ausleihzahlen vieler mit EDV ar-
beitender Bibliotheken genannt werden und
die Herstellung von beliebig vielen Kata-
logexemplaren durch die COM-Kataloge. Die
Einfiihrung der On-line-Katalogisierung
fihrte nach amerikanischen Untersuchun-
gen, die vom OCLC - dem Verbundkatalogi-
sierungsunternehmen auf privatwirtschaft-
licher Basis in den USA - durchgefiihrt
wurden, zu einer Leistungssteigerung von
25-30 7%, wobei die Unterschiede zwischen
einzelnen Bibliotheken je nach Ausgangs-
lage bei den Katalogen sehr grof waren.
Die Kosten pro Titelaufnahme sanken um
bis zu 50 Z%Z. Ein Abbau von Personalstel-
len fand nach amerikanischen und d&ni-
schen Erfahrungen nur in geringem Umfang
statt. Mit den durch Personaleinsparungen
freigewordenen Mitteln 1ZB8t sich der Ein-
satz der EDV {ibrigens nicht finanzieren,
die Kosten dafiir liegen hdher.

Bei der Erdrterung des Sachverhaltes, daB
die Bibliotheken mit Hilfe der Automati-
sierung frither nicht mdgliche Leistungen
erbringen kdnnen, wurde darauf hingewie-
sen, daR dem sinnvollen Ausbau der bi-
bliothekarischen Leistungen fiir die Be-
nutzer Grenzen zu setzen seien; als Bei-
spiele k8nnen die Zusammenstellung von
Bibliographien oder auch die 24-Stunden-
Offnung der Bibliotheken angefiihrt wer-
den. Beachtenswert ist in diesem Zusam-
menhang auch, daB die technische Entwick=-
lung dahin geht, die Hilfestellung der
Bibliothekare in einigen Bereichen iiber-
flissig zu machen, so z. B. das Selbst-
verbuchen am Ausgang mit automatischer
Diebstahlskontrolle ohne Aunwesenheit wvon
Bibliothekaren oder die Literaturrecher-
che an Katalogen und Datenbanken, bei der
der Zugriff gegeniiber den heute existie-
renden M&glichkeiten sowohl vereinfacht
als auch vielfdltiger wird.

Zur Frage der Kosten und des Nutzens bi-

bliothekarischer Arbeit ergab sich, daB.
es so gut wie keine Untersuchungen neue-
rer Art hierzu gibt. Den Bibliothekaren .
fehlt das KostembewuBtsein (und nicht nur
ihnen), weil die Bewilligung von Mitteln
und Personalstellen unabhingig von der
Erbringung bestimmter Leistungen und der
Kontrolle dariiber ist, sondern eigenen
Regelungen des Haushaltsrechtes gehorcht.
Bibliothekare sind in Deutschland offen-
bar stirker als in anderen Lindern durch
eine Vielfalt von Vorschriften in der
Verwendung einmal bewilligter Mittel ge-
bunden und k8nnen damit technische und
organisatorische Entwicklungen weniger
beriicksichtigen. Der Personaleinsatz ist
nicht flexibel genug, das Besoldungssy-
stem zu starr. Durch letzteres ist es
auch nicht mdglich, durch finanzielle An-
reize Probleme zu l&sen, z. B. erklirte
ein Vertreter von OCLC zur Frage der
Bildschirmarbeit, dafR das Problem mit der
Zahlung von Erschwerniszulagen schnell
aus der Welt zu schaffen sei.

Uber die Trends beim Einsatz der EDV wur-
de berichtet, daR in den USA in den sieb-
ziger Jahren mit dem Ziel der Kostensen-
kung die groBen, auch kommerziellem Ver-
bundsysteme aufgebaut wurden, was zu ei-
ner starken Zentralisierung der biblio-
thekarischen Arbeit filhrte., Flir die acht-
ziger Jahre wird eine Wendung hin zur De-
zentralisierung erwartet, weil aufgrund
der technischen Entwicklung bei den Mi-
krocomputern die Bearbeitung lokaler Pro-
bleme vor Ort méglich und preiswert wird,
wobei dies vor dem Hintergrund der weiter
ausgebauten groBen Datenbanken geschieht,
auf deren Daten zuriickgegriffen wird. Das
Gewicht der kommerziellen Anbieter wird
weiter zunehmen.

Die Referate der Tagung, aus denen hier
nur einige Gedanken in komprimierter Form
wiedergegeben werden, erscheinen im Friith-
jahr im Druck. Erwihnen will ich noch,
daR die Essener Kollegen die Tagung vor-
ziiglich organisiert haben - und zwar so,
daB man nie das Gefithl hatte, daB es or-
ganisiert war -, und auch fiir das Rahmen-
programm war bestens gesorgt, z. B. durch
einen Abend im 21. Stock des Essener Rat~
hauses mit einem wegen oder trotz der
Dunkelheit beeindruckenden Blick liber die
Stadt. Klaus Franken

Weihnachtsgeschenktip

Déhmer, Klaus: Merkwiirdige Leute: Biblio-
thek und Bibliothekar in der schénen Li-
teratur. Wirzburg: Kénigshausen und Neu-
mann, 1982. ISBN 3-88479-080-3: 19,80 DM.
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Fachreferat und EDV

DaB der Fachreferent an der Universitits-
bibliothek Konstanz auf bestimmten Formu-
laren bestimmte Daten vorgibt - Grundsi=-
gnaturen und Notationen auf dem Laufzet-
tel, Schlagwortregistersitze auf Form-
blittern fir die Lochkartenerfassung -,
Daten, die anschliefRend mittels der ver~-
schiedensten Eingabemedien und ~verfahren
EDV-verarbeitbar erfat werden, unter-
scheidet seine Arbeit nur insofern von
entsprechenden konventionellen Vorgingen,
als er sich an mdglicherweise strengere,
auf die EDV-Abliufe zugeschnittene forma-
le Regeln halten muf. Daran ist also
nichts Besonderes!

Aber durch die M&glichkeiten des On-line-
Zugriffs wird nun auch der Fachreferent
stirker ins EDV-Geschehen involviert. =
Neben der reinen Titelrecherche (in der
Aktuellen Datenbank iiber Match-Code, ISBN
oder ID-Nummer, in einer Altdatenbank nur
iiber ID-Nummer) steht ihm auch die Még-
lichkeit des schreibenden Zugriffs offen;
er wird sie im wesentlichen innerhalb
seines "eigenen'" Bereichs nutzen, etwa
fir Signaturkorrekturen, bei denen aber
wegen der weiteren Bearbeitung die Stand-
ortstelle eingeschaltet werden muB, oder
- und hier kann er sich ungehindert tum-
meln - fiir die Nachfiihrung oder Korrektur
von Notationen.

Nun sind besonders #Zltere Titelaufnahmen
aus den Anfangsjahren der EDV-Katalogi-
sierung teilweise nicht "schdn", so daB
man auch als Fachreferent hin und wieder
den Drang verspiirt, etwas an einer Auf-
nahme zu tun, die man eigentlich nur zum
Zwecke der Notationskorrektur (Code 020~
029) aufgerufen hat. Etwa wenn es sich um
fehlerhafte Namensansetzungen oder std-
rende Schreibfehler in ersten Titelwdr-
tern ("Shriften" statt "Schriften" u. i.)
handelt, sind Korrekturen erforderlich.
Wer sowieso gerade am Bildschirm sitzt,
méchte sie dann auch gleich machen. Das
greift meines Erachtens dann nicht in die
"Korrekturhoheit" der Katalogabteilung
ein, wenn sie dariiber informiert ist und
wenn sich der Fachreferent selber i{iber
die betreffenden Regeln, Konventionen
usw. informiert hat, Er muB8 und soll da-

durch nicht etwa zum perfekten Katalogi-
sierer werden. Aber etwas mehr Einblick
in diesen Teil des Geschiftsgangs schadet
sicher nicht!

Ubrigens sollte man bei Namensansetzungen
von Personen, die eine Autorenstelle ha-
ben (z. B. Dichter, Schriftsteller, Phi-
losophen), das Schlagwortregister ver-
gleichen: Die Ansetzung dort soellte mit
der Ansetzung im AK i{ibereinstimmen (auch
wegen der SyK-Uberschrift). Wenn das
Schlagwortregister einmal, gekoppelt mit
der Vollkonkordanz, ebenfalls on line ge-
halten wird, kdnnen auch Korrekturen (und
Neueingaben?) in diesem Bereich vom Fach-
referenten selbst am Bildschirm durchge-
fiihrt werden.

Im Rahmen der Verbundkatalogisierung wird
der Fachreferent aufer der normalen Ti-
telrecherche, etwa im Zusammenhang mit
Erwerbungsentscheidungen, hin und wieder
wie die Auskunft auch zur Beantwortung
von Benutzerfragen Stichwortrecherchen
machen, die dann eine Zhnliche Funktion
wie KWOC-Kataloge haben kinnen - eine
(ersatzweise) Form der Sacherschliefung.
(Wie sich das lokale Schlagwortregister
zu dem Schlagwortsystem des Verbundkata-
logs verhdlt, ist ein offenes Problem.)

Aber wihrend der Verbund noch in den Ba-
byschuhen steckt, gehen wir, die Fachre~
ferenten, inzwischen schon mit Siebenmei-
lenstiefeln zu DIMDI nach Kln oder gar
iiber den Atlantik zu DIALOG in Kalifor-
nien! Die On-line-Recherche in Datenban-
ken kdnnte die Arbeit, auch in ihrem
zeitlichen Ablauf, entscheidend verin-
dern. Aber ich sehe auch hier vor allem
positive Wirkungen: Wihrend der Fachrefe-
rent durch den EDV-Einsatz in der Buchbe-
arbeitung (und Benutzung) teilweise niher
an den Geschidftsgang rickt, kommt er idber
die On-line-Literatur~ und -Faktenrecher-
che (wieder) mehr mit der Wissenschaft in
Berihrung. Denn er kann die Recherche nur
dann effizient und kostensparend anlegen,
wenn er die Fragestellung des Benutzers
verstanden hat. Und dazu bedarf es kli-
render Gespriche mit dem Benutzer, die
auch Aufschliisse iliber seine Arbeit iiber-
haupt ermglichen = und damit ja auch
iiber seinen Literaturbedarf und seine Bi~-
bliotheksbenutzungsgewohnheiten! Hier
fiihrt die Technik einmal zu mehr Kommuni-
kation - nutzen wir's! Karsten Wilkens

Zitat aus der Referentensitzung vom 8. Dezember 1982

"Man kann ja nicht zu dem einen sagen, du
bist 'n Streichholzmensch und du bist 'n
Wissenschaftler." (Frage: Unterschiedli-

che Behandlung von Benutzern bei Portoge-
bihren - Belastung des Benutzers oder
nicht?) '
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Das nichste Mal ist Konstanz dran!

VDB-Landesverbandstreffen in Freiburg

Auf zwei Mitgliederversammlungen im
Herbst vergangenen und im Friithjahr dieses
Jahres hatte sich der Landesverband Ba-
den-Wiirttemberg des Vereins Deutscher Bi-
bliothekare nach langem Dormnrdschenschlaf
neu konstituiert: Die Mitgliedschaft im
Beamtenbund wurde aufgegeben, damit war
die Notwendigkeit entfallen, einen eige-
nen Mitgliedsbeitrag zu erheben; jedes
VDB~Mitglied im Lande kann nun ohne For=-
malitdt beitreten; die Mitgliederversamm-—
lungen sollen einmal j&ihrlich an wech-
selnden Orten stattfinden und durch ein
Rahmenprogramm fachlicher und geselliger
Natur, das auch Nichtmitgliedern offen-
steht, erginzt werden (Bibliotheksfiihrun-
gen, Fachvortridge, Diskussionen und Ge-
sprdche iiber aktuelle Themen usw.); wenn
diese Veranstaltungen dienstlichen oder
Fortbildungscharakter haben, kdnnen sie
auch auf einen Werktag gelegt werden.

Unter dem im Friihjahr 1982 gewihlten neu-
en Vorstand mit Friedrich Seck, Tiibingen,
an der Spitze wurde diese Konzeption
erstmals am Freitag, dem 5. Oktober
1982, in Freiburg erprobt. Die erfreulich
hohe Teilnehmerzahl (56 Mitglieder, dazu
eine Reihe von Nichtmitgliedern®) diirfte
auch darauf zurlickzufithren sein, daB die
neue Verbandssatzung einige Hindernisse
aus dem Weg ger#umt hat, die in friiheren
Jahren gar die Existenz des Landesverban-
des in Frage stellten. Aber die Universi-
titsbibliothek Freiburg ist auch eine at-
traktive Tagungsstitte! Das neue GebZude,
die Probleme des Bibliothekssystems, die
On-line-Ausleihe mit OLAF - dieses und
manches andere konnten die Teilnehmer
durch Vortrag und Diskussion von und mit
Direktor Kehr, der wie gewohnt mit prizi-
ser Information und glinzender Diktion
aufwartete, sowie durch ausfiihrliche
Gruppenbegehungen kennenlernen. Wir haben
die architektonische Gestaltung des Ge-
bidudes, seine Atmosphidre bewundert und
manche Anregung, besonders zum Benut-
zungsbereich, mit nach Hause genommen.

In der nachmittags angesetzten Mitglie-
derversammlung gab es die iUblichen Titig-
keits— und Kassenberichte mit Diskussion
und Entlastung - die Tagesordnung sah
sonst nur "Verschiedenes" vor; zu diesem
Punkt brachte ich im Namen des gesamten
Konstanzer Referentenkollegiums (ein-
schlieBlich der Direktion) einen Antrag
zu dem VDB-Papier "Berufsbild des h&heren
Dienstes" ein, das mit Rundschreiben
1982/3 vorgelegt und zur Diskussion ge-
stellt worden war: Wir schlugen vor, den
Vorsitzenden des VDB zu bitten, dieses
Papier zuriickzunehmen und durch eine Neu-

fassung zu ersetzen. In einer kleineren
Gruppe (Stoltzenburg, Franken, B¥sing,
Schmitz~-Veltin, Wilkens) und in der Refe-
rentengsitzung waren wir nimlich zu dem
Ergebnis gekommen, daf wir selbst dieses
Papier vor allem wegen seiner unklaren
Gliederung und seiner unschdnen, z. T.
hausbackenen, 2. T. unnétig pathetischen
Sprache, aber auch wegen einiger {iber-
triebener Akzentsetzungen, z. B. der rea-
litdtsfernen Uberbetonung der Wissen-
schaftlichkeit des Berufes, so nicht ak-
zeptieren und vor allem keinem Interes-
senten zu lesen geben mdchten. Und nun
hatten zwar einige andere Bibliotheken
des Landes (Tibingen, Heidelberg, Frei-
burg) einzeln bereits in Zhnlichem Sinne
Stellung genommen, aber wir meinten, daf
es aus politischen Griinden gut wire, wenn
der Landesverband auch insgesamt ein sol-
ches Votum abgeben wiirde, weil eine re-
gionale Unterorganisation des VDB doch
wohl mehr Gewicht in die Waagschale zu
legen habe als eine einzelne Bibliothek.
Unter Hinweis auf die im Tenor gleichen
Stellungnahmen der genannten Bibliotheken
wurde unser Antrag mit groBer Mehrheit
angenommen.

Des weiteren legte ich noch einen Vor-
schlag zum Thema Kooperation bei der
Zeitschriftenerwerbung in Baden-Wiirttem-—-
berg vor, der insbescndere eine verbes-
serte Abstimmung der Abbestelliiberlegun-
gen zwischen den einzelnen Bibliotheken
vorsieht, und stellte eine Adressendatei
der baden-wiirttembergischen Fachreferen-
ten mit Angabe "ihrer" Fidcher vor, die
hier in Konstanz mit Hilfe eines Pro-
gramms von Herrn Dierig erstellt worden
war; schon lange hatte ich als Desiderat
empfunden, mehr iiber die Arbeit der enge-
ren Fachkollegen (d. h. Fachreferenten
der gleichen F#cher) an anderen Biblio-
theken zu erfahren und sich mit ihnen
auszutauschen; die Adressenliste kdnnte
eine Basis fir das Sichkennenlernmen auch
iber Erwerbungsabsprachen und andere
Fachkontakte hinaus zbgeben.

Mu8 man nach dieser Schilderung wieder
den Eindruck haben, daf "Konstanz" sich
allzusehr in den Vordergrund dringt? Ich
hoffe, die Kollegen der anderen Biblio-
theken empfinden es nicht so! Immerhin

* Aus Konstanz waren die Mitglieder B3-
sing, Hopfer, Wilkens gekommen, fermner,
als Nichtmitglieder, Herr Hug und Herr
Lehmler, die zusammen mit Frau Eberwein
bzw. Frau Diedrich die Gelegenheit zu Be-
sichtigungen und Fachgesprichen am Rande
der Tagung nutzen wollten.
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haben sie uns die Ausrichtung des nidch-
sten Verbandstreffens "aufgebrummt", das
in der ersten Oktoberhilfte 1983 statt-
finden soll. Die Idee stammte von Herrn
Kehr, und wir konnten nicht nein dazu sa-
gen. Herr Stoltzenburg hat inzwischen zu-
gestimmt: Wir werden Gelegenheit haben,
Konzeption und Funktion unserer Biblio-
thek einem = hoffentlich! = grofen Kreis
von Fachkollegen vorzustellen, und soll-

ten die Gelegenheit nutzen, auch anson-
sten - in Abstimmung mit dem Vorstand -
ein interessantes Tagungsprogramm zu ge-—
stalten. Ein denkbares (und naheliegen-
des) Thema ist das geplante Katalogisie-
rungsverbundsystem. Schdn widre auch, wenn
es eben zu einem Erfahrungs- und Mei-
nungsaustausch zwischen Fachreferenten
gleicher Ficher kommen kdnnte.

Karsten Wilkens

Budgetprobleme im Jahre 1982

Wie schon mehrfach berichtet, muBte die
Bibliothek zu Beginn des Haushaltsjahres
1982 ihr Erwerbungsprogramm drastisch
einschrinken. Dies und der mehr als zwel
Monate andauernde absolute Bestellstop
filhrte zu einem markanten Riickgang des
Buchzugangs. Der Tiefstand des Zuflusses
neuer Literatur war in der Sommerpause
erreicht, einem Zeitpunkt, zu dem sich
die Haushaltslage zu entspannen begann.

Bis zum Spitsommer wurden insgesamt
630.000 DM entsperrt bzw. freigegeben.
Ebenso wurde die grofe Geldmengen an das
Jahresende "verdringende" Betriebsmittel=-
bewirtschaftung aufgehoben.

Die hiervon erworbene Literatur fiillt
erst jetzt - im Spdtherbst - die Regale
der Erwerbungsabteilung, und wir werden
noch zu Beginn des kommenden Jahres damit
beschiftigt sein, diese Biicher einzuar-
beiten.

Es zeigte sich also auch dieses Jahr
wieder einmal: Die Universitdtsbiblio-
thek Konstanz ist eine der grdSeren wis-
senschaftlichen Bibliotheken, mit teil-
weise langen Literaturbeschaffungswegen
"aus allen Ecken der Welt". Diese ver-
leihen der Bibliothek ein ganz natiirli-
ches Beharrungsvermdgen gegeniliber den
stindigen und erheblichen Schwankungen.

Verstdrkt wird dieses Beharrungsvermbgen
durch die bei uns iibliche enge Verzahnung
von Fachbereich und Fachreferent in Er-
werbungsfragen. Hierdurch werden die In-
formations- und Entscheidungsprozesse
natiirlich langsam, und ehe der letzte

Teilrevision Jura April bis

l. Durchfidhrung

Die stark benutzten Gebiete des Buchbe-
standes Jura (jue-jur) wurden von der
Standortstelle im April revidiert, bis
August 1982 wurden noch mehrere Nachrevi-
sionen am Regal und auf den Tischen
durchgefihrt.

sich aufs Sparen eingestellt hat, er-
reicht die ersten schon wieder die Auf-
forderung, Literaturwiinsche zu #uBern.

Wird die Politik des "Geldhahn zu" und
"Geldhahn auf" zu hektisch - genauer ge-
sagt, folgen sich die "Hochs" und

"Tiefs" in Abstinden von 3 bis & Monaten,
so findet sich die Bibliothek stets in
grotesken Ausgabensituationen wieder:

In Zeiten hdchster Not gibt sie zu viel,
in "fetten" Phasen gibt sie zu wenig aus,
und kurzentschlossene "GegenmaBnahmen"
wie der absolute Bestellstop bereiten zu-
verldssig den ndchsten Antagonismus vor.

Dies alles zeigt, daB die Mittel einer
Bibliothek nicht beliebig disponibel
sind. Eine verniinftige Literaturbeschaf-
fung bedarf jener Kontinuitit der Ausga-
benpolitik, die fiir andere "Versorgungs'"-
Bereiche {(z. B. Strom, Heizdl etc.)
selbstverstindlich ist.

Ein Schritt zur grbBeren Flexibilitit der
Literaturausgaben, den die Bibliothek
selbst gehen konnte, sahen wir in der
Globalkontingentierung und der darin ent-
haltenen M8glichkeit der Verrechnung von
Kontingent-"Guthaben" und Kontingent-
"Sehulden” mit den Kontingentwerten des
folgenden Jahres.

Die Grundlage einer kontinuierlichen Aus-
gabenpolitik der Bibliothek ist jedoch
die friilhzeitige Festlegung eines gesi-
cherten finanziellen Rahmens, welcher er-
mdglicht, gesicherte,langfristige, erwer—
bungspolitische Entscheidungen zu
treffen. Hannes Hug

August 1982

2. Brgebnisse

Es wurden ca. 27.500 Binde revidiert, es
fehlten insgesamt 1.408 Binde, das sind
ca. 5,1 %.

Als Grundlage der Bestandsberechnung

diente die EDV-Bandstatistik von 1981 zu-
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Gebiet Bestand Verlust Bestand Verlust
1982 1982 1976 1976
Bandzahl y 4 Bandzahl P4
jue (Verfassungsrecht) 2.628 159 6,0 1.200 71 5,9
juf (Verwaltungsrecht) 5.082 236 4,6 2.400 141 5,8
juh (Strafrecht) 3.669 346 9,4 1.680 93 5,5
juk (Biirgerliches Recht) 4,994 414 8,3 1.800 194 10,7
jum (Handelsrecht) 2.611 46 1,7 1.440 33 2,2
jun (Wirtschaftsrecht) 2.659 45 1,7 1.500 17 1,1
jup {Rechtspflege) 2.147 104 5,3 900 46 5,1
jur (Arbeits- und Sozialrecht) 2.429 55 2,0 1.080 20 1,8
jui (Kriminologie) 1.231 3. 0,2 noch unter "soz"
Summe 27.450 1.408 5,1 12.000 615 5,1

ziiglich 2,2 Z flir den Neuzugang von Som=-
mer 1981 bis M#rz 1982 und 4 Z fir Mehr-
fachexemplare.

Fiir die einzelnen Teilgebiete von Jura
ergeben sich sehr unterschiedliche Ver-
lustraten von "jui" (Kriminologie) mit
0,2 Z bis zu "juh"™ (Strafrecht) mit 9,4
%. Bei den absoluten Verlustzahlen liegt

"juk" (Birgerliches Recht) mit 414 BH#nden

an der Spitze. Es ist jedoch auch zu be-
achten, daR auch bei friiheren Revisionen
bereits festgestellte Verluste wieder
mitgezihlt wurden.

Bei einer Revision dieser Gebiete 1976
ergab sich ein Verlust von 615 Binden,
der auch einer Verlustrate von 5,1 T ent-
sprach (ohne "jui").

Brigitte Flammersfeld

Neuer alphabetischer Katalog!

Die erste Lieferung liegt vor; bis zum
Jahresende wird er vollstindig sein: der
neue alphabetische Gesamtkatalog mit dem
Erfassungsstand Mitte Oktober 1982. DaB
er erst jetzt erscheint - sein Vorginger
ist nun schon fast zwei Jahre alt -, hat
Griinde, die zum Teil auBerhaldb der Bi-
bliothek zu suchen sind: unklare Fi-
nanzlage, Ausfall der Nachtschicht im
Rechenzentrum wihrend der Ferien. Mit-
verantwortlich ist aber auch die Kata-
logabteilung selber: Sie wollte die Be-
reinigung der Altdaten vorher zu einem
gewissen Abschluf bringen, genauer:
Nachdem bereits fiir die letzte Auflage
die Ansetzung der Personennamen ent-
sprechend RAK-WB vereinheitlicht war,
sollten jetzt auch die Kdrperschaften
den neuen Regeln angepaBt sein. AuBer-
dem sollte der neue AK - in KOBAS zum
ersten Mal - eine Auflistung der Stiick-
titel unter der Serie bringen. Auch
hier schienen die Vorarbeiten bereits

zu Jahresbeginn abgeschlossen zu sein
(s. die Berichte in "Bibliothek aktuell"
Heft 44, Seite 10; Heft 45, Seite 18;
Heft 46, Seite 23), doch gab es wihrend
der maschinellen Aufbereitung noch eine
Reihe Probleme zu 18sen. Und noch ein
Mangel konnte in der Zwischenzeit beho-
ben werden: Viele Jahre hindurch wurden
Bandnachtrige zwar manuell im Standort-
katalog notiert, nicht aber im Katalog
nachgewiesen; diese Liicke hat die Stand-
ortabteilung mit Unterstiitzung durch die
Katalogabteilung geschlossen.

Zuguterletzt erdffnete sich im Laufe des
Sommers die M&glichkeit, in den AK auch
noch den Nachweis der Zeitschriften hin-
einzubringen. Wir verdanken dies dem
Deutschen Bibliotheksinstitut in Berlin,
das uns aus der ZDB die Konstanz betref-
fenden Daten ungekiirzt zur Verfiligung
stellte. Diese Daten muften erst aus dem
Berliner ZETA-Format in das Konstanzer
Datenformat (NXD) umgesetzt werden; aber
auch dieses Problem l8sten Katalog- und
Programmierabteilung, sprich: Frau Beeger
und Herr Vowinckel, gemeinsam. Die Zeit-
schriften sind also mit Signatur, mit
Bestandsangaben, mit allen zugehirigen
Verweisungen im AK enthalten. Man mu8 nur
wissen, daR es sich hier um den Daten-
stand vom Sommer 1982 handelt und der ak-
tuellste Nachweis im Zeitschriftensonder-

katalog zu finden ist, den die ZDB halb-
jdhrlich erneuert.

Somit erreicht der neue AK - mit ca. 450
Fiches rund ein Viertel umfangreicher als
sein Vorginger - eine Vollstindigkeit,
die es so in Konstanz noch nicht gegeben
hat, und alle, die ihn t#Zglich benutzen,
dirften dies begriifen.

Dennoch gibt es eine Reihe von Schwichen,
die zumindest im Haus bekannt sein soll-
ten.

1. Die Stiicktitel finden sich -nicht unter
der Serie aufgelistet, wenn es sich um
Zeitschriftenbeihefte handelt. Wir haben
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sie mit der entsprechenden Aufnahme in
der ZDB verknlipft; diese wiederum sind
bisher nicht in die Konstanzer Datenbank
Ubernommen. Hier wire eine Abmachung mit
dem DBI erforderlich.

2, Die Gefeierten einer Festschrift er-
halten neuerdings (entsprechend RAK) eine
Nebeneintragung mit dem Formalsachtitel
'Festschrift'., Alle friheren Aufnahmen
haben eine Nebeneintragung mit dem vor-
liegenden Titel der Festschrift.

3., In der Vor-RAK- (= Vor-XK0BAS-) Phase
hat die Katalogisierung die Formalsach-
titel 'Werke', 'Sammlung' und 'Briefe'
verwendet, und zwar ohne Nebeneintragung
mit oder Verweisung von vorliegenden
Sachtiteln. KRAK forderte die Eintragung
mit dem vorliegenden Sachtitel und strich
die Formalsachtitel. RAK-WB blieb bei dem
vorliegenden Titel als Haupteintragung,
fdhrte aber 'Sammlung' als Nebeneintra-
gung wieder ein. Wir erfassen heute den
entsprechenden Code (300), haben aber fiir
den Rest der KOBAS-Ara auf eine Wiederga-
be im Katalog verzichtet. Die Ausbeute
widre auch gering, denn 1976 - 1980 ist
'Sammlung' nicht erfaft worden. Immerhin
findet man aber seit 1976 eine Eintragung
unter dem vorliegenden Titel. Chaotisch
sind dagegen die Verhiltnisse bei den
Altdaten. Hier wurden die alten Formal-
sachtitél geldscht, aber der vorliegende
Sachtitel war entweder gar nicht oder als
Zusatz zum Sachtitel erfaft. In der Not
hat man die Formalsachtitel als vorlie-
gende Sachtitel substituiert, mit dem Er-
. gebnis, daB man Gesamtausgaben immer auch
unter W (Werke) und Korrespondenz auch
unter B (Briefe) suchen sollte.

4. Khnlich chaotisch sind die Folgen aus
den Regelschwankungen beziiglich des Ein-
heitssachtitels. Auch hier war die Kon-
stanzer Vor-RAK-Phase - wie bei den For-
malsachtiteln - noch 'preuBisch' orien-
tiert, d. h. die Schriften aus Antike und
Mittelalter wurden mit ihrem Einheits-
sachtitel katalogisiert, von abweichenden
Titelfassungen lediglich verwiesen. RAK
brachte statt der Verweisung eine Neben-
eintragung, und sogar noch KRAK blieb da-
bei, daf die Haupteintragung der Schrif-
ten bis zur frilhen Neuzeit einschlieflich
sowohl unter als auch mit dem Einheits-—
sachtitel zu erfolgen habe. Hier vollzog
erst RAK-WB eine einschneidende Wende.
Nicht etwa, daB8 man nur die Akzente ver=~
tauschte. (DaR man die Haupteintragung
mit dem vorliegenden Sachtitel macht,
folgt logisch, wenn man die ISBD - dazu
unten mehr - auf den Schild hebt. Es ist
auch praktisch fiir die Fille, wo es einen
Einheitssachtitel gar nicht gibt oder er
mangels Masse gar keine Funktion hat.)
Nein, man strich die Eintragung mit dem

Einheitssachtitel dberhaupt und reduzier=
te ihn auf eine FuBnote, die angeblich
als Identifizierungshilfe niitzlich sein
soll. Als ob der Katalog nicht immer auch
noch die Aufgabe hitte, Ausgaben derselben
Schrift zusammenzufiihren, unabhingig von
der duBeren Aufmachung. Die Viter und
Miitter von RAK-WB gehen hier iiber die
Anglo-American Cataloging Rules hinaus,
die diese Mdglichkeit durchaus offen
lassen. Ich wilRte gern, welche wissen-
schaftliche Bibliothek in Deutschland
dieser Regel zu folgen bereit ist. Kon-
stanz derzeit nicht. - Wir produzieren
also weiterhin Nebeneintragungen mit dem
Einheitssachtitel, wobei die Auswechslung
von Haupt~ und Nebeneintragung nur den
Aufbau des "Kopfes'" betrifft und viele
den Unterschied vermutlich gar nicht mer=-
ken. Problematisch sind nur die Altdaten
aus der ersten Phagse. Hier sind die be-
troffenen Schriften nur mit dem Einheits-
sachtitel im Katalog nachgewiesen. Die
Eintragungen mit dem Vorlagetitel fehlen,
und die frilher vorhandenen Verweisungen
wurden mit der Einflihrung von RAK als
systemwidrig geldscht.

Die Geschichte des Konstanzer Katalogs
reicht gerade iliber eineinhalb Jahrzehnte;
aber die genannten Beispiele mdgen rei-
chen, um zu illustrieren, in welchen Gi-
rungsprozel sie geraten ist und wie die
Katalogisierer hier und wohl auch anders-
wo umlernen miissen. Die ersten Konstanzer
RKatalogregeln wihnten sich nahe an den
zukiinftigen RAK; geistig standen sie noch
weitgehend auf dem Boden der PI. Der mnor-
mierende Charakter der PI wurde hier noch
verstdrkt durch weitestgehende maschi-
nelle Montage von Verfasser, Text, Her~-
ausgeber usw. Heute varsuchen wir uns der
ISBD (International Standard Bibliographic
Description) anzupassen, nach der "Képfe"
in normierter Ansetzungsform stehen,
innerhald des Blocks Buchbeschreibung
aber das Titelblatt, wie es vorliegt,
wiederzugeben ist. So mag ein mittelal-
terlicher Autor im Kopf zwar als "Alanus
(ab insulis)" angegeben sein; er kann
aber so nicht in die Aufnahme montiert
werden, wenn auf dem Titelblatt "Alain

de Lille" steht. Dieses Konzept hat viele
Vorteile, nur ein ganz praktischer sei
genannt. Wenn sich herausstellt, daf im
AK ein Autor unter verschiedenen Anset-
zungen erscheint, so kann man die An-
setzungsform angleichen, ohne dafiir das
Buch in die Hand nehmen zu missen; die
Beschreibung der Vorlage bleibt in je-
dem Fall unangetastet.

Bisher war die Rede von strukturellen
Schwichen des AK, bei denen man noch im
einzelnen wird liberlegen miissen, in wel-
chen Fillen man damit leben und wo man
etwas tun muB. Daneben aber rechnen wir
mit einer betrdchtlichen Zahl von
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Fehlern, die schlicht auf Irrtiimer und
Versehen zurilickgehen. Mengen steckten

und stecken trotz vielfacher Korrekturen
noch immer in den Aufnahmen des friheren
Katalogs; neue erwarten wir vor allem bei
den Serienverkniipfungen, die in KOBAS
jetzt zum ersten Mal dokumentiert vorlie-
gen. Die Frustrationen der Benutzer drin-
gen nur selten bis in die Katalogabtei-
lung. An die Mitarbeiter im Haus richten
wir die Bitte, Fehler, die ihnen auffal-
len, vor allem solche, die zu einer fal-
schen Einordnung filhren, zu notieren und

Frau Fuchs mitzuteilen. Im allgemeinen
geniigt die ID-Nummer der Aufnahme mit
einem Hinweis auf den fehlerhaften Text.
Da es bei uns keine Schlufistelle gibt,
die alle Titelaufnahmen dUberprift, und
auch kein alphabetischer Zettelkatalog
gefiihrt wird, wo man beim Einlegen auf
Fehler stoflen wirde, bleibt nur der Weg,
Versehen zu tilgen, wann immer man auf
sie st8Rt. Ob die Arbeit funktioniert,
hdngt hier wie auch sonst nicht zuletzt
davon ab, ob die Instrumente in Ordnung
sind. Laurenz Bdsing

Stichwort: Informationswiedergewinnung

(Stand: 3. November 1982)

Mit einem Minimum an Aufwand ein Maximum
an Information zu gewinnen, das ist es ja
wohl, was ein Bibliothekar leisten soll.
Probieren Sie mal, bei der Matschcode-Su-
che am On-line-... den Programmierern auf
die Schliche zu kommen, also sozusagen
den Computer zu idberlisten. Der Informa-
tionsgewinn wird Sie (ausmahmsweisel)
gliicklich machen.

Wenn Sie z. B. nach

/suche

erst mal einfach drei Leertasten (1) set-
zen und dann #hnlich wie beim Strichminn-
chen

yrytye

machen, also so:

/suche, sesess

erhalten Sie sage und schreibe acht Tref-
fer (und was flir welche!); lassen Sie
sich durch den ersten ("mir reicht's!')
nicht davon abhalten, die Sache zu analy-
sieren, Sie werden entdecken, daB Ihre
drei Leertasten fiir die drei Punkte ste-
hen = ein ganz schéner Informationsge-
winnl )
Was Sie nicht machen dirfen, ist

fsuche, vvyuyaye

das will "er" nicht, 'so viele full stops
auf einmal passen ihm nun doch nicht. Wir
miissen minimieren! Also vielleicht ganz
ohne:

/suche, , ?

Schade, kein Treffer!

Na, setzen wir mal auf

Jmaxim, 200

dann geht's sicher besser. Und jetzt:
/suche, -

das ist doch wirklich auch mini! Sie wer-
den merken - oder haben Sie das Selbst-

verstindliche schon gedacht? -, da8
selbst maxi hier nicht ausreicht!

Versuchen Sie's jetzt mal mit einem Buch-
staben, also etwa b (Sie wissen ja):
/suche,b ,...

Was, nur ein Treffer? (Eine Maske, hahal)

Und wenn Sie jetzt neben das b - wirklich
minimaler Aufwand - noch einen Punkt ma-
chen:

/suche,b. ,...

landen Sie, schon erschdpft, im Garten

der Ruhe. Na ja, der Baum der Erkenntnis
ist nah!

Also, tief Luft holen und aufs neue! Z.
B‘

/finde

Sie wissen ja: Wer sucht, der findet, und
wer findet, dem wird gefunden, also
/finde )
und noch mal wie oben drei Leertasten und
gy

/finde, s oy aye

Da schidtzen Sie mal, wieviele Treffer!
Kirmes, Schiitzenfestl!

Finden Sie, daf wir die Sache hier "anm
falschen Schwanz aufziumen"?

Ich meine, man kann ja auch ganz normal
suchen, z. B.

/suche,wit,z..

oder

/finde,hum,or.

Doch Ihrer Phantasie sind keine Grenzen
gesetzt, Ich hire mit
/finde,ver,d,a,m

und

/finde,sch,eis

aufl

XUM,COD=SCh

wil,kie
(KEIN TREFFER)

Zitat aus der Referentensitzung vom 24. November 1982

"Das ndchste Jahr ist geklidrt, dieses
Jahr aber noch nicht.” (Thema: Uffnung

oder Scﬁlieﬁung der Bibliothek am 24. und
31. Dezember) '
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Ein Jahr Ausstattung

mit neuen Verbuchungsetiketten

Ende November 1981 wurde von Herrn
Stoltzenburg das erste OCR-Verbuchungs-
etikett fiir das geplante On-line-Ausleih-
system in ein Buch geklebt.

Ab diesem Zeitpunkt erfolgte die Ausstat-
tung der Neuzuginge und Bandnachtrige mit
nevuen Etiketten parallel zu den Loch=-
streifenkarten. Ebenso wurden aus der
Ausleihe zuriickkommende Blicher ausge-
stattet, wenn auch aus personellen Griin-
den nicht kontinuierlich i{iber das ganze
Jahr.

In einer besonderen Aktion erhielten im
Oktober/November 1982 die im Regal ste-
henden Blicher der Fidcher Soziologie,
Psychologie, Wirtschaftswissenschaften,
Sport und Theater - Film - Fernsehen

das neue Etikett, so daf jetzt insgesamt
180.000 Binde die neue OCR-Verbuchungs-
nummer besitzen.

Eine Stichprobe Anfang Dezember 1982 er-
gab, daB von den an einem Tag aus der
Ausleihe zuriickgekommenen Biichern bei den
geisteswissenschaftlichen Fichern 41,6 %,
beli den Sozialwissenschaften schon 65,7 %
mit einem neuen Etikett versehen waren.

Dies zeigt, daB durch Bearbeitung der
Neuzuginge und Buchriickgaben ein hoher
Ausstattungsgrad mit neuen Verbuchungs=-
nummern erreicht werden kann. Soweit es
personell mdglich ist, scheint auch die
komplette Ausstattung einzelner, beson-
ders ausleihintensiver Ficher sinnvoll
zu sein. Glinther Rau

Der Umzug in den Buchbereich N

Der langersehnte Umzug in das neue Bi-
bliotheksgebiude hatte zundchst termin-
liche Startschwierigkeiten. Sollte plan-
gemif der Umzug zu Beginn des Winterse-
mesters abgeschlossen sein, so verzdgerte
sich das Unternehmen wegen des verlang=-
samten Baufortschritts bis in das laufen-
de Semester hinein. Wer hidtte im Sommer
beim Lesen der Zeitung daran gedacht, daB
die gemeldeten Schwierigkeiten bei AEG
fiir Bibliothekare unmittelbar spiirbar
wiirden! Immerhin: am Nikolaustag war es
dann so weit: Aus dem groBen Sack purzel-
ten Hilfskrifte, Umzugswannen, ein Auto
nebst Fahrer und ein meistens anstindi-
ges Wetter. Noch vor Weihnachten ist der
Spuk vorbei, und es kann alles seinen
normalen Gang gehen.

Es wurden ca. 120.000 Binde in den neuen
Buchbereich transportiert. Die Distanz
des neuen Standortes ist etwa 300 Meter -
zu lang, um den Umzug mit Bicherwagen
durchzufilhren. Es wurden 60 groBe Metall-
wannen angeschafft, damit diese fiir
kiinftige Umziige innerhalb der Universi-
tit nutzbar bleiben. Als Puffer wurden

30 vorhandene und 60 neu gekaufte Falt-
kartons eingesetzt. Organisiert wurde dex
Umzug in mehreren Teams: ein Team packte
die Materialien am alten Standort ein,
das zweite Team ilbernahm den Transport
und im neuen Buchbereich stellte das
dritte Team ein. Insgesamt halfen 8
Hilfskrifte, davon arbeitete einer im
Buchbereich zur Freistellung eines Mit-
arbeiters aus der Benutzungsabteilung.
Drei Mitarbeiter arbeiteten ganztags

wihrend des gesamten Umzugs mit: der
Koordinator, der vom alten Standort aus
das ganze Unternehmen steuerte und filir
die eindeutige Kennzeichnung der Um-
zugseinheiten sorgte. Die beiden anderen
Mitarbeiter tibernahmen am neuen Standort
das Einstellen, zu dem auch die Aufgabe
gehdrte, dafiir zu sorgen, daB eine opti-
male Aufteilung in den Regalen erfolgte,

Somit ergibt sich fiir den Umzug folgende
Kalkulation:

8 Personen fir 14 Arbeitstage = 8.500 DM
60 Wannen zu 50 % fir

Bibliotheksumzug verbucht: 3.000 DM
60 Umzugskisten = 378 pM
11.828 DM

Dazu kommen die Arbeitskapazitidten von
angestelltem Personal:

ndmlich 1 Fahrer, 2 Bibliotheksmitarbei-
ter (der o. a. dritte Mitarbeiter wurde
durch eine Hilfskraft ersetzt und ist in-
sofern bereits in der Kalkulaticon enthal-
ten) und eine nicht genau bekannte Anzahl
von Hansmeisterstunden zum Umzug der
Schrédnke fiir die Zeitschriftenauslage

. (Huberficher).

Es war geplant, mit dem ersten Buch auch
die Bibliotheksdffnung fir das Publikum
zu gewihrleisten, wie man es bei einer

Freihandbibliothek, die keine Entlastung
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durch Seminarbibliotheken hat, erwarten
darf. Da jedoch nicht alle Bauarbeiten
mit dem Umzugstermin abgeschlossen waraen,
durfte das Gebiude vor der Bauabnahme fiir
die Uffentlichkeit nicht in Betrieb ge-
nommen werden. Endlich hatte auch Kon-
stanz seine Magazinbibliothek! Aber das
war dann auch nach acht Tagen wieder vor-
bei.

Seit dem 14. 1982 ist der Buch-

Dezember

bereich N gedffnet. Bis die neue Verbu-
chungsmaschine l#uft (vgl. den Artikel
ven Wermer Kranz in diesem Heft), wird
iiber Leihschein verbucht - etwas zum
Schmunzeln fiir eine EDV - Bibliothek.
Damit der Stilbruch nicht zu stark ist,
wird im Hintergrund an den bisherigen
Verbuchungsplitzen ins System eingege-
ben - und die Welt ist wieder in Ord-
nung. Wilfried Lehmlex

,Hollenmaschine“ als Verbuchungsstation
im naturwissenschaftlichen Buchbereich!

Spdtestens bis zur Erdffnung des natur=-
wissenschaftlichen Buchbereiches mufite
eine M8glichkeit geschaffen werden, die
dort ausgeliehene Literatur ordnungsgemiR
zu verbuchen.

Dazu boten sich anfdnglich zwei M8glich-
keiten an:’

a) Leihverkehr iiber Leihschein mit nach-
trdglicher Erfassung der Verbuchungs-
daten an einem im derzeitigen Buchbe-
reich eingesetzten Nixdorf-Verbu-
chungsterminal.

Diese M8glichkeit wdre nur mit zeit~-
raubendem manuellem Aufwand fir den
Leser und fiir das Verbuchungspersonal
realisierbar gewesen. Sie hdtte natur-
gemif bei der nachgeschalteten Erfas-
sung der Daten zu Fehlern und damit zu
unliebsamen Benutzerreklamationen ge-
fihrt, da sowohl die Lesernummer wie
auch die Datentrigerinformation (Ver-
buchungsnummer und Signatur) vom Leih-
schein Uber die Tastatur hdtten einge-
tippt werden milssen.

b) Installation eines der vorhandenen
Nixdorf-Terminals im neuen Buchbereich
mit Leitungsverbindung an die in der
Ausleihzentrale befindliche Magnet-
bandsammelstation.

Fir diese Version widre die oben ge-
nannte Leitungsverbindung notwendig
geworden, was wegen der rdumlichen Ge-
gebenheiten sicherlich sehr zeit- und
kostenintensiv gewesen wire.

Zudem hitte auf einen der bisherigen
Nixdorf-Verbuchungsplitze (Kern 11}
oder Informationszentrum) zugunsten
des neuen Buchbereiches verzichtet
werden milssen, was nicht zuletzt wegen
der damit eingeschrénkten Austausch-
m3glichkeit defekter Ger#dtekomponenten
eventuell zu Engpidssen hatte fihren
kdnnen.

Kurzum, es muBte eine L&sung gefunden
werden, welche ohne direkte Dateniibertra-
gung zum bestehenden Nixdorf-System die
Weiterverarbeitung der erfaften Leihdaten
auf dem TR-440-Rechner gewdhrleistet und

in die tigliche Routineverarbeitung "AUS-
LEIHE" integriert.

Dieses Problem konnte nur mit einem auto-
nomen DV-Erfassungssystem realisiert wer-
den, welches zudem in der Lage sein mufBi-
te, Ausleihdaten auf ein TR~440-kompatib-
les Augsgabemedium auszugeben, um die Wei-
terverarbeitung zu gewihrleisten.

Die mikroprozessorgesteuerte Geritekonfi-
guration fiir die Datentrigerumausstat-
tung, landldufig als "H8llenmaschine" be-
zeichnet, ist ein solches System und
deckt mit seinen angeschlossenen Periphe-
riegeriten einen Teil der notwendigen Ge-
riteausstattung eines autonomen Verbu-
chungsplatzes ab. Neu angeschlossen wer-
den muBten ein Ausweisleser, ein Quit-
tungsdrucker mit Tastatureingabe und ein
FACIT-Magnetbandkassettenlaufwerk zur TR-
440-kompatiblen Datenaufzeichnung.

Die auf dieser Anlage auf Magnetbandkas-
sette aufgezeichneten Verbuchungssidtze
werden auf einem im Rechenzentrum instal-
lierten HP-Rechner konvertiert und auf
TR-440-verarbeitbares Magnetband ge-
schrieben.

Dieses Magnetband wiederum wird ebenso
wie das tdglich erzeugte Ausleihdatenband
der Nixdorf-Anlage der routinemidBigen
Weiterverarbeitung durch die Kommandopro-
zedur "AUSLEIHTAEG" zugefiihrt.

Fiir die Kollegen der Arbeitsvorbereitung
wurde mit Anderung dieser Kommandoproze-—
dur die M8glichkeit geschaffen, durch die
Parameterangabe KASSETTE = JA/NEIN die
tdgliche Routineverarbeitung der Ausleih-
daten entweder mit oder ohne Kassettenda-
ten zu veranlassen. )
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Liegen also Daten auf Kassette vor, so
ist die Kassette mit dem tiglich erzeug-
ten Nixdorf-Datenband im Rechenzentrum
abzugeben. Bis auf die Erweiterung der
Terminalstatistik waren fir die Weiter-
verarbeitung der von der neuen Verbu-
chungsstation gelieferten Kassettendaten
keinerlei Programminderungen notwendig.
Zur Datensicherung und um verarbeitungs-
technisch flexibler zu sein, wird daran
gearbeitet, die Daten parallel zur Kas-
sette auch auf Floppy Disk aufzuzeichnen.

Ubrigens: Gesteuert wird diese Verbu-
chungsstation vom Mikroprozessor 8085 der
"H3llenmaschine", allerdings mit einem
anderen Programm. Dieses ist gespeichert
auf einem einsteckbaren Chip, in der
Fachsprache als EPROM bezeichnet.
Entwickelt wurde dieses Mikroprozessor-
programm nach Vorgaben der Programmierab-
teilung am Entwicklungssystem des hausin-
ternen Elektroniklabors durch Herrn Fink,
der auch den elektronischen Ausbau und
die zusitzlich notwendigen Ger3teschnitt-
stellen entwickelte. Werner Kranz

Wie lange dauert die Fernleihe nun eigentlich?

Zwischen dem 17. Mai und dem 26. Juni
1982 fiihrte ich eine Untersuchung iber
die Laufzeit der passiven Fernleihe der
UB Konstanz durch., Es wurden 10 Erhebun-
gen anhand der eintreffenden Fernleihbe-
stellungen vorgenommen, wobei jeder Wo-
chentag zweimal beriicksichtigt wurde.

Hintergriinde dieser Untersuchung waren:

- Bisher lagen noch keine konkreten Zah-
len {iber die Laufzeit der bestellten
Literatur mit Fernleihe an der UB vor;

- im Zusammenhang mit der Einsparung ei-
nes Fahrtermins des Biicherautos stellte
sich die Frage: ist die Lieferung mit
dem Auto auch nach dieser Einsparung,
wie allgemein angenommen, schneller
oder wire es glinstiger, mehr Fernleihen
von auBerhalb der Region zu holem, also
auf dem Postwege?

Die Untersuchung hatte folgende Ergebnis-—
se! .

1. Laufzeit der Fernleihbestellungen: Bil-
cherauto - Post

Laufzeit: Anzahl der Kalendertage, wobeil

der Abschicktag und der Eintrefftag mit-
gezdhlt wurden. Es wurde also die soge=~-
nannte externe Laufzeit gemessen.

Insgesamt eingetroffene Bestellungen N =
573

davon mit dem Blicherauto:
davon mit der Post:

347 = 61 3
226 = 39 %

D. h., weit iliber die H#lfte der FL-Be-
stellungen trifft mit dem Bicherauto ein.

Im Durchschnitt aller Fdlle betridgt die
Laufzeit
insgesamt:

mit Blicherauto:
mit Post:

20,18 Tage (573)
13,99 Tage (347)
29,70 Tage (226)

Literatursendungen per Post dauern dem-
nach sehr lange (30 Tagel), die um die
Hilfte verminderte Laufzeit mit dem Bi-
cherauto im Vergleich zum Postweg spricht.
fiir die Fernleihe mit dem Auto.

2. Publikationsformen
Die 573 eingetroffenen Bestellungen ver-
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teilen sich auf einzelne Publikationsfor-

men wie folgt:

Monographien: 49 7 (281)
Zeitschriften: 42 % (240)
Dissertationen: 5 %7 (27)
Sonstiges: & % (25)
(u. a. Proceedings, Kolloquien, Ausstel-
lungskataloge, Musiknoten)

Somit sind auch Dissertationen mit 5 % in
der Fernleihe vertreten, obwohl es immer
heift, sie wiirden nicht gebraucht.

3. Laufzeit bei Nachweis im ZKBW bzw. ZDB
19 7 der Monographien konnten im Zentral-
katalog Baden-Wirttemberg (Mikroficheaus-
gabe fiir Erscheinungszeitraum 1958-1977)
nachgewiesen werden. Der Besitzvermerk
ermglichte Direktbestellung. Fast alle
Zeitschriftentitel (98 7) wurden in der
Zeitschriftendatenbank ermittelt, auch
hier machten Bestandsvermerke ein direk-
tes Bestellen bei einer der besitzenden
Bibliotheken m&glich. Dies beschleunigte
die Laufzeit der Bestellungen:

Laufzeit bei Nachweis im ZKBW: 12,4 Tage (52)
Laufzeit bei Nachweis in 2ZDB: 16,3 Tage (236)f)
avon mit Biicherauto: 11,2 Tage (150{]

davon mit Post: 25,2 Tage (86

Das Eintreffen der Fernleihen, die nicht
direkt bestellt werden konnten, war im
Vergleich zu den Direktbestellungen we-
sentlich verzégert.

15,6 Tage (288)
24,8 Tage (285)

Laufzeit bei Direktbestellung:
Laufzeit bei Nichtdirektbestellung:

4. Konstanzer Direktbestellungen in der
UB Tibingen, LB Stuttgart und in der UB
Ulm

Die UB Ulm nimmt einen Sonderstatus ein,
da sie zwar innerhalb der Leihregion.
liegt, die Fernleihen von dort aber per
Post geliefert werden.

Laufzeit UB Ulm:
Laufzeit LB Stuttgart:
Laufzeit UB Tiibingen:

14,5 Tage (26)
10,3 Tage (55)
9,5 Tage (76)

Dieses Ergebnis zeigt, daB auch innerhald
der Leihregion Lieferungen mit dem Bi-
cherauto rascher erfolgen als mit der
Post. Die Tatsache, daB sich in Ulm die
Bestinde meist in Fakultdtsbibliotheken
befinden, verzdgert die Lieferung zusitz-
lich., Dennoch dauern Postsendungen aus
Ulm nicht wesentlich linger als Direktbe-
stellungen mit dem Biicherauto innerhalb
der Region (11,2 versus 14,5 Tage).

5. Vergleich zwischen der Laufzelt von
Bichern und Xarokopien

Hierzu wurden die Ergebnisse von 4 Termi-
nen ausgewertet (N = 196)

Laufzeit in Tagen

Auto Post Durchschnict insgesamc
Buch: 14,79 (68) 3g,21 (38) 20,32 (1086)
Xerokopiae: 13,48 (58) 29,47 (32) 19,17 (90)

Xerokopien scheinen etwas rascher einzu-
treffen als Bilicher, obwohl das Kopieren
eines Zeitschriftenaufsatzes aufwendiger
ist als das Bereitstellen eines Buches.

6. Einige Informationen zur Art der be-
stellten Publikationen

Gesamt N = 573
446 T (249)
33 7 (187)
24 2 (137)

Fachgebietsverteilung:
Geisteswissenschaften:
Sozialwissenschaften:
Naturwissenschaften:

Erscheinungsjahr: In allen drei Fachge-
bieten wird Literatur jingeren Erschei-
nungsdatums mehr gebraucht als dltere,
wenn auch diese Tendenz in den Sozialwis-
senschaften am deutlichsten wird, gefolgt
von den Naturwissenschaften.

Sozialwissenschaften
(N = 187)
197t-1975: 17,7 %
1976~1980: 37,4 %
1981: 11,2 2
Naturwissenschaften
(N = 137)
1971-1975:
1976~-1980:

12,4
29,2
1981: 9,5

e

Aber auch in den geisteswissenschaftli-
chen Fichern waren allein 9 Bestellungen
mit Erscheinungsjahr 1981 dabei.

Gelsteswissenschaften
(N = 249)
1971-1975: 7
1976-1980: 9
3

6 %
2 2
1981: 6 2

Sprachenverteilung: Es wurden zur Hdlfte
deutschsprachige Publikationen bestellt:
285 (= 50 Z), dann in englischer Sprache
208 (= 36 %), in franzdsischer 47 (= 8 2)
und in anderen Sprachen 33 Publikationen
(= 6 2).

7. Benutzerstruktur

Uber die Hilfte der Fermleihbestellungen
wurde von den Dozenten und Mitarbeitern
der Universitdt aufgegeben (317 Bestel-
lungen = 55 %), dann folgte die Gruppe
der Studenten mit 28 % (158 Bestellun-
gen). Aus der Benutzergruppe Externe und
Mitarbeiter der UB kamen 84 Bestellungen
(15 Z) und schlieBlich waren 14 Bestel-
lungen (2 %) fiir Semesterapparate be-
stimmt. '
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Weitere Bemiihungen hinsichtlich einer
Verkiirzung der Laufzeit der Fernleihe
sind wiinschenswert. Insbesondere sollte
versucht werden, die Mdglichkeiten der
Direktbestellungen zu erweitern. Ange-
sichts der in dieser Untersuchung ermit-
telten erheblichen Vorziige des Biicherau-

tos sollte bei auch kiinftig wohl mnicht
vermeidbaren Zeitschriftenabbestellungen
darauf geachtet werden, da8 nicht alle
Bibliotheken einer Region die betreffende
Zeitschrift abbestellen, sondern die Ab-
bestellungen sollten miteinander abge-
stimmt werden. Sabine Redlhammer

Pladoyer fur fachspezifische Benutzerschulung*

Bevor sich der Bibliothekar iiber die einzelnen Inhalte der Benutzerschulung und deren Darbietung Gedanken macht, muB
or sich erst einmal liber das grundsatziliche Verhiltnis seiner Adressaten zur Universitidtsbibliothek Klarheit verschaffen.
Denn die Vorstellungen iiber das Verhiltnis von Student und Bibliothek sowie die daraus abzuleitenden Konsequenzen bil-
den das methodische Geriist fiir die Gegenstiande der Benutzerunterweisung. Hierzu wollen die folgenden Ausfiihrungen

einen Beitrag leisten.

Es gibt wohl keinen Zweifel dariiber, das
viele Bibliotheksbenutzer nur {iber Um-
und Irrwege - des dfteren idUberhaupt nicht
- 2zum gewiinschten Ziel gelangen. Aus Un-
kenntnis iiber die Mdglichkeiten einer
Universitdtsbibliothek wird wohl auch so
manches durchaus wiinschenswerte und rea-
lisierbare Ziel erst gar - nicht gesteckt.
Verstirkte Bemiihungen um die Benutzer-
schulung sind also angebracht. Deren Not~
wendigkeit sollte unstrittig sein. AnlaB
zur Diskussion dilrfte allenfalls die Art
und Weise ihrer Durchfithrung bieten.

Nicht selten finden sich in der Literatur
iiber das Bibliothekswesen Aussagen, wel-
che den Stellenwert einer Universitdtsbi-
bliothek weit dberschitzen, wenn nicht
gar mystifizieren. Ein Beispiel unter
vielen: "Das Mittel der Literaturrecher-
che steht im Zentrum jeden Studierens®."
Eine Universitdtsbibliothek steht nicht
im Zentrum von Ausbildung, Forschung und
Lehre - sie tut das allenfalls riumlich
~, sondern ist deren bloBe Voraussetzung.
Nur wenn man sich diesen Sachverhalt vor-
urteilsfrei vor Augen filhrt, kann man die
mangelhafte Bibliotheksbenutzung erkli-
ren. Es soll damit jedoch keineswegs der
Nachldssigkeit in Sachen Bibliotheksbe-
nutzung das Wort geredet werden. Denn
auch als bloBe Voraussetzung ist und
bleibt die Universitdtsbibliothek eine
unverzichtbare Notwendigkeit fiir die Wis~-
senschaft. Und gerade weil der Gebrauch
eines Hilfsmittels auf das unabdingbare
Minimum an Aufwand beschrinkt werden
will, ist fiir den Benutzer nicht Nachlis-
sigkeit, sondern "Bibliothekskompetenz"
am Platz. Eine selbstdndige, rationelle
und erfolgreiche Handhabung der Universi-
tdesbibliothek ergidbt sich jedoch nicht
von alleine, sondern erfordert einigen
Schulungsaufwand.

Soll Benutzerschulung nicht von vornher-
ein zum Scheitern verurteilt sein, so muB
sie an den Studienbediirfnissen der Stu-
denten ausgerichtet werden, Nur das, was

der Student fiir sein Studium auch wirk-
lich braucht, sollte Gegenstand der Un-—-
terweisung sein. "Der Student soll zum
Benutzer, nicht zum Bibliothekar ausge-
bildet werdenll" Das bedeutet im einzel-
nen: Benutzerschulung muf fachbezogen
sein. Und weil sie entsprechend der je-
weiligen Studienphase (Grund-, Haupt-
oder Aufbaustudium) auf hdchst unter-
schiedliche Studienbediirfnisse trifft,
muf sie aktualitdtsbezogen sein. Hieraus
ergibt sich mit Notwendigkeit die Mehr~
stufigkeit der Benutzerschulung, denn mit
den Techniken einer umfassenden oder auch
sehr speziellen Literaturrecherche kénnen
Studienanfidnger wohl nicht allzuviel an-
fangen. Trotz Fachbezug, Aktualitdtsbezug
und Mehrstufigkeit verfehlt die Benutzer-
unterweisung letztendlich ihr Ziel, wenn
gie nicht in das Studium integriert, d.
h., mit dem Thema einer Lehrveranstaltung
verknlipft wird. Nur die Erfahrung eines
unmittelbaren Nutzens flir ihr Studium
diirfte bei den Studenten das Interesse an
Benutzerschulung wachrufen.

Bernhard Brandhofer

Der Verfasser war 1981/82 zur Ausbil-
dung als Bibliotheksreferendar an unserer
Bibliothek. Sein Beitrag ist das Resultat
eines Kolloguiums zum Thema vom 23. Sep-
tember 1982, das er mit einem Thesenpa-
pier vorbereitet hatte.

1) UB Dortmund: Projekt Dortmunder Benut-—
zerschulungsprogramme. Projektbericht.

Mit einem Anhang iliber fortfilhrende Veran-
staltungen, Dortmund 1981 (Vervielf. Ms.)

2) Dilger, Mechthild: Einfdhrungskurs zur
Benutzung der UB Tiibingen fir Studenten
der Anglistik. Bericht iiber ein Lehrexpe-
riment in fachspezifischer Benutzerschu-
lung. Hausarbeit zur Priifung fiir den hdé-
heren Dienst an wissenschaftlichen Bi-
bliotheken, K&éln 1975, S. 30/Fn. 1.
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Ebri von Nedim Sonmez

Am 6. Oktober 1982 gab es in unserer Bi-
bliothek eine Premiere: die Vernissage
einer Ausstellung von Werken der btilden-
den Kunst innerhaldb der Bibliotheksriume;
im Informationszentrum, dort, wo sonst
die Schm8ckerecke ist, wurden vom 6. bis
21. Oktober Marmor-, Blumen- und Land-
schaftsbilder des tilirkischen Kiinstlers
Nedim S&nmez gezeigt, die in der Technik
des Ebrd - vielleicht am besten mit
"Marmorieren'" wiederzugeben - erstellt
waren. - Herr Sommer sprach die Einfiih-
rungsworte auf der Vernissage. Der Kiinst-
ler selbst war auch spdter hdufig bei
seiner Ausstellung zu sehen, nicht selten
erklirte er den Besuchern die Technik und
Struktur seiner Bilder.

Am Donnerstag, dem 7. Oktober, fiihrte ich
ein kleines Interview mit ihm. Daraus nun
einige Informationen und ein Auszugl

Werdegang

Nedim S8nmez stammt aus Havsa, einer 4000
Einwchner-Gemeinde in der Westtiirkei, na-
he Istanbul. (Ich habe versdumt, ihn nach
seinem Geburtsdatum zu fragen, er diirfte
gwischen 25 und 30 Jahre alt sein.) Er
durchlief zundchst eine Grundschullehrer-
ausbildung und kam offenbar dabei zuerst
mit dem Ebrd in Berilhrung. Spiter stu-
dierte er fiinf Jahre Betriebswirtschaft
in Istanbul (Hauptfach: Marketing) und
war zum Zeitpunkt der Ausstellung seit
etwa zwei Jahren in Deutschland; zuletzt
studierte er Volkswirtschaft an der Uni-
versitit Konstanz. Inzwischen ist er zur
Ableistung des Militdrdienstes in die Tir-
kei zuriickgekehrt.

Technik des Ebri

Aus verschiedenen Chemikalien, unter an-
deren Karraghenmoos (Irisches Moos),
Alaun und Borax, wird eine Fliissigkeit
gemischt und gekocht, dann in eine Wanne
gegossen. Mit einer Pipette oder einem
Pinsel wird dann Farbe - S&nmez beniitzt
Temperafarbe - auf die Oberfldche der
Fliissigkeit getropft, so daf die Farb-
tropfen auf ihr schwimmen. Die einfach-
ste Form sind die Steinmarmorbilder, bei
denen ein Stiick Papier - sorgfiltig zu-
vor mit Alaun pripariert - auf die Ober-
fliche der Fliissigkeit gelegt und wieder
abgehoben wird - der Farbabdruck ist das
Bild. Diese Technik ist auch bei uns be-
kannt, sie wird z. B. filr Bucheinbinde
verwendet. Eine andere Form ist der Kamm-
marmor, bei dem eben mit einem Kamm auf
der Oberfliche Muster gezeichnet und dann
ebenfalls auf dem Papier abgedruckt wer-
den, Eine weitere Stufe stellen die Blu-
menmarmorbilder dary hierbei werden mit
einer Nadel - relativ naturalistische -
Blumenmuster oder -motive (meist Tulpen,

Nelken, Hyazinthen) auf der Farbflidche
"eingetragen" und dann abgedruckt. =~ Die-
se Arbeit des Hin- und Herschiebens der
Farbtropfen auf der Flilssigkeit und dann
der Druckvorgang selbst erfordern sicher
viel Konzentration und auch Erfahrung.
tbrigens sei angemerkt, da8 Blumen und
dhnliche Gegenstinde nicht dem Bilderver-
bot des Koran unterliegen, das sich auf
Menschen und Tiere bezieht..

Nedim Sénmez.

Tradition und Situation des EBbrid in der
Tirked :

Marmormuster wurden zun#chst als Dekora-—
tion von kalligraphischen Inschriften
meist religidsen Inhalts verwendet. Bli-
ten- und Blattmuster kamen, wie S&nmez
sagte, erstmals im 18. Jahrhundert auf,
Blumenbilder der Art, wie er sie zeigte,
die man etwa als Blumenstilleben klassi-
fizieren k¥nnte, gebe es erst etwa seit
dem Anfang dieses Jahrhunderts. - Marmo-
rierte Buchumschlidge, —-einbidnde usw. wer-
den heute in der Tlrkei nicht mehr in
dieser Technik produziert, es wire zu auf-
wendig. - Es lebten noc¢h etwa 18 Ebré-
Kiinstler in der Tirkei, er sei der einzi-
ge "Junge". Er m8chte die Tradition pfle-
gen, nicht aus nationalistischen Motiven,
sondern weil es ihm lohnend scheint, die
alte Volkskunst nicht in Vergessenheit ge-
raten zu lassen; so sammelt er leiden~-
schaftlich alte kunsthandwerkliche Gegen-
stidnde, etwa dekorativ geschmiickte Handtii-
cher und Ahnliches. '
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Entwicklung und Eigenart der Kunst Sénmez'
Neuland betrat S8nmez mit seinen Land-
schaftsbildern. Man konnte in der systema-
tisch angeordneten Ausstellung alle For-
men studieren: einfache Marmorbilder

(sog. Steinmarmor), dann die Kammarmor-
bilder, schlieBlich die Blumenbilder und
eben Landschaften. Umgekehrt wie'in der
westeuropdisechen Kunst, wo sich ja eine
Entwicklung vom Gegenstindlichen hin zum
Abstrakten verzeichnen l#8t, ist S8nmez
offenbar von der abstrakten Dekeration

zur Gegenstandsdarstellung vorgedrungen.
Der Schritt von der einzelnen organi-
schen Figur, der Blume, zur ganzen Land-
schaft muB fir ihnm so etwas wie eine
abenteuerliche Entdeckung gewesen sein.

Er versteht sich selbst durchaus als in-
novatorischer Kilnstler.

Seine sehr zarten, gebrochenen Farben ha-
ben etwas Pastellhaftes.

Bei der "Produktion" hért er gern Musik -
iibrigens ist er auch zZum (Grundschul-)
Musiklehrer ausgebildet wordenm -, viel-
leicht hingen die eleganten Formen und
Linien seiner Bilder damit irgendwie zu-
sammen?

Ich gebe noch einige S3tze aus einer Pas~-
sage des Interviews wieder, die ich unter
das Stichwort Ausdruck stellen midchte

(sprachlich z. T. erginzt und berichtigt).

"Ich glaube, man muB das richtige Gefiihl
haben, in der richtigen Stimmung sein;

ich habe mich schon manchmal sehr schlecht
gefiihlt, und wenn ich dann zu malen an-
fing, habe ich Uberhaupt nichts hinge~
kriegt ... Es muB SpaB machen, sonst
kriegt man keine guten Bilder hin. Ich
meine, was ist Kunst eigentlich? Das ist

Blumenmarmorbild von Nedim Sénmez.

ein Ausdruck von unseren Gedanken oder
unseren Gefiihlen. Und wenn man einmal an-
gefangen hat, Marmorbilder zu machen -
das i3t wie eine Krankheit, man kann
nicht mehr aufhdren. Es gibt dabei so
viele Méglichkeiten der Gestaltung, daR
man wie in einem 0zean ist, und man ist
selber ein Tropfen Wasser. Man fliegt ir-
gendwohin, das ist endlos ..."

Karsten Wilkens

,,DU holde Kunst“ auf der Studiobiihne

Hausmusikabende sind wieder gefragt, und
fraglos gaben die Hauskiinstler ihr Be-
stes, um das halbe Hundert Zuhdrer mit
alten und neuen T8nen zu erfreuven. Am
14, Dezember hatten Mitarbeiter, deren
Kinder und selbst ein Benutzer der Bi-
bliothek in der Studiobiihne der Univer-
sitdt ihr semi-6ffentliches Debiit vor
aktiven und "inaktiven" Kollegen. Ein
wohltemperiertes Klavier lief Hindel und
Haydn, Schubert und Gade, sogar Fukushi-
mas Sekunden wohllautend erklingen; Bra-
tsche und Violine, Fldte und Klarinette
erwiesen sich als nicht minder gut ge-

stimmte Begleiter. Rezitationen von Ge-
dichten Paul Flemings, der Droste, Bullas
und Kelters - fein abgestimmt auf Jahres-
zeit und Landschaft - waren kleine Perlen
in einer Kette musikalischer Geniisse. Ein
solcher Abend darf nicht verstummen, ohne
eine Urauffiihrung. Es gab sie - Charles’
Fldtenkomposition "What's los", keine
neue Bibliothekslosung, sondern ein kon-
genial solo vorgetragenes Stiick., Der
Applaus nach eindreiviertel Stunden war
verdient, Blumen fiir die Dame und da

capo 1983. Xylander

Zitate aus der Referentensitzung
vom 27. Oktober 1982

"Ich find's nicht gut, Probleme aufzurei-
Ren, nur damit sie zu l18sen sind."
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Buchbereich N eroffnet

Der Umzug in den neuen Buchbereich Natur-
wissenschaften (N) mit den Buch- und
Zeitschriftenbestinden der Ficher Bio-
logie (bio), Biochemie (bch), Chemie
(che) und Allgemeine Naturwissenschaften
(sci) verlduft planmdBig und steht kurz
vor dem AbschluB - s. dazu den Artikel
von Wilfried Lehmler in diesem Heft.

Zur architektonischen Gestaltung des
Gebiudes sei noch einmal auf den Artikel
"Was tut sich hinter dem Bauzaun?™ von
Elisabeth-Charlotte Harling in dieser
Zeitschrift Heft 43 vom 15. Dezember
1980, Seite 3-8, hingewiesen. Wie die
Ausleihverbuchung bis zur Einfihrung

des neuen On~line-Ausleihsystems dort
funktionieren soll, zeigt ein Artikel

von Werner Kranz, ebenfalls in dem vor-
liegenden Heft. Weitere Berichte zum
Buchbereich N sind fiir das ndchste Heft
vorgesehen, unter anderem ilber die Kunst
im Bau: die Holzplastik "Das Unenthilll-
bare" von Ludwig Kdhler im Buchbereich

N selbst und das Wandbild von Uli Giinther
im Gang zum H¥rsaalgebiude Naturwissen-
schaften. Die Abbildungen der beiden
Kunstwérke in diesem Heft sollen einen
Vorgeschmack geben. Karsten Wilkens

Verbundkatalogisierung

Zur Verbundkatalogisierung sind mittler-
weile wichtige Entscheidungen gefallen.
So beabsichtigt das Ministerium fir
Wissenschaft und Kunst in Stuttgart,
der Grundlage einer von den beteiligten
Universitdten der Siidwest-Region zu
schlieBenden Vereinbarung die Verbund-
zentrale in der Universitdt Konstanz
einzurichten. Noch in diesem Jahr soll
das Programmsystem "IBAS" vom Land Baden-
Wirttemberg angekauft werden. In einem
der ndchsten uni-infos wird ausfiihrlich
iiber das Projekt berichtet. Hannes Hug

Zitat aus der Referentensitzung
vom 27. Oktober 1982

"Wenn Sie Erfolg haben, sind Sie ein af-
fektiv positiv besetzter Begriff gewor-
den."

Zitat aus der Referentensitzung
vom 24, November 1982
"Wir hatten zwei Strangulierungen in die-

sem Jahr." (Thema: SparmaBnahmen, Geldab-
fluB beim Buchetat) :

auf =

Holzplastik ,,Das Unenthiillbare* von Ludwig Kéhler {geb.
1955) im Buchbereich N.

Personalnachrichten

Am 25. Mai 1982 verstarb

Frau Brigitte Schénberger

Aus der Bibliothek ausgeschieden $ind:
Frau Gisela Bernhagen zum 30.6.1982
Frau Cordula Dressler zum 31.8,1982
Theodora Konnerth zum 30.9.1982
Barbara Pdhler zum 30.9.1982

Liselotte Pannicke zum 31.10.15982

Frau
Frau

Frau

Nach Stuttgart zur theoretischen Aus-
bildung sind die Anwidrter des gehobe-
nen Dienstes {(zum 1.10.1982):

Frau Birgit Baur

Frau Gisela Grdber

Frau Martina Kocllmar
Frau Petra Trdndle
Herr Hansjdrg Waldraff

Frau Claudia Wanner
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Nach Kdln zur theoretischen Aus- 26.5. ca. 60 Bibliothekare und Dokumen-
tare der Fachhochschule fiir Of-

bildung sind die Referendare des fentliche Verwaltung Stuttgart

hoheren Dienstes (zum 1.10.1982): 7.6. Frau Deschamps und Herr Brouil-

Herr Bernhard Brandhofer lard aus Paris

18.8. Herr Schirmers von der Fernuni-

Frau Sabine Redlhammer e .
versitat in Hagen

23.8. 25 Schweizer Kollegen

Neu angefangen haben: 1.9. 3 Kollegen aus Bielefeld

Frau Doris Schwarz am 1.5.1982 1./2.9. Herr Dugall aus Fankfurt

Frau Hildegard Burckhardt am 15.7.1982

23.9. Herr Dr., Walleshausen aus
Herr Frank Bihler am 1.8.1982 Budapest
Frau Elisabeth Kaiser am 1.8.1982 7.10. Herr Dr. Tiefenthaler, Direktor

der Vorarlberger Landesbiblio-
thek in Bregens

18.10./ Herr Ott und Herr Aschenbach
Frau Martha-Elvira Messmer am 1.12.1982 20.10. von der UB Trier

Frau Diana Henning am 1.9.1982

Frau Elisabeth Bauer am 1.10.1982

Frau Carmen Herrmann am [6.12.1982 10.11. ca. 40 Anwdrter der Fachhoch-
schule fir Offentliche Verwal-

Geheiratet hat: ~ tung Stuttgart

Frau Christa Schiitz-Merk, sie heifit

jetzt Frau Kuon

Den praktischen Teil der Ausbildung
begannen die Praktikanten des geho-

benen Dienstes am !.10.1982:

Frau Ulrike Geng

Herr Hans-Jirgen Gottwalt
 Frau Claudia Schéddler
?zau Catharina Schroff
Frau Susanne Walser

Frau Sigrid Wohnhas

Die Ausbildung fir den mittleren Bibliothek aktuell .
Dienst begannen am 1.9.1982: Informationsblatt fiir die Mitarbeiter der Bibliothek
. der Universitat Konstanz
Frau Cordula Dressler Postfach 5560, UniversitatsstraBe 10, D-7750 Konstanz

Frau Martina Pfister Herausgeber:

Arno Houtermans, Lisa limer, Helmut Rauhut,
Christa Schitz-Merk, Karsten Wilkens
Besucher und Gdste:
Redaktion dieses Heftes:
Karsten Wilkens
13.5. Sitzung des Bibliotheks-
ausschusses Gesamtherstellung:
Hausdruckerei der Universitat Konstanz
19.5. Besuch von zwei Psychologen
aus Marburg Auflage:
260 Exemplare
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19.5. ibli o] i
12 Bibliothekare aus Géttingen Die Redaktion wiinscht allen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-

21.5. Frau Hans von der UB Mannheim tern ein frohes Weihnachtsfest und ein gutes neues Jahr!
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et Ceanctee

e S =3 = =

Wandbild ,,Ein- und Ausblicke® von Uli Gii

nther (geb. 1928) im Gang vom Buchbereich N zum Hérsaalgebdude Naturwissen-
schaften. :



