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Lieber Herr Stoltzenburg,

wir fiinf von der "Bibliothek-aktuell"-Redaktion gratulieren Ihnen
herzlich zum sechzigsten Geburtstag und wiinschen lhnen fir die
kommenden Jahre weiterhin ein erfolgreiches Wirken an unserer

Bibliothek, das auch Sie selbst zufriedenstellen mdge.

Unsere herzlichen Wiinsche glauben wir am besten durch ein
reichhaltiges Heft ausdriicken zu konnen, in dem die Vielfalt

und die Lebendigkeit unserer Institution zum Tragen kommen.

Wir freuen uns, als eine freie, unabhingige Redaktion arbeiten
zu konnen, ohne irgendwelche Einmischungen oder gar Zensurakte
beflirchten zu miissen, und so die Mitarbeiter iiber Vorkommnisse,
MaBnahmen, Planungen jeder Art in Bericht und Kommentar zu
informieren und tiberhaupt am MeinungsbildungsprozeB des Hauses
mitzuweben. Fur "Bibliothek aktuell" wiinschen wir uns, daB Sie,
lieber Herr Stoltzenburg, weiterhin Kritik oder Zustimmung zu

unserem Blatt duBern und sich aktiv mit Beitrdgen beteiligen.

Sieglinde Diedrich
Arno Houtermans
Lisa |lmer

Helmut Rauhut

Karsten Wilkens



geburtstag sto ast

ari sto krat
fa sto lympier
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DIE AKZESSION IM JAHRE 1980

Entgegen den etwas geddmpften Erwartungen zum Jahresanfang beliefen
sich die Ausgaben im Jahre 1980 mit 4,17 Millionen DM auf fast den-
selben Betrag wie die des Vorjahres.

Selbstverstdndlich hatte dieser Betrag infolge von Preiserhdhungen,
besonders aber auch infolge der Kursgewinne von Dollar und Pfund,

an Kaufkraft verloren. So wurden 1980 gegeniiber dem Vorjahr Kknapp

18 % weniger Monographien (einschlieBlich Geschenk und Tausch), al-
lerdings etwa 31 % mehr Zeitschriftenbdnde eingearbeitet. Erkl&r-
lich wird dieser erhebliche Mehrzugang an Zeitschriften vor allem
durch eine sehr hohe Zahl von einzuarbeitenden Zeitschriftenbdnden
des Limnologischen Instituts und auch durch eine Riickergdnzungsaktion
auf der Grundlage der durch die Zeitschriftendatenbank Berlin ausge-

druckten Desideratenliste.

Wéhrend sich die Verteuerung der Monographien mit etwa 4 % in Grenzen
hielt, verteuerten sich die Zeitschriftenabonnements um etwa 12 %.
Hier schlugen wohl neben Kursverlusten Preiserhdhungen amerikanischer
und englischer Verlage durch, welche in Einzelfédllen geradezu beéng-
stigende AusmaBe annahmen. Um unsere Ausgaben auf diesem Sektor im
Griff zu behalten, miissen wir kinftige Preiserhdhungen der Abonnements
kritischer beobachten und auch - sofern vertretbar - zu Abbestellun-

gen bereit sein.

Wie erwartet, hat sich der Anteil an Zeitschriftenausgaben von knapp
33 % auf 41 % der Bucherwerbskosten krdftig erhéht. Von einer "stédn-
digen Steigerung" dieses Anteils "i{iber Jahre" kann jedoch nicht die
Rede sein, denn 1974 und 1976 betrug der Zeitschriftenanteil etwas
mehr als 41 %.

Allerdings bezieht sich dieser erhdéhte Anteil schwer mandévrierbarer
Masse auf einen recht krdftigen Etat. Etateinbriiche kénnen hierbei
leicht zu unverhofften drastischen Einschrdnkungen der Mittel fir

den Monographienkauf filihren. Deshalb ist weiterhin gréBte Zuriickhal-
tung beim Kauf neuer Zeitschriften geboten,und es sollte jede Méglich-

keit genutzt werden, laufende Abonnements kritisch zu liberpriifen.

Die in der Diskussion um die Kontingentierungsformel immer wieder ge-

duBerte Befiirchtung einer Verlagerung der Ausgaben zugunsten der So-



zialwissenschaften ist gerade auf dem Sektor der Monographien, den
die Formel beriihrt, nicht eingetreten. Der Tiefststand des geistes~-
wissenschaftlichen Anteils an den Monographien-Ausgaben von 1979 mit
29,4 % wurde 1980 mit 30,1 % liberwunden, wdhrend der sozialwissen-
schaftliche Anteil von 42,0 % (1979) auf 39,2 % (1980) sank (Natur-
wissenschaften 1979: 14,0 %, 1980: 15,4 %).

Bei den Ausgaben flir Zeitschriften, die nicht der Kontingentierung
unterliegen, ist der geisteswissenschaftliche Anteil an den Ausgaben
allerdings erheblich (1979: 15,5 %, 1980: 12,4 %) zugunsten der So-
zialwissenschaften (1979: 20,2 %, 1980: 27,4 %) gesunken (Naturwissen-
schaften 1979: 45,7 %, 1980: 46,2 %). Hier von einem ldngerfristigen
Rickgang zu sprechen, wdre falsch, denn der Zeitschriftenanteil der
Sozialwissenschaften lag beispielsweise 1974 bei 30,7 % ! Es waren
1980 wohl die enormen Rlickergdnzungen der juristischen Zeitschriften-
Literatur, welche hauptsdchlich das Bild bestimmten.

Geht man vom Entwurf des Haushaltsplans fiir 1980 aus, wird sich die-

ser Effekt im neuen Jahr sehr verstdrken.

Die 1980 gegeniiber dem Vorjahr gesunkenen Zahlen einzuarbeitender Mo-
nographienbdnde fiihrten zu Entlastungen der Erwerbungsabteilung, die
zum Beispiel dazu verhalfen, die seit langem bei uns befindliche Samm-
lung Badt einzuarbeiten.

Zum Teil werden diese Entlastungen jedoch durch die geringfiigige Ver-
ringerung des Personaleinsatzes in der Abteilung aufgehoben, und nach
Meinung der Abteilungsleitung ist es nach wie vor dringend erforder-
lich, gemeinsam nach Mdglichkeiten zur kurz- oder langfristigen Er-
leichterung des Arbeitsablaufs zu suchen - auch wenn die daraus re-
sultierenden Einsparungen nicht spektakuldr erscheinen.

Hierzu z&hlt zum Beispiel der Verzicht auf das Zugangshuch in der
bisherigen Zettelform zugunsten einer halbjdhrlich per EDV auszudruk-
kenden Zugangsliste, und hierzu zdhlen vor allem die Uberlegungen
einer mittelfristigen Ablésung der Bestell- und Bestandskartei durch
den Alphabetischen Katalog.

Dieses Thema wurde im Abteilungs- und Referentenkreis diskutiert.

Ubereinstimmung wurde jedoch nur im Grundsatz erreicht, daB die vor-




geschlagene Abldsung irgendwann erfolgen muB. Neben der Sorge, auf
viele Informationen der BB-Kartei verzichten zu miissen, wurde vor
allem der Zeitpunkt und damit zusammenhdngend das "Wie" der Umstel-
lung in Frage gestellt. Die einen meinten, man solle den Einzug der
EDV in die Erwerbungsabteilung abwarten, wdhrend die Gegenseite die
Auffassung vertrat, eine Ubergangsl&sung auf der Basis des Mikrofiche-
AKs und der alphabetisch geordneten Lieferantenkartei (als Bestell-
kartei) seli lohnend.

Argumente fir und wider die Abldsung der BB-Kartei zum jetzigen Zeit-
punkt wurden reichlich ausgetauscht, so daB die Basis fir eine end-
giltige Entscheidung - die méglichst bald fallen sollte - vorhan-

den ist.
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Einarbeiten? Systematisieren? Katalogisieren? - - -
Ich glaub, ich werd mir die mal individualisieren.
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DIE KATALOGABTEILUNG 1980/1981

Die Katalogabteilung hatte sich fiir 1980 vor allem drei Ziele ge-
setzt:

1. schnellen Durchsatz der laufenden Zugédnge,

2. Aufarbeiten des Katalogisierungsriickstandes,

3. Angleichen der Altdaten an die neuen Ansetzungsregeln.

Wie weit sind wir damit gekommen ?

Zum ersten Punkt ist zu sagen, daB es im letzten Jahr nennenswerte
Staus in der Katalogabteilung nicht gegeben hat. Dies ist allerdings
noch kein Grund anzunehmen, die Bibliothek sei insgesamt sehr viel
von den omindsen 80 Tagen Bearbelitungszeit heruntergekommen. Zuviel

Ballast hdngt uns noch an, von ihm ist gleich zu reden.

Einmal sind, oder besser, waren da die Interimsbestdnde. Wenn man
sucht, findet man noch Reste: in Referentenregalen, in Apparaten
und sonstwo. Als Aufstellungsgruppe 1im Magazin haben sie zu existie-
ren aufgehdért, mit der Ausnahme oc, eine Sammlung Wirtschaftswis-
senschaften/Wirtschaftsgeschichte, dielaber bereits katalogisiert
ist. Dafiir ist ein neues Provisorium geboren worden, ndmlich jua
1/a01 ff.: rechtswissenschaftliche Literatur, die ebenfalls kata-
logisiert ist und ebenfalls der Systematisierung harrt. Zu bear-
beiten waren neben dem Neuzugang ferner die Sammlungen Badt (Kunst)
und Beugel (ElsaB), nicht zuletzt aber die Bibliothek des Limnolo-
gischen Instituts, das der Universitdt Konstanz angegliedert wor-
den ist. Katalogisierungsriickstdnde gab es auBerdem bei den Mikro-
filmen, bei den Akademieschriften und bei den Zeitschriftenbeihef-

ten; letztere sind aufgearbeitet bis auf die Naturwissenschaften.

Die Rilickstidnde nehmen also zusehends ab. Wir hoffen sogar, im Lau-
fe dieses Jahres auch eine Sammlung von ca. 5.000 Dissertationen

in einem vereinfachten Geschdftsgang (wir libergehen die Akzession)
zu erschlieBen. Sie wurden der Bibliothek zur Grindung von der Uni-
versitdtsbibliothek Heidelberg geschenkt und blieben bis heute ver-
graben. Mancher hier vorhandene Titel wurde inzwischen unnétigerwei-

se gekauft.



SchlieBlich belasten die Katalogabteilung noch immer die Folgen des
1976 vollzogenen Katalogbruchs. Mehrere Jahre hat sie gebraucht, um
die Uberfithrung der bis dahin erfaBten Daten, der sogenannten Altda-
ten, in das Neue Konstanzer Datenformat (NKD) zu planen und durch-
zufihren. Viele Ungereimtheiten muBten dabei in Kauf genommen wer-
den; sie sind nicht der Planung anzulasten, sondern den Schwdchen
des alten Datenformats sowie den Inkonsequenzen in seiner Anwendung.
Jedenfalls war es 1978/1979 wieder méglich, auf die Altdaten, sei es
zur Korrektur, sei es zum Nachtrag, zuzugreifen und sie mit den neu-

en Daten zusammen in einem Gesamtkatalog auszugeben.

Zugleich mit dem Datenformat wurden aber auch die Katalogisierungs-
regeln gedndert. Bis 1976 war nach den zehn Jahren friiher vorliegen-
der Entwlirfe fir RAK katalogisiert worden; 1976 wurde KRAK eingefihrt.
Den Sinneswandel, den die Katalogkommission in diesen Jahren theore-
tisch absolviert hat, tragen wir in der Praxis aus. Am schwersten
wiegen Anderungen in der Ansetzung von Namen und K&rperschaften; hier

muf die Einheitlichkeit um jeden Preis hergestellt werden.

Die dnderungsverddchtigen Namen, soweit sie sich formal eingrenzen
lieBen, also Doppelnamen, Namen mit Prdpositionen oder Namen mit
Ordnungshilfen, lagen in einer Liste vor. Alle diese 43,047 Namen
muBten liberprift, 11.607 davon korrigiert werden, also rund ein Vier-
tel. Diese Aktion wurde 1980 durchgezogen und hat 115 Arbeitstage ge-
kostet (Voranschlag: 130 Tage). Die Korrektur der ausgezogenen Namen
in den entsprechenden Titelaufnahmen erfolgte liber Bildschirmeingabe
in einer separaten Namensdatei; die Ubernahme der Korrekturen in die
verschiedenen Titelaufnahmen besorgte ein Programm.

Eine analoge Aktion fir die Kbrperschaften steht fiir 1981 an,; hier
sind 18.350 Ansetzungen zu Uberpriifen. Wir haben sie an die zweite
Stelle gesetzt, nicht etwa, weil wir sie flir weniger wichtig halten,
sondern weil wir hofften, dabei auf die angekiindigte gemeinsame Kd&r-
perschaftsdatei Berlin/Minchen zuriickgreifen zu kdnnen. Leider ver-

zdgert sich deren Erscheinen noch immer.

Fir 1981 haben wir noch einen weiteren ehrgeizigen Plan: wir méchten

méglichst in den ndchsten Gesamtkatalog die Auffihrung der Stiicktitel



unter der lbergeordneten Serie wieder hineinbringen. Die Programmie-
rer sind schon eifrig dabei, die programmtechnischen Voraussetzungen
zu schaffen. Fir die Katalogabteilung bleibt zweierlei zu tun: erstens
missen alle mehrstufigen Serienaufnahmen (468) in entsprechend viele
Einzelaufnahmen "entastet" werden. Dies geschieht nicht nur den Re-
geln zuliebe, sondern weil es der Technik entgegenkommt. Man muB aber
auch dafir sorgen, daB bei den betroffenen Stiicktiteln die alte Ver-

knipfungsadresse gegen die neue ausgetauscht wird.

Der zweite Punkt wiegt schwerer: 1976 bot KOBAS kein praktikables
Programm, um die Serienstiicke unter der Serienaufnahme aufzulisten.
Mancher hielt dies ohnehin fiir Luxus ("Benutzer suchen nicht unter
der Serie"), und man ergriff die Chance zu rationalisieren: 1976
und teilweise 1977 wurden Serienstiicke nicht mehr mit der Serie ver-
knipft. Fir die Nachfahren bedeutet dies, daB 19.612 Verkniipfungen
nachgeholt werden miissen. Wir kénnen hoffen, daB die Maschine uns
einen Teil der Arbeit abnimmt, und zwar immer dann, wenn der Text
einer Serienaufnahme einerseits und der Text der Serienangabe bei
einem Stilicktitel (Code 45!) andererseits eindéutig ilibereinstimmen.
Der unerledigte Rest erfordert aufwendige Recherchen und Schreiben

langer Adressenlisten am Bildschirm.

Die Arbeit wird auch danach nicht abreiflen. Denn wenn die Verkniipfung
und Auflistung der Serien gelaufen ist, werden vermutlich Fehlleistun-
gen in groBer Zahl an den Tag kommen; sie miissen dann wieder berei-

nigt werden. Die ErschlieBung iliber die Serie kostet ihren Preis.

Bei den deutschen Neuerscheinungen nutzen wir nach wie vor den Magnet-
banddienst der Deutschen Bibliothek, und zwar die Reihen N und A.

Die Zahl der von dort ilibernommenen Titelaufnahmen ist sogar gestie-
gen auf 6.139 gegeniiber 5.206 im Vorjahr. Dabei ist die beim Suchen

in den Fremddaten erreichte Trefferquote von 72,7 % (1979) leicht ge-
sunken auf 69,2 %. Das kdénnte damit zusammenhdngen, daB die Neuzugdn-
ge schneller katalogisiert werden. In ndchster Zeit werden wir auch
die Reihe H (Hochschulschriften) zu nutzen versuchen. Erste Anzeichen
deuten darauf hin, daB die Deutsche Bibliothek hier einen so groBen
Verzug hat und die Trefferquote infolgedessen so niedrig liegt, da#

Speicherung und Suchen in keinem Verhdltnis zu einem Eigenerfassen



stehen. Wenn sich die Vermutung bestdtigt, sollte die Deutsche Bi-
bliothek iliberlegen, ob sie nicht ihrerseits Fremddaten aus den Uni-

versitdtsbibliotheken nutzen will.

Insgesamt wurden 1980 57.666 Titelaufnahmen vorbereitet und erfaft
gegeniiber 51.873 im Vorjahr. Hinzuzdhlen kann man 1.138 Nachtrdge
und 2.050 Korrekturen; auf diesen beiden Feldern trdgt aber die
Standortabteilung die Hauptlast (weitere 5.024 Nachtrdge und 10.868
Korrekturen).

Wéhrend die Zahl der Titelaufnahmen um 11,2 Prozent anstieg, sank
gleichzeitig die Stellenbesetzung der Katalogabteilung im Jahres-
durchschnitt von 18,8 auf 16,3; dies bedeutet eine Schwidchung um
13,3 Prozent. Da sowohl die Abteilungsleiterin als auch der Abtei-
lungsreferent mit Jahresbeginn 1980 neu in die Abteilung gekommen
sind, fehlt ihnen der Einblick in die Arbeit des Vorjahres und sie
sind somit nicht in der Lage, diesen den Zahlen nach verbltiiffenden
Leistungsanstieg zu berwerten. Einen Faktor aber kann man sicher be-
nennen. Zu den 10,6 Prozent der aus den Fremddaten lUbernommenen Ti-
telaufnahmen kommen 1980 zum ersten Mal 19,2 Prozent, die von den
Vorbereitungskrdften selber online am Bildschirm erfafit worden sind.
Der Vorteil dieses Verfahrens springt in die Augen, wenn man lange
und komplizierte Texte, méglichst noch Transliterationen, nicht erst
mithsam auf einen Vorbereitungszettel schreibt, von dem ein anderer
ihn mihsam wieder ablesen und abschreiben muB. Desgleichen ist die
Verwendung sogenannter Masken von grofBiem Nutzen; sie ersparen das
Neuschreiben stereotyp sich wiederholender Texte etwa bei Schriften-

reihen, Akademieschriften usw.

Der Einsatz der EDV hat aber auch seine Schattenseiten. Wenn man aus
geht von einer Sollbetriebszelit des Rechners von 2,5 Stunden am Mon-
tag (Wartungstag !) und 7 Stunden an den librigen vier Tagen, so hat-
ten wir demgegeniiber 1980 einen Ausfall von 22 Prozent., Dies ist be-
sonders drgerlich deshalb, weil man in der Regel weder den Anfang
noch das Ende der Stérung kennt. Noch schlimmer aber ist, daf man
mit einer Stérung die Datenbank zusammenbrechen kann und damit die

Arbeit des Tages, im Extremfall sogar mehrerer Tage verloren ist



und wiederholt werden mufl. Das letztere ist gliicklicherweise nur ein-
mal vorgekommen. AuBerdem sind die Antwortzeiten unterschiedlich lang.
Sie gehen nicht selten liber eine Minute, wo die Zumutung sicher schon
bei der Hélfte'anféngt. Winschenswert wdre auch ein weliterer Bild-
schirm; es kommt zu hdufig vor, daB jemand schon deswegen nicht on-
line erfassen kann, weil alle vorhandenen Bildschirme besetzt sind.
Ebenso wdre eine Ausweitung der Betriebszeit von grofem Nutzen; nicht
zuletzt fehlt uns der Montag. Solange der Online~Verkehr mit so vie-
len Beschrdnkungen behaftet ist, bleibt die Offline-Erfassung eine
unentbehrliche Alternative. Aber auch hier gibt es Sorgen: Die alten
Lochstreifenstanzer werden immer lauter und stdérungsanfdlliger; sie
miften ausgemustert werden. Der Ersatz durch Schreibmaschinen mit
OCR-B-Schrift ist bereits angelaufen. Nachdem einige Kinderkrankhei-
ten behoben sind, erfreuen sich diese Maschinen groBler Beliebtheit.
Der Nachtelil des Verfahrens besteht darin, daB das Rechenzentrum
nicht ilber einen leistungsfdhigen Belegleser verfiigt und daB das
Uberspielen der hier geladenen Kassetten in den Rechner nicht befrie-
digend geldst ist. Wdhrend dieser Operation ist der Dialogverkehr

der Katalogabteilung mit dem Rechner durch enorm lange Wartezeiten
praktisch lahmgelegt. Es wird derzeit ilberlegt, ob man diesen Job

auch lber Nacht abwickeln kann.

Diese Ausfiihrungen mdégen reichen, um deutlich zu machen, daf der
Erfolg des Jahres 1980 nicht einfach ein Erfolg der Technik ist.
Dahinter steht der Einsatz aller Mitarbeiter der Abteilung. Sie haben
sich trotz der technischen Unzuldnglichkeiten nicht entmutigen lassen
und trotz der Arbeitslast Gelassenheit und Fréhlichkeit bewahrt. Ein

gutes Klima ist ja keineswegs selbstverstdndlich !

Hidufig wird die Frage gestellt, wieviele Titelaufnahmen ein Mitar-
beiter am Tag fertigstellt. Dies ist ein glatter Boden, well die Be-
rechnungsweise selten klar ist und nur zu leicht unvergleichbare Gré-
Ben miteinander verglichen werden. Gehen wir aus von der Ist-Arbeits-
zelt aller Mitarbeiter der Abteilung, einschlieflich Erfassung, ein-
schlieBlich Leitung, und vernachldssigen wir, dafl ein Teil der Ar-
beitszeit fir Aufgaben aulBerhalb der Titelaufnahme verbraucht wird
oder nur mittelbar etwas damit zu tun hat (z.B. wird 5 Monate lang
tdglich 4 Stunden in PI unterrichtet, obwohl diese in Konstanz gar

keine Anwendung finden; die 16bliche Bodenseebibliographie hat die
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Abteilung 230 Arbeitsstunden gekostet): setzt man die sco gefundene
Zeit in Relation zu den Titelaufnahmen des Jahres, ergeben sich 18,3
Titelaufnahmen pro Tag. Legt man die Bruttoarbeitszeit zugrunde,

kommt man auf 13,8 pro Tag. Wir glauben, daB wir damit Vergleiche

nicht zu scheuen brauchen.

Im Bericht klang mehrfach an, wie sehr wir angewiesen sind auf die
Hilfe der Programmierer und der Arbeitsvorbereitung. Ihre Hilfsbereit-
schaft und ihre Phantasie verdienen ein hohes Lob. Sie haben die Pro-
grammabldufe in vielen Kleinigkeiten verbessert und den Winschen der
Abteilung angepalfit; manche Aktion ist nur deshalb so schnell vorange-
kommen, weil ein Hilfsprogramm die Arbeit erheblich vereinfachte.

Die Katalogabteilung muBte leider ihren EDV-Spezialisten und damit
ersten Gesprdchspartner filir die Programmierer an die Planung des
Online-~Ausleihsystems abtreten. Die so entstandene Liicke ist schwer

zu fillen. Wir hoffen, daB die gute Zusammenarbeit dennoch nicht

abreifit.

Bé&

Zitate aus der Heferentensitzuni:

"Zer Fibliotheksausschufl h=zt gesazt: 'Rilckerginzunzen sinl

sleich Meuerscheinungen'",

"Yenn ich jetzt befugt bin, sachlich zu diskutieren'...



- 16 -

DIE NUTZUNG DER BIBLIOTHEK IM JAHR 1980

Auch das Jahr 1980 war wieder ein expansives Jahr:
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Der prozentuale Anteil positiv erledigter Bestellungen ist ein MaR-
stab fir die Qualitdt der Fernleihe.
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Diese Prozentsdtze sind von ¢ Faktoren abhdngig:
1. Buchbestand

2. Ausleihmodalitédten

3. Verteilung der Fernleihe durch die Zentrale

4. Bearbeitungsqualitdt.

Dabei kommt dem Buchbestand die entscheidende Bedeutung zu. Man sieht,

daff die Erfolgsquote bei der nehmenden Fernleihe iliber die 5 Jahre

konstant bleibt, wdhrend die Erfolgsguote der gebenden Fernleihe kon-

tinuierlich zunimmt, aber noch nicht das Niveau der nehmenden Fern-
leihe erreicht hat.



- 19 -

Benutzung aller Eingdnge

Je mehr die Bibliothek betreten wird, desto wahrscheinlicher ist,
daB abgesehen von vermehrter Ausleihe auch mehr in der Bibliothek
gearbeitet wird (vermehrte Arbeit flir Buchbereichsdienst als Feclge)},
mehr die Auskunft beansprucht wird usw., das heiBt die Betretungen
kénnen als allgemeiner Indikator flir Benutzung gewertet werden, ohne

daB wir dies im Einzelfall ndher analysieren kénnen.
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Jahr: 1976 1977 1978* 1979 1980
Veranderung
zum VorJjahr: +0,6% +9,2%
gutﬁggﬁgegfgahl : +5,6% +3,0% +6,5% +11, 2%

Diese Zunahme kann liberwiegend mit dem fortschreitenden Aushau der
Universitdt (Zunahme an Lehrstiihlen und Studenten) erkldrt werden.
Der Endausbau ist noch nicht erreicht, so daB mit weiterer Zunahme
der Bibliotheksbenutzung gerechnet werden kann. Wihrend im wissen-
schaftlichen Bereich ein Ausbau konzipiert ist, 148t sich das fiir das
Bibliothekspersonal nicht sagen; 50 wird auch erwartet, dalf die Bi-
bliothek den Dezentralisierungsaufwand durch die neue Naturwissen=-
schaftliche Bibliothek, die 1982 erdffnet werden wird, voll selbst
auffdngt. An dieser Stelle soll nur auf die Diskrepanz von Nehmen

und Geben hingewiesen werden.



Die Nutzungssteigerung in I1hren verschiedenen Aspekten ist jeden-
falls eine ganz erfreuliche Sache, da ja Bibliothek zu machen kein
Selbstzweck ist, sondern lberhaupt erst in der Nutzung den Sinn er-
fiillt hat. Aber die gesteigerten Erwartungen und gesteigerten Lei-
stungen haben leider auch einen bitteren Beigeschmack. Es ist ja
nicht nur so, daB zum Beispiel bei den Ausleihen 1980 die héchste
Steigerungsrate gegeniliber Vorjahr seit 1976 vorlag (+ 14,2 %), son-
dern daB wir damit auch an Grenzen stoBen. Zwar hat die Abteilung
eine Stelle als Springer mehr, hat viele Hilfen aus anderen Abtei-
lungen bekommen, insbesondere in der Auskunft, bei Fihrungen und
der ersten Offnungsstunde am Morgen, konnte auf Hilfskraftmittel
zurlickgreifen, doch lieBen sich Staus bei der Verbuchung nicht ver-
hindern, wuchs der Druck Iim Holdienst ilberwiegend im Rahmen der ge-
benden Fernleihe, war der Buchbereichsdienst durch den Rickfluf der
Ausleihen gleichfalls vermehrt gefordert. Es ist eine Situation er-
reicht, bei der die Abteilung oft nicht in der Lage ist, Personal-
ausfdlle selbst aufzufangen - dies ist kein guter Zustand. Es ist
auch kein Freiraum vorhanden, Nebenarbeiten, die ja auch ihre Be-
deutung haben, in Angriff zu nehmen. Einer Abteilung, die nur noch
"funktionieren" muB, um ilber die Runden zu kommen, geht irgendwann
die Luft aus - und wer sieht schon kundenorientiert aus, wenn ihm

die Luft ausgegangen 1ist ?

Wir haben uns bemiiht, auf Einzelbediirfnisse einzugehen und beil Re-
klamationen intensiv in die Sachlage einzusteigen. Als dufBeres Zei-
chen mag der neu geschaffene Besprechungsraum der Sachbearbeiterin
dienen, in dem man auf begquemen Sesseln sein Anliegen vorbringen
kann, statt auf einem "Armen-Siinder-Stiihlchen" um seine Mark zu
bangen. Wenn am Ende des Jahres 1980 von anderen bestdtigt werden
kénnte, daB der auch friiher angestrebte Weg nach mehr Dienstleistung
und weniger Behdérdenverhalten weiter beschritten wurde, dann war

1980 - von den statistischen Erfolgen einmal abgesehen - ein gutes
Jahr. Allerdings hatten wir uns auch gegen unerfreuliche Randerschei-
nungen zu wehren. So muBten wir gegen einen Studenten wegen Dieb-
stahls eine Strafanzeige stellen; das entsprechende Urteil (600.- DM)
ist inzwischen rechtskrdftig. Wir werden es weiter so machen: liberal,
aber bei MiBbrauch hart. Wir erwarten von allen Benutzern Verstdndnis

und Kooperation, wenn wir gewisse Spielregeln durchsetzen missen
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(z.B. Mahnungen, Verluste), die fiir die Allgemeinheit geschaffen
wurden. Diese Solidaritdt von Benutzern und Dienstleistern ist die
Basis des Vertrauens, auf der allein man Fortschritte in Richtung auf
gréfere Effektivitdt machen kann und die einem den Schwung gibt, dem
Biurokratisierungsdruck standzuhalten, der zwangsldufig kommt, wenn
Kooperationsfdhigkeit auch bei uns durch die sonst in der Gesell-
schaft zu beobachtende zunehmende "Verrechtlichung" des Lebens ver-

drdngt wiirde.

An dieser Stelle soll allen Benutzern gedankt werden, die durch kon-
struktive Vorschildge, durch ihre Freundlichkeit und Geduld hilfreich
waren oder auch die Bibliothek benutzbar machten, indem sie sich ge-

genseitig halfen.

Jahresberichtehaben in der Regel den Pferdefufl, statistisch nicht
Erhobenes unterzubewerten. Hierzu zdhlen die Arbeiten der Auskunft
und des Buchbereichsdienstes. Entsprechende Statistiken lassen sich
aber in diesen Bereichen nur mit eigens dafiir veranstaltetem Arbeits-
aufwand erstellen; das nutzt keinem Leser etwas, und deshalb unter-
bleibt es auch. Um so erfreulicher ist, daB das Deutsche Bibliotheks-
institut in einem Projekt die Auskunftstdtigkeit untersucht hat. Die
Universitdtsbibliothek Konstanz war in die Stichprobe gefallen. Im
Nachfolgenden soll auf ein Ergebnis* eingegangen werden:

Die Information wurde in 25 % der Fdlle im Rahmen von Forschungsar-
beiten herangezogen, 15 % bei Fragen von Examensarbeiten und 14 %

bei Referaten. Die anderen Kategorien hatten Prozentwerte unter 10.
Das bedeutet, daf die Information in iber 50 % der Fdlle im Rahmen
qualifizierter Aufgaben gefragt wurde und zeigt, daB die Auffassung,
die Information wiirde liberwiegend von Anfangssemestern gebraucht und
kénnte zur Erzwingung studentischer Selbsthilfe sogar reduziert wer-

den, falsch ist.

Der Buchbereichsdienst sieht sich zunehmend mit dem Problem konfron-
tiert, daB der Stellraum filir Bicher in der Bibliothek in einzelnen
Bereichen schon recht eng geworden ist. Dies erforderte mehrere gré-
Bere Rickaktionen. So wurde ein Drittel des juristischen Bestandes
gerlickt, im Bereich Wirtschaftswissenschaften waren gréfBere Bewegun-

gen erforderlich. Auf der Ebene G 3b und G 3a wurde aus Platzmangel

* aus: Deutsches Bibliotheksinstitut. Projekt: Auskunftsdienst in wissenschaftlichen
Universalbibliotheken. Ausdrucke v. 12.11.1980. Erhebung: 28.1.-1.2.1980



der gesamte Buchbestand geriickt, wobei die Theologische Literatur auf
der Ebene G 3 aufgestellt wurde. Damit ist nach den Erziehungswissen-
schaften ein weiteres Fach bereits 1n die Reservefldche gegangen.

Es wird erforderlich sein, die Finanzmittel zu beschaffen, um zusdtz-
liche Reservefldchen mit Regalen auszustatten. Weitere Rickaktionen
fanden im Bereich Biclogie, Chemie, Kunst und Sport statt. Der Rara-
Raum, der ebenfalls in Platznot geriet, konnte durch Wegnahme der
Dubletten und anderer interimistisch aufgestellten Blicher und Mate-

rialien wieder lUberwiegend seiner eigentlichen Funktion zugefihrt wer-

den.

Der Versuch, die juristischen Studenten in der Weise zur Mitarbeit

zu veranlassen, daB entnommene Blicher durch die Benutzer selbst wie-
der in die Regale eingestellt werden, ist gescheitert, weil die Stu-
denten entweder die Werke nicht zurickstellen konnten (komplizierte
Signaturen) oder wollten. Die Folge des Experiments war jedenfalls,
daB ca. 100 Arbeitsstunden zum Aufrdumen und Einstellen von ca. 4.000
bis 5.000 Biichern aufgebracht werden muBten und noch Wochen danach Ar-

beiten erforderlich waren, um den Bereich wieder in Ordnung zu bringen.

An Neuerungen war 1980 nicht reich.

- Es wurde ein Auswels fir kurzfristige Benutzer (Sommergdste, Asylan-
ten) geschaffen.

- Die Ausleihbarkeit von Prdsenzliteratur wurde freitags um 2 Stunden
vorverlegt (von 15 Uhr auf 13 Uhr). Dies wird mit ein Grund dafir
sein, daB von dieser arbeitsaufwendigen Kurzausleihe um 36,2 % mehr
Gebrauch gemacht wurde als im Vorjahr. (Da es in friheren Jahren stdr-
kere Schwankungen im AusmaB der Wochenendausleihe gegeben hat, muB
die Interpretation mit Vorsicht gegeben werden.)

- Die Winsche der Bibliothek an die Kopiergerdtefirma konnten vom Rek-
torat durchgesetzt werden: Preisreduktion auf 10 Pfg. pro Minz-Ko-
pie, alle Gerdte werden Verkleinerungsméglichkeit haben und inner-
halb des Benutzungsbereichs typengleich sein. Ein weiteres Gerdt fir
den Buchbereich § 2 (Jura) wurde aufgestellt; Trennung von Minzger&-
ten und Tableaugerdten im Informationszentrum.

- Die Uffnungszeit des Eingangs Buchbereich G wurde neu geregelt.
Widhrend des Semesters 1ist dieser Eingang 6,5 Stunden gedffnet, dies

sind 1,5 Stunden weniger als im Vorjahr. Dies war hauptsdchlich aus
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6konomischen Griinden erforderlich. Das belegt eine Statistik, die in

der Woche vor Einflihrung der neuen Regelung erhoben wurde:

28.4.~-30.4.1980 15.30 - 17.00 Uhr
Verbuchungen in 3 Tagen Betretungen
(Ausleihe + Rickgabe)
Kern 11 132 39
Informationszentrum 891 206

(Gerdt I u. II)
Das heiBt, im Informationszentrum sind in der gleichen Zeit fast
7 mal so viele Verbuchungen und iiber 5 mal so viele Betretungen gewe-
sen wie am Kern 11. Es war also notwendig, dort Kapazitdt einzusetzen,
wo der grdfBte Andréng ist. Das Gerdt II im Informationszentrum wurde
in der Regel durchgehend von 9 bis ca. 17 Uhr in Betrieb genommen, da-
fir wurden lediglich 1,5 Stunden Kapazitdt eingespart (Kern 11). Mit
dieser Zeitregelung war es auch méglich, den Kern 1! auch in Krank-
heitsfdllen zuverldssig zu 6ffnen. In dieser gréBeren Verl&Blichkeit
kann man einen Vorteil sehen, eine Einschrdnkung des Angebots ist es
allerdings unbestreitbar. In der Situation der Personalknappheit mu#
man jedoch schauen, wie man den gréBten Durchsatz erzielt. Die fiir
einige Fachbereiche dadurch nach Kernzeitende oder in den Semesterfe-
rien zusdtzlich zuriickzulegenden Wege sind auf Konstanz bezogen grof8,

relativ zu der Situation in anderen Universitdtsstiddten jedoch ertrig-
lich.

GrdBere Innovationen waren 1980 noch im Planungsstadium:

- Planung des On-line-Verbuchungssystems. Einfilhrung von Strichcode-
etiketten. Dieses System wird wesentliche Vorteile bringen. Die Ver-
buchung wird schneller ablaufen, Biicher milissen bis zur erneuten
Ausleihe nicht mehr liber Nacht stehen bleiben, sondern kénnen so-
fort weiter ausgeliehen werden. Das System kann direkt befragt wer-

den - um nur einige Vorteile zu nennen.

- Planung baulicher MaBnahmen.

Schaffung eines neuen gemeinsamen Ausgangs im alten Katalograum fiir
Sozialwissenschaftlichen Buchbereich, Informationszentrum und Buch-
bereich Geisteswissenschaften (letzterer soll ilber eine AuBentreppe
von Ebene G 3b zum alten Katalograum gecéffnet werden). Dadurch er-
hdlt der Buchbereich Geisteswissenschaften eine verbesserte Off-
nungszeit. Der Kern 11 wiirde geschlossen, der Ausgang im Informa-
tionszentrum bleibt. Durch Verlegung der bereitgestellten Biicher

an diesen neuen Ausgang sowie der ausleihintensiven Sammlungen

Lehrbuchsammlung und Semesterapparate kénnte die dringend notwen-



dige Beruhigung im Informationszentrum erreicht werden. Die Aus-
leihzentrale wiirde ebenfalls an diesen neuen zentralen Platz ver-
legt, so daB alle abzuholende Literatur unabhdngig davon, ob aus
eigenem oder fremden Bestand, an einer einzigen Stelle abgeholt wer-
den kénnte. Es ist anzunehmen, daB ein Ein-/Ausgang mit solchen
Funktionen zum Hauptein- und Ausgang wirde und damit die ldngste
0ffnungszeit bekdme. Noch steht dies allerdings auf dem Papier und

muB zur Realisierung auf den Weg gebracht werden.

Eine weitere Planung bezieht sich auf die Mediothek, in der ein
Mitarbeiter méglichst in einem Arbeitsgang von Bestellung bis zum
Einstellen ins Regal die Medien bearbeitet und gleichzeitig Aus-
kunft und Aufsicht gibt, An die Mediothek angeschlossen werden soll
der Rara-Raum, 5o daB die Benutzung dieser Materialien auch in der
Mediothek erfolgen kdénnte.

Eine planerische Ausarbeitung des Bauamtes, Rekreationsangebote
und Sonderarbeitspldtze im Buchbereich Geisteswissenschaften zu
schaffen, harrt noch der Realisierung, weil noch kein Mizen gefun-
den wurde.

Ferner sind llberlegungen im Gange, wie das Informationszentrum nach

Auszug der Naturwissenschaften gestaltet werden soll.

Zum SchluB dieses Berichtes soll der Blick noch etwas nach innen ge-
lenkt werden. Das Jahr 1980 war fir die Mitarbeiter der Benutzungs-
abteilung ein schweres Jahr. Dies aus zweierlei Griinden. Einmal muB-
ten die oben beschriebenen gesteigerten Anforderungen des zugenomme-
nen Nutzungsbedarfs erfiillt werden, zum anderen stand man vor der
Aufgabe, mit einer neuen Abteilungsleitung zurecht zu kommen; dies

kostet ganz natirlicherweise immer Kraft.

Nur im gegenseitigen Aufeinanderzugehen konnten diese beiden Aufga-
ben in gleicher Weise gelést werden. Hierfiir sei allen Mitarbeitern

herzlich gedankt.

Le
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URZEITEN DER BIBLIOTHEK DER UNIVERSITAT KONSTANZ

Kurzbezeichnung der Friihzeit: Arbeitsstelle flir die Universitdtsbi-
bliothek Konstanz. Standort: BiicklestraBe 13.

Art der Unterbringung: 3 kleine R&ume in einer Fabrikhalle der friihe-
ren Firma Scholz, unterteilt durch Glaswinde ! (Es konnte gut beobach-
tet werden, wer dem Biiroschlaf huldigte !)

Es waren zuallererst vorhanden: der nachmalige Direktor, Herr Stoltzen-
burg, vom 2. November 1964 an, ich folgte am Montag, den 14. November
1964 . Zuerst fand ich den Eingang nicht und spazierte liber den Fabrik-
hof, was mir einen Anpfiff vom Lagerverwalter eintrug, der mich auf
die Seitenpforte verwies. (Sie lag versteckt unter Bischen !) Ich fand
ein voll mébliertes Biiro vor, entgegen den schwarzen Prophezeihungen
meiner friheren Kollegen. Als "Handlanger" diente ferner ein junger
Mann, der auch die Postbesorgungen vornahm.

Das Betriebsklima war ausgezeichnet, es wurde sehr gearbeitet, obwohl
sdmtliche Unterlagen bzw. Bibliographien und Karteien fehlten. Die
Grundlage war ein umfangreicher Aktenordner der Direktion, in dem alle
Vorgédnge abgeheftet waren, und von wo ich alle bestellten Titel auf
Karteikarten lbertrug, Vorldufer der nachmaligen sogenannten Bestell-
und Bestandskartei (BB-Kartei). Diese bestand aus ! (einem !) Kasten,
der auf meinem Schreibtisch stand.

Es herrschte, wie gesagt eine echte Arbeitsgemeinschaft, in der ich
eine Art Direktor kennenlernte, die mir bislang nicht begegnet ist,
Deshalb muBte ich mich erst mal umstellen auf den neuen Typ, der sich
absolut nicht autoritdr benahm, sondern einfach ganz menschlich und
auBerdem mit einer Art von schwarzem Humor behaftet war, der mich an-
fdnglich zum Staunen brachte. Er schreckte auch nicht vor gelegentli-
chen Kraftausdriicken zuriick, die im Beisein der Weiblichkeit allerdings
sehr gemildert wurden !!

Da nur ! (ein) Hausschliissel existierte, muBten wir uns immer abwech-
seln, wenn wir das Haus verlassen wollten, besonders zur Mittagspause.
Einmal hat mich Herr Stoltzenburg versehentlich eingeschlossen, ich
hatte einen firchterlichen Hunger, und er erstarrte férmlich vor Ent-
setzen, als er mich dann zuriickgekehrt hinauslieB, schlotternd und
entkr&ftet vor Hunger {1!!

Ich fungierte als "Mddchen fiir alles", Sekretdrin, Bibliothekarin,

auch Kistenauspackerin, krdftig unterstiitzt von Herrn Stoltzenburg,



der Kisten auspackte wie ein gelernter MSbelpacker, als meine Krdfte
6fters mal versagten.

Dann hatte ich die Ehre, die Kandidatinnen hereinzukomplimentieren,
die sich als Sekretdrinnen meldeten. Schade, ich hdtte sie alle sol-
len heimlich knipsen, es waren eindrucksvolle Figuren dabei. Ich erin-
nere mich noch, eine sah aus wie ein Weihnachtsengel, auch entspre-
chend hoheitsvoll, sie sah sich naserimpfend in unserer bescheidenen
Behausung um. Es war sicher nicht i1hr Geschmack !

Einige Zeit spdter erhielt ich Verstdrkung, es kamen die Damen Derach-
schani, Ruso und Bruttel, die Herren Rabe, Sauer und Sommer. Das Be-
triebsklima war weiterhin hervorragend, und es wurde rasend gearbeitet.

Ubrigens war auch Herr Landwehrmeyer noch von der Partie, Anfang des
Jahres 1965. '

Nach und nach verwischten sich dann die Spuren der Grilinderzeiten, als
mehr Kollegen kamen, als die Halle nebenan ausgebaut wurde, sehr attrak-
tiv mit 3/4 hohen Winden. (Kollegen, die ca. 2 m maBen, konnten be-

guem druberschauen !) Der Ldrmpegel war eindrucksvoll !! Auch ver-
besserten sich jetzt zusehends die Arbeitsunterlagen, da nun die gédn-
gigsten Bibliographien angeschafft waren, die BB-Kartei wuchs und ge-
dieh, die EDV-Abteilung wurde eingerichtet, und allmdhlich kristalli-
sierte sich eine wirkliche Universitdtsbibliothek heraus.

Demjenigen, der aber die Griinderjahre miterlebt und von der "Pike auf"

mitgemacht hat, ist es (wirklich) eine bleibende Erinnerung.

Be
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DELEGATION UND KONTROLLE

Wohl jeder Mitarbeiter, dem die Kontrolle seiner Arbeit durch sei-
nen Vorgesetzten angekiindigt wird oder dessen Arbeit ohne Ankilindi-
gung kontrolliert wird, reagiert zunédchst einmal abwehrend, wenn

er das Wort "Kontrolle" hért. Es ist flir ihn ein Begriff, der un-
angenehme Empfindungen ausldést; man fihlt sich erinnert an die
Hausaufgabenkontrolle in der Schule, an die Kontrolle in der Kind-
heit, ob die Finger gewaschen und die Zdhne geputzt sind, vielleicht
an die als ilibertrieben empfundene Spindkontrolle beim Militdr.

Die spontane Abneigung gegen "Kontrolle" dirfte bei allen vorhan-
den sein, beim Mitarbeiter in der Akzession, beim Mitarbeiter, der
Titel erfaBt, bei dem, der Bilicher in die Regale einstellt und auch
beim stellvertretenden Bibliotheksdirektor. Im Rahmen einer Bespre-
chung zwischen Abteilungsleitern und der Direktion trat die Abwehr-
reaktion sofort zutage, als die Direktion, zur Kontrolle der Ein-
haltung der fir das Fihren der Zeiterfassungsbdgen bestehenden An-
weisungen und um sich einen Uberblick iiber die Praxis der Zeiterfas-
sung zu verschaffen, die Einsicht in die bei den Abteilungen gefihr-
ten Bdgen wiinschte; "Was soll das ? MiBtrauen Sie uns ?" lauteten
die AuBerungen.

Ausgehend von solchen Erfahrungen will ich zu erldutern versuchen,
warum Kontrolle notwendig und ein normaler Vorgang ist und welches

Ziel mit ihr verfolgt wird, um dem Begriff ein wenig von dem mit ihm

verbundenen negativen Beigeschmack zu nehmen. Wenn im folgenden von
Mitarbeitern und Vorgesetzten als den Kontrollierten und den Kon-
trollierenden die Rede ist, so sollten wir uns vor Augen halten,

daB viele in der Bibliothek sowohl das eine wie das andere sind.

An der Universitdt Konstanz wird die Bibliothek nach den Grunds&t-
zen des kooperativen Fihrungsstils gefiihrt; dies sollte als Ausgangs-.
basis zundchst festgehalten werden, und zwar ungeachtet aller im-

mer wieder einmal auf den verschiedenen Stufen der Hierarchie vor-
kommenden Rickfdlle in den autoritdren Fiihrungsstil. Jedem Mitar-
beiter der Bibliothek ist ein bestimmter Aufgabenbereich ibertragen,
den er selbstdndig und verantwortlich bearbeitet und in dem er ent-
scheiden kann und soll; fir seine Entscheidungen trdgt er die Ver-
antwortung. Sein Vorgesetzter soll nicht in den Bereich eingreifen,

wenn nicht besondere Umstdnde es erfordern. Dies nennt man Delega-



tion veon Verantwortung. Durch die Delegation von Verantwortung wird

die Leistung der Bibliothek verbessert, weil

- die Aufgaben von denjenigen Mitarbeitern wahrgenommen werden, die
mit den auftretenden Fragen am besten vertraut sind,

- die Aufgaben in der Regel schneller und mit geringerem Aufwand
erledigt werden,

~ Leistungsfdhigkeit, Verantwortungsbereitschaft und Entscheidungs-
freude der Mitarbeiter gestdrkt werden,

- Vorgesetzte von Routineaufgaben entlastet werden und sich dem
Aufgabenbereich widmen kénnen, den sie persénlich zu bearbeiten
haben.

Die Mitarbeiter orientieren sich bei der Erfiillung ihrer Aufgaben

an den ihnen von ihrem Vorgesetzten gegebenen oder gemeinsam er-

arbeiteten Zielen; sie erhalten die flir die Erfiillung der Aufgaben

notwendigen Informationen durch die Vorgesetzten, soweit sie sie
sich nicht selbst verschaffen kénnen. Sie sind dem Vorgesetzten ge-
geniber Rechenschaft schuldig iber die in ihrem Bereich angefallenen

Arbeiten, tlber Erfolge ihrer Tdtigkeit und ebenso iber MiBerfolge.

Jeder Mitarbeiter, unabhdngig von seiner Stellung in der Hierarchie,
hat seinen Vorgesetzten iiber die Durchfithrung seiner Aufgaben zu
informieren; dies hat er unaufgefordert zu tun. Wie und wann das

zu geschehen hat, soll in diesem Zusammenhang nur am Rande interes-
sieren. Denkbar ist miindlicher Bericht oder Schriftform, Informa-
tionen in festen zeitlichen Abstinden oder unregelmdBig, liber den
normalen Verlauf der Dinge oder nur ilber Abweichungen von der Norm.
Die Information mufB alle Gegenstdnde umfassen, die der Vorgesetzte
wissen muB. Diese Pflicht zur Information wird, da er selbst die
Initiative ergreift, von kaum einem Mitarbeiter als unangemessener

Eingriff in seine Sphdre empfunden werden.

Die Informationen des Mitarbeiters kdénnen jedoch Schwachstellen auf-
weisen, sei es, daf er entstandene Schwierigkeiten nicht eingestehen
will oder sie herunterzuspielen versucht, sei es, daB er bereits
kleinere Probleme als viel schwerwiegender darstellt, als sie es
sind. Oft wird sich ihm auch ein Problem anders darstellen als sei-
nem Vorgesetzten. Mit den Ursachen flr diese Verhaltensweisen wol-
lem wir uns nicht weiter beschdftigen, sondern lediglich festhalten,
daB es solches Verhalten gibt. Aus diesem Grund 1l&8t sich aus den

Informationen des Mitarbeiters allein kein zutreffendes Bild iiber die



Wahrnehmung seiner Aufgaben erreichen.

Hier setzt nun die Kontrolle des Mitarbeiters durch den Vorgesetzten
ein, wobei nicht auBer acht gelassen werden darf, daBf die Ausiibung
von Kontrolle eine der wesentlichen Aufgaben eines Vorgesetzten ist,

eine sogenannte Fiihrungsaufgabe.

Die Kontrolle dient verschiedenen Zielen:

- =sie soll der Feststellung von Uberlastung und Unterforderung
des Mitarbeiters dienen, sowohl gualitativ als auch quantitativ,

- sie soll sowchl dem Vorgesetzten als auch dem Mitarbeiter Rechen-
schaft uUber tatsdchlich erbrachte Leistung sowie lber Notwendig-
keit und MSglichkeiten der Leistungsverbesserung geben,

- sie soll Schwachstellen bei der Aufgabenerledigung durch den Mit-
arbeiter, aber auch in der Organisation des Wirkungskreises eines
Vorgesetzten (z.B. einer Abteilung) erkennen lassen,

- =sie soll eine gerechte und auf objektiven Grundlagen aufbauende

Leistungsbeurteilung des Mitarbeiters ermdéglichen.

Ubergeordnetes Ziel der Kontrolle ist es, dem Vorgesetzten ein Ur-
teil zu ermdglichen, ob ein seinem Zustdndigkeitsbereich gesetztes
Ziel erreicht werden kann, beziehungsweise welche MaBnahmen getrof-
fen werden missen, damit dies Ziel erreicht werden kann. Durch die
Kontrolle werden - zusammen mit den Informationen des Mitarbeiters -

die Entscheidungsgrundlagen ermittelt.

Eine Kontrolle 14Bt sich verhdltnismdBig einfach durchfiihren, wenn
es feststehende Erkenntnisse dariliber gibt, daB ein bestimmtes Er-
gebnis mit einem bestimmten Aufwand an Personal, Arbeitszeit und
Hilfsmitteln erreichbar ist. In diesen Fdllen wird ein Ziel vorge-
geben und anschlieBend verglichen, ob der tatsdchlich erreichte
Zustand sich mit dem gesteckten Ziel deckt. Ist dies der Fall, so
ist alles in Ordnung, ist es nicht der Fall, muB lberpriift werden,
welches die Ursachen fir die Abweichung sind. Es wdre kurzsichtig,
die Ursachen sofort und ausschlieBlich in der Unfdhigkeit von Mit=-
arbeitern zu suchen, auch wenn dies in Betracht gezogen werden mufl.
Andere Griinde fir das Auseinanderfallen von "Soll" und "Ist" kénnen,
ohne Anspruch auf Vollstdndigkeit, sein: organisatorische Mingel,
ungeeignete Hilfsmittel, fehlende Informationen der Mitarbeiter,

unzureichende Einwelisung eines Mitarbeiters. Die Feststellung all



dieser Mdngel wird durch Kontrolle mdglich - zusammen mit den Infor-
mationen, die ein Mitarbeiter seinem Vorgesetzten liber sein Arbeits-

gebiet gibt.

Die Kontrolle ist erheblich schwieriger durchzufihren, wenn sich die
Arbeitsergebnisse nicht einfach messen und zdhlen lassen; dies liegt
vor allem dann vor, wenn der Qualitdt eines Arbeitsergebnisses eine
groBe Bedeutung zukommt und wenn das Urteil iliber die Qualitdt aus

einer Wertung entsteht.

Kontrollierbar ist nahezu jeder Arbeitsvorgang in der Bibliothek,
z.B. ob die Titelaufnahmen regelgerecht, in geniligender Zahl und
schreibfehlerfrei erstellt werden, ob beim Signierdienst die Titel
korrekt und mit dem geringsten Aufwand bibliographiert werden, ob
die Information ihre Auskiinfte richtig und vollstdndig gibt, ob die
Auswahl neuer Mitarbeiter unter sachlichen Gesichtspunkten und unter
Beachtung der gesetzlichen Vorschriften geschieht. Der Kontrolle un-
terliegt nicht nur, daB ein gesetztes Ziel erreicht wird, sondern

es kann durchaus von Bedeutung sein, wie es erreicht wird; dazu

kann die Kontrolle gehéren, ob Termine eingehalten wurden und ob

die Arbeitsplanung und Arbeitsweise der Mitarbeiter zweckmdBig und

wirtschaftlich 1ist.

Die Mittel der Kontrolle lassen sich nicht abschlieBend auffiihren,
so daB die folgende Aufzdhlung nur beispielhaften Charakter haben
kann: Vorlage von Vorgdngen, Anforderung von Rilckstandsmeldungen
oder Feststellen von Riickstdnden durch persénliche Kontrolle, Riick-
sprache bei bestimmten Vorgdngen, Mitlesen der Ein- und Ausgangs-
post, Besuch des Vorgesetzten am Arbeitsplatz des Mitarbeiters, Er-
stellung von Leistungsstatistiken. Diese KontrollmaBnahmen kdénnen

angeklindigt werden, sie kdénnen auch ohne Ankilndigung durchgefithrt wer-

den.

Wir wollen uns nun der wohl schwierigsten Frage zuwenden, nédmlich der,
wie eine Kontrolle durchgeflihrt werden soll, um einerseits ihr Ziel

zu erreichen, andererseits das Verhdltnis zwischen Mitarbeiter und
Vorgesetztem nicht unndétig zu belasten. Der Mitarbeiter muB die Kon-
trolle akzeptieren kénnen, damit sie wirksam sein kann; deshalb be-
steht die Notwendigkeit, den Inhalt und die Form der Kontrolle zu
erldutern und mit den Mitarbeitern, beispielsweise im Rahmen von

Dienstbesprechungen, zu erértern. Kontrolledarf keine Totalkontrolle




sein, sondern nur stichprobenweise durchgefiihrt werden, denn das
widersprdche dem Grundsatz der Delegation von Verantwortung.
Kontrolle darf kein organisiertes Miftrauen sein. Kontrolle wird
sich nicht sinnvoll durchfiihren lassen, wenn der Kontrollierende
mit der Finstellung "es wird sich schon ein Fehler finden lassen"
oder "Ich will doch einmal sehen, welchen Mist der Mitarbeiter X

macht" beginnt.

Der Kontrollierende muB sich bemihen, Sachverhalte und Fakten ob-
jektiv festzustellen, z.B. Abweichungen von "Soll" und "Ist" nach
oben wie nach unten, Einhalten oder Nichteinhalten von Terminen,
Befolgen oder Abweichen von Anweisungen oder Vorschriften. Nach
AbschluB einer Erhebung ist der Befund zu bewerten, die Ursachen
sind zu ermitteln und schlieBlich sind Schliisse daraus zu ziehen,
und unter Umstdnden MaBnahmen einzuleiten.

Kontrollergebnisse sind in jedem Falle mit dem Mitarbeiter zu er-
6rtern; sind sie positiv, so ist die Leistung anzuerkennen - dies
wird sicherlich viel zu wenig getan -, sind sie negativ, so sind

sie auch mit dem Mitarbeiter zu erdrtern, denn ein Ziel der Kontrol-
le ist es, wie oben angefithrt, schwache Leistungen zu verbessern

und organisatorische Mdngel zu beheben. DaB die Kontrollergebnisse
in jedem Falle zu erdrtern und dem Mitarbeiter bekannt zu geben sind,
ist auch deshalb notwendig, weil sie unter anderem eine Grundlage

fir die Leistungsbeurteilungen des Mitarbeiters sein sollen.

Die Kontrolle ist im Zusammenhang mit der Delegation von Verantwor-
tung zu sehen, beides gehért untrennbar zusammen. Die Kontrollierten
sollten sie positiver sehen, als es bislang vielleicht der Fall war,
die Kontrollierenden sie unter noch gréBerer Beachtung der mit der
Kontrolle verfolgten Ziele durchfihren und beide Gruppen sollten

iber diese nicht einfachen Fragen im Gesprdch bleiben.

Fr

Lit.: Leitlinien fir die Filithrung und Zusammenarbeit in der Verwaltung
des Landes Baden-Wirttemberg in: Kultus und Unterricht, Jg.1980,
S. 554 ff.
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JOHANN JAKOB FEINHALS - THEOLOGE, PHILOSOPH UND BIBLIOTHEKAR

Ein Beitrag zur Geschichte der Universitdtsbibliothek Konstanz
im 18. Jahrhundert

Die Universitdt Konstanz zdhlt zu den jlingsten Hochschulen des Lan-
des Baden-Wirttemberg. Mit ihrer Griindung ist auch die Bibliothek
entstanden, die seit mehr als einem Jahrzehnt mit dem Namen "Stoltzen-

burg" untrennbar verbunden ist.

Dabei ist es nur einer Laune der Geschichte zu verdanken, dafB Herr
Stoltzenburg der Griinder der Konstanzer Universitdtsbibliothek ge-
worden ist, denn eigentlich hdtte es ein anderer werden sollen: ein
Bibliothekar, den heute kaum noch jemand kennt und der nicht in die
Lehrbiicher der Bibliotheksgeschichte eingegangen ist, der vielmehr
ein Schattendasein in der Gelehrtengeschichte filihrt, mehr als Phi-
losoph gewlirdigt denn als Bibliothekar. Es handelt sich, wenige nur
werden es wissen, um Johann Jakob Feinhals, der im Jahre 1743 den
Auftrag erhielt, Grundlinien filr die Errichtung einer Universitdts-
bibliothek in Konstanz zu erstellen.

Bevor ich jedoch auf die Ereignisse zu sprechen komme, die diesen
Plan letztendlich doch zunichte werden lieBen, méchte ich kurz iliber
das Leben und Wirken dieses auBergewdhnlichen Mannes und Stoltzen=-

burgschen Beinahe-Vorgdngers berichten.

Johann Jakob Feinhals wurde am !. April 1702 als 13. XKind des Tuch-

wirkers Johann Georg Heinrich Feinhals und seiner Ehefrau Anna Luise
in Osterode am Harz geboren. Uber seine Kindheit und Jugend ist uns
nur sehr wenig bekannt (1).

Die erste bekannte Feinhals-Erwdhnung stammt aus dem Jahre 172o0. Im

September dieses Jahres hatte er sich an der Universitdt Dorpat (dem
heutigen Tartu) filir die Fdcher evangelische Theologie, Philosophie,

Astronomie und Naturwissenschaften immatrikuliert (2).

(1) Die vermeintlich detaillierten Angaben, die Jacqgues Lafarce macht (Feinhals, un
représentant de son temps, Brissel 1948, 14~30 (dt. Feinhals, ein Vertreter seiner
Zeit, Detmold 1951, 16-24) miissen im Lichte der neuesten Feinhals-Forschungen (Theo-
pont Verworren, Die Jugendjahre des J.J. Feinhals, Arch.protest. Kirchengesch.114
(1981), H.1, 12-19) fiir bloBe Spekulation gehalten werden.

(2) Die Kenntnis dieses Datums verdanken wir Bernhard Aschenkuchen (Die Harzer Mission.
Géttingen 1928, 14), der im Jahre 1923 Einsicht in die Matrikel der Universitdt neh-
men konnte und auch Feinhals' damalige Wohnung feststellte (Bei der Witwe des Ober-
Sten von Hasselberg).
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Doch bereits im Sommer 172! wechselte er an die (damals noch bestehen-
de und recht beriihmte)Universitdt Helmstedt liber, wohl nicht zuletzt
aus Heimweh, denn Helmstedt war nur eine knappe Tagesreise von QOste-
rode entfernt. In Helmstedt studierte Feinhals vor allem bei Christian
Firchtegott Fichtenberg, der als Schulhaupt der "Harzer Mission" gilt (3)
Als dieser im Frihherbst 1722 einem Ruf an die Universitdt Wittenberg
folgte, war Feinhals einer seiner Begleiter. Er schloB in Wittenberg
seine Studien ab und erhielt 1723 die Ordination flir evangelische Geist-
liche.

Noch im gleichen Jahr begab sich Feinhals, wohl nicht zuletzt aufgrund
des Fichtenberg'schen Einflusses, als Missionar nach Java, um "den

Wilden Gott zu bringen" (4).

Uber seine T&tigkeit als Missionar gibt seine in Form einer Selbst-
darstellung gehaltene Schrift "Uber die M&glichkeit der Mission, Bd 1-2,
Goslar 1729" beredt Auskunft, die spdter vor allem im Rahmen der 'ar-
gumentum in distans' - Diskussion wissenschaftstheoretische Bedeutung
erlangte (5).

In diese Zeit (bis 1728) fdllt seine erste groBe Schaffensperiode,

hier verfaBte Feinhals eine "Javanische Grammatik auf Grund eigener
Kenntniss" (1729 bei Elsevier in Amsterdam erschienen) sowie "Die Or-
chideen des Bdsen, oder liber die All-Gegenwart des Teufels" (Kéln 1731)
und sein Hauptwerk "GemeinfaBliches System exotischer Pflanzen'" (3 Bde,
Kéln 1742). Doch eine Malariaerkrankung machte seinem Schaffensdrang
ein jdhes Ende. Im Mdrz des Jahres 1728 reiste er auf Anraten seines

Freundes Hendrik van Boekhuis zurilick nach Europa (6).

Es ist wohl dem EinfluB von Fichtenberg zu verdanken, daB Feinhals be~-
reits zum Ende des Jahres 1728 einen Lehrstuhl fir Naturphilosophie an
der Universitdt Kéln erhielt, Feinhals' Vorliebe galt jedoch weniger
dem akademischen Lehrbetrieb als vielmehr der Universitdtsbibliothek,
die zu jenem Zeitpunkt anscheinend in desolatem Zustand war. Seinen
mannigfachen Vorschldgen und seiner ordnenden Hand ist es zu verdan-

ken, daB diese Bibliothek schon bald wieder benutzbar wurde.

(3) vgl. B. Aschenkuchen, a.a.0. 7f
(4) J.J. Feinhals, Uber die Mdglichkeit der Mission, Goslar 1719, Bd 1, 14)

(5) vgl. G. Wolters, Artikel: argumentum in distans, Enzyklopddie Philosophie und

Wissenschaftstheorie, hrsg. von J. MittelstraB, Bd 1, Mannheim/Wien/Ziirich 1980,
164 f.

(6) vgl. Brief vom 3.Februar 1728, in: J.J. Feinhals, Briefe Bd 1, hrsg. von Franz
von Grummelsberg, Magdeburg 1914, 154.



Feinhals war bald als Bibliotheksorganisator bekannt und wurde in
dieser Eigenschaft gutachterlich an manche Bibliothek berufen (so u.a.
1731 nach Herborn und Duisburg, 1732 nach Marburg, 1736 nach Frei-
burg).

In diese Zeit fallen auch die ersten Pldne, in Konstanz eine Univer-
sitdt zu grinden. Nachdem die Freiburger Universitdtshibliothek auf-
grund von Kriegswirren nach Konstanz ausgelagert wurde, drang vor
allem der Konstanzer Stadtsyndikus Johannes Speth darauf, nun auch
den Rest, das heiBt eine Universitdt zu bekommen. Sein Antrag wurde
am vorderdsterreichischen Hof wohlwollend geprift, Speth war bereits
designierter Rektor, und es wurde bei dieser Gelegenheit eine Modell-
universitdt vor den Toren der Stadt geplant. Damit eine solche Ein-
richtung auch eine angemessene Bibliothek erhielt, suchte man nach
einer Person, die flir deren Griindung besonders geeignet erschien,

und wer war in jener Zeit wohl geeigneter als Feinhals ?

Wie aus verschiedenen Briefen hervorgeht, war Feinhals sehr angetan
von der Idee, eigene Konzeptionen entwickeln und verwirklichen zu
dirfen und begab sich sogleich an die Arbeit. Im Febuar 1744 reiste
Feinhals nach Italien, und auf dem Weg dorthin wollte er in Konstanz
seine Vorstellungen vortragen. Am 3. Mdrz 1744 traf er in Konstanz
ein, und noch am Abend desselben Tages wurde er, aus welchen Grinden
auch immer, in eine Wirtshausschldgerei verwickelt. Zu der Zeit be-
fand sich die Stadt noch unter franzdésischer Besatzung, und die Gen-
darmen der Besatzungstruppe, die keinerlei Aufruhr duldeten, griffen
hart durch: Feinhals wurde zusammen mit den anderen Streithdhnen ver-
haftet und nach Priifung seiner Papiere vom Stadtkommandanten der
Spionage angeklagt und in Gewahrsam genommen.

Erst am 12. Mdrz erfuhren die stddtischen Autoritdten von der Ver-
haftung, am 14. Mdrz endlich landete die Akte beim Stadtsyndikus Speth.
Dieser beeilte sich, Feinhals aus der Haft freizubekommen, was ihm

auch noch am selben Tage gelang.

Doch diese Ereignisse, so unbedeutend sie auch auf dem Hintergrund
der Weltgeschichte erscheinen mégen, sollten hochschulpolitisch gra-
vierende Folgen haben. Feinhals reiste sofort nach seiner Freilassung
nach Italien weiter, ohne ein einziges Wort mit Speth gewechselt zu

haben. Der Inhalt und der Ton des Briefes, den Feinhals am 2. April



von Verona aus an den Konstanzer Stadtsyndikus schrieb (7), lassen
die Stimmung ahnen, in der Feinhals Konstanz verlassen hat: Zunédchst
bezeichnet er seine Verhaftung als "impertinent-provocatorischen Vor-
fall", im weiteren warnt er, wohl bewuBt "dasz ich Gifft und Galle
speye”, doch "letztendlich wircklich gerechtfertigt" davor, in Kon-
stanz "bey diesen Barbaren" eine Universitdt zu griinden und kilindigt
seine Mitarbeit ("niemals in meynem bewegtem Leben ist mir ein Ent-

schlusz so leichte gefallen !").

Wie wir heute wissen, blieben Feinhals' Warnrufe an héchster Stelle
nicht ungehdért, und es sollte mehr als 200 Jahre dauern, bis das Pro-

Jjekt einer Konstanzer (Modell-) Universitdt in Angriff genommen wurde.

Feinhals blieb dennoch dem deutschen Bibliothekswesen erhalten. Im
Jahre 1753 erhielt er eine Stelle als "Herzoglich allgnddigst bestéd-
tigter Sub-Bibliothecar"” an der Herzog-August-Bibliothek in Wolfen-
biittel. Dort fillte er die Liicke, die zwischen dem Wirken von Leib-
niz und von Lessing entstanden war, und seine segensreiche Hand be-
treute vor allem den botanischen Bestand. Vielleicht, ja vermutlich
sogar verdanken wir ihm die ersten Entwlirfe fiir einen dreiteiligen
Leihschein und ein Reglement fiir den Leihverkehr zwischen der Helm-

stedter und der Wolfenbliitteler Bibliothek.

Am 14. Juni 1769 wurde er inmitten seiner Arbeit von einem Malaria-
anfall dahingerafft. AnldBlich seines 100. Todestages beschlofl der
Magistrat der Stadt Wolfenblittel, eine StraBe nach Feinhals zu be-
nennen; die Johann-Jakob-Feinhals-StraBe finden wir noch heute in

dieser Stadt zwischen dem Harzer Weg und der Missionsgasse (8).

Bo

(7) s. Briefe, a.a.0. II (1916), 114~116. Das Original dieses Briefes ist bei

den Unruhen der 9ocer Jahre im Konstanzer Stadtarchiv untergegangen. Offenbar hatte
Feinhals einen dhnlichen Brief an den flir die vorderdsterreichischen Universitd-
ten zustdndigen Minister geschrieben, dieser ist jedoch nicht nachweisbar. S. dazu

jetzt auch: Curd Widlter, Feinhals in Konstanz, Vjs. f. slidbad. Gesch. 23 (1980),
213-234.

(8) Zu weiteren Angaben Uber Feinhals' Gelehrtentdtigkeit s.P. Borchardt, Artikel:
Feinhals, Enzuklopddie Philosophie und Wissenschaftsthecrie, a.a.0. Bd 1, 635 f.



P.S. Nach AbschluB dieses Artikels erreicht mich ein Hinweis, wonach ein 'Fein-
hals' auch zu literarischem Ruhm gelangt ist: Eugen Roth erwdhnt ihn in "Erinnerun-
gen eines VergeBlichen. Anekdoten und Geschichten'" (Minchen 1972) auf Seite 17.
Auch bei Hermann Hesse soll ein 'Feinhals' auftauchen, den habe ich aber noch nicht
gefunden. Ich vermute aber stark, daB es sich bei den beiden um direkte Nachkommen
von J.J. Feinhals handelt, doch beweisen kann ich es nicht. Man sieht, die Fein-
hals-Forschung ist verzwickt ! Dies um so mehr, als letztendlich kein einziges

Werk von und Uber Feinhals bibliographisch zu ermitteln ist, keine Bibliothek

birgt seine Schdtze ! Das legt mehrere Vermutungen nahe: ein internationales Bi-
bliothekskomplott (das ist aber doch wohl recht unwahrscheinlich), oder aber die

Méglichkeit, daB es Feinhals vielleicht gar nicht..... Aber das wdre zu absurd.

Fir diejenigen, die jetzt schon den Drang verspiliren, den Dingen auf den Grund zu
gehen, ist noch eine wertvolle Literaturangabe bestimmt: "Der Tabak in Kunst und
Kultur. Freunden und Génnern der Fa. J. Feinhals aus AnlaB ihres 5ojdhrigen Be-
stehens gewidmet, Kdln 1911." Dieses 99 Seiten umfassende Bédndchen wird soeben
in Osnabriick im Antiquariats-Katalog 23 - Varia unter der Nummer 1615 fiir lum-

pige 68.- DM angeboten.
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DIE ARBEIT AM BILDSCHIRMGERAT AUS DER SICHT EINER MITARBEITERIN
DER KATALOGABTEILUNG

Seit 1976 = mit der Einflihrung des Konstanzer Bibliotheksautoma-
tisierungssystems - wird in der Katalogabteilung teilweise an Bild-
schirmgerdten gearbeitet. Zundchst wurden die Korrekturen und Nach-
trdge im on-line-Zugriff bearbeitet. Seit 1977 werden die von der
Deutschen Bibliothek ilberspielten Daten am Bildschirm in das Konstan-
zer System Ubernommen. Etwa gleichzeitig wurde mit der on-line-Ein-
gabe von Titelaufnahmen begonnen. Im Jahr 1980 wurden 30 % des Ge-

samtdurchsatzes am Bildschirm bearbeitet.

Deshalb liegt die Frage nahe, welche Vor- und Nachteile die Bild-

schirmgerdte fiir die Arbeit in der Katalogabteilung gebracht haben.
Zundchst die Vorteile:

Der Durchsatz hat sich merklich erhéht.

Die Durchlaufzeiten bestimmter Biicher sind kilirzer geworden.

Das Korrekturverfahren ist wesentlich einfacher und schneller ge-
worden, da die aufwendige schriftliche Korrektur-Buchhaltung des
off-line-Verfahrens entfdllt.

Durch die Ubernahme von Daten der Deutschen Bibliothek wird Arbeit

gespart,
Aber es gibt auch Nachteile:

Der Rechner lduft durchaus nicht immer so gut, wie es die Mitar-
beiter der Katalogabteilung gerne hétten. "Er ist langsam”, ist von
den Kolleginnen, die am Bildschirm sitzen, tdglich mehrmals zu hé-
ren. Gemeint ist: Die Responsezeiten des Rechners liegen iiber 45 Se-

kunden. Sie kénnen bis zu 2 Minuten betragen. Nicht selten erscheint

auf dem Bildschirm die Meldung "St&Srung".

Der Vergleich hinkt zwar etwas - doch sei er erlaubt: Wenn der Rech-
ner so schlecht lduft, flihle ich mich am Bildschirm wie ein Autofah-
rer, der sich im dicksten Berufsverkehr von einer roten Ampel zur an-

deren quédlt.
Weitere Nachteile sind:

Die Daten sind nicht stdndig zugdnglich.
Da die Daten auf mehrere Datenbanken aufgeteilt sind, kann nicht an
allen Tagen auf sdmtliche Daten zugegriffen werden. So miissen fast

jeden Tag Arbeiten zurliickgestellt werden.



Der Zugriff auf die Daten ist nicht wdhrend der gesamten Glelitzelt
méglich. Die Mitarbeiter der Katalogabteilung sind von den Mitar-
beitern der Arbeitsvorbereitung abhdngig, da diese den Dialogbetrieb
mit dem Rechner erdéffnen und abschlieBen. Diese Abhdngigkeit wird
verstdrkt bei auftretenden Stdérungen, da diese nur von den EDV-

Fachleuten behoben werden kénnen.

Die Arbeit am Bildschirm macht Vorarbeiten notwendig. Bevor die
Biicher bearbeitet werden kdédnnen, milissen sie aussortiert werden.
Es miissen die Blicher fir die Fremddatenlibernahme von denen filir die

on-line- und off-line-Erfassung getrennt werden.

Die Arbeit am Bildschirm ist anstrengend, da sie ein hohes MaB an
Konzentration erfordert und monoton ist. Obwohl die Bildschirmarbeits-
pldtze wesentlich verbessert wurden, ist die Anstrengung fir die

Augen - besonders bei Brillentrdgern - groB. AuBerdem klagen manche
Mitarbeiter ilber Verspannungen der Nackenmuskulatur und Kopfschmer-

zen. Aus allen diesen Griinden kann nur stundenweise am Bildschirm

gearbeitet werden.

Die zuletzt genannten Belastungen werden sich nicht beseitigen las-
sen, aber das Bildschirmgerdt kénnte ein besseres Arbeitsinstrument
sein:

wenn der Rechnerbetrieb nicht so stdéranfdllig wére,

wenn die Responsezeiten immer kurz wdren,

wenn der 2Zugriff zu allen Daten jederzeit méglich wire.

Um auf den Vergleich mit dem Auto zuriickzukommen:

Solange ein Auto (Bildschirmgerdt) funktioniert und die StraBen frei
sind, kann man gut damit umgehen. Unter schlechten Bedingungen (Sté-
rungen, lange Responsezeiten) mdéchte man lieber zu FuB gehen (kon-

ventionell arbeiten)}.

scC
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DAS ELEKTRONISCHE ZEITALTER

"Diese Vorrichtung war in alten Zeiten weit verbreitet", sagte der
Antiquitdtenhdndler. "Man nannte sie Computer.”

"Wie ?" fragte der Sammler.

"Computer”, sagte der Antiquitdtenhdndler. "Ein merkwilirdiges Wort.
Dirfte aus dem Altamerikanischen kommen. "

"Und wozu war ein Computer gut ?"

"Das ist schwer zu verstehen und noch schwerer zu erkl&ren. Eine
solche Maschine hat die Arbeit von Dutzenden, vielleicht von Hunder-
ten Menschen geleistet."

"Warum 2"

"Das ist eben flir unsereinen kaum zu begreifen. Denn die Maschine
hat ihnen nicht schwere kérperliche Arbeit abgenommen oder erleich-
tert. Sie scheint dazu dagewesen zu sein, um Menschen zu sparen."
"Waren die Menschen denn damals rar ?"

"Eben nicht. Die Menschheit hat sich damals sogar explosionsartig
vermehrt. Die Arbeitslosigkeit ist bedenklich angestiegen.”

"Und trotzdem haben sie eine Maschine besorgen lassen, wozu sie Men-
schen hidtten verwenden k&énnen ? Sie haben Maschinen gebaut, damit
viele Menschen ihre Arbeit verlieren 2"

" Und diese Arbeitslosen muBten sie noch dazu finanziell unterstiit-
zen, sagt man."

"War ein Computer preiswert 2"

“Nein, eine h&chst kostspielice Anschaffunc”.

“Und was hat er getan 2"

“Der Fachausdruck war er hat Daten verarbeitet.”

"Also ein Kalender. Dafiir scheint er aber sehr groB zu sein."”

"Er hat zum Beispiel L&hne und Gehdlter ausgerechnet, Steuern vor-
geschrieben, Schuldner gemahnt."

"War er denn allwissend 2"

"Nein."

"Woher hat er die Unterlagen gehabt 2"

"Die hat man ihm eingegeben."

"War das einfach 2"

“Nein, dazu war eine komplizierte Spezialausbildung ndétig."

"Also groBe Kosten fiir die Anschaffung, groBe Kosten fiir die Bedie-

nung, grofe Kosten fliir die Unterstiitzung der durch die Maschine ar-



beitslos gewordenen Menschen ... Sie scheinen historisch gebildet
zu sein: wie hat man dieses irrsinnige Zeitalter genannt 2"

"Das elektronische Zeitalter."

"Ach ja, jetzt erinnere ich mich. Das hab' ich in der Schule ge-
lernt. Wie lange hat dieses Zeitalter gedauert ?"

Ungefdhr hundert Jahre. Bis zum groBen Computersturm von Genf ir-
gendwann im einundzwanzigsten Jahrhundert."”

"Ungefdhr hundert Jahre - das ist nicht lang."

"Nicht filir uns. Aber fiir die armen Menschen, die damals gelebt ha-

ben, muB es verdammt lang gewesen sein."

aus: Weigel, Hans

Ad Absurdum: Satiren, Attacken, Parodien aus 3 Jahrzehnten
Graz, Styria 1980.



BETRIFFT: DIENSTLEISTUNGEN, WISSENSCHAFTLICHE

Neue Gesetze ~ so sollte man meinen - schaffen nach einer Periode
der Verdnderung, des Nachdenkens und der Diskussion schlieBlich
neue, klare Verhdltnisse. Da steht es dann in knappen Sédtzen, wie

dieser oder jener Sachverhalt kiinftig geregelt sei. Punktum !

Da steht dann im § 72 des Universitdtsgesetzes von Baden-Wirttem-
berg:
Wissenschaftliche Mitarbeiter sind die den Fakultédten,
den wissenschaftlichen Einrichtungen oder den Betriebs-
einheiten zugeordneten Beamten und Angestellten, denen
wissenschaftliche Dienstleistungen obliegen.

Punktum ?

Wer, konkret, gehdrt nun dieser Gruppe an ? Und noch konkreter:
Erbringen die fiir die Literaturversorgung in einem bestimmten Fach-
gebiet zustdndigen Referenten der Universitdtsbhbibliothek wissenschaft-

liche Dienstleistungen im Sinne dieses Gesetzes ?

Dies war die Frage, als die Referenten der Universitdtsbibliothek
sich dafir einsetzten, bei den Wahlen zu Universitdtsgremien der

Gruppe des wissenschaftlichen Dienstes zugeordnet zu werden.

Der Begriff wissenschaftliche Dienstleistung bezeichnet Funktionen,
die im Hinblick auf die Aufgaben Forschung und Lehre der Universi-
tdt erfillt werden - also zu unterscheiden sind von den Verwaltungs-
funktionen der Universitdt. Er ist neu in das Universitdtsgesetz
hineingekommen ebenso wie die Einteilung der Universitdtsangehérigen
in die vier Gruppen: Professoren, Studenten, Wissenschaftlicher Dienst
und sonstige Mitarbeiter, die jeweils separat ihre Vertreter in die
Universitidtsgremien wdhlen. Ubernommen wurde dies alles aus dem Hoch-
schulrahmengesetz des Bundes.

Ist also der Begriff der wissenschaftlichen Dienstleistung - neu und
noch durch keine Praxis festgelegt - offen flir jede engere oder wei-
tere Interpretation je nach den eigenen hochschulpolitischen oder or-
ganisatorischen Intentionen, also schlieBlich Ansichtssache ?

Ist wissenschaftliche Dienstleistung nur auf grundsdtzlich weisungs-

abhdngige Tdtigkeiten beschrdnkt, die im unmittelbaren Aufgabenbe-



reich der Professoren, also nur in den Fakultdten ausgeiibt werden,
etwa beiﬁ Vor- oder Nachbereiten von Lehrveranstaltungen, wie das
Rektorat zundchst entgegenhielt und so den ablehnenden Bescheid be-
grindete ?

Wir meinten: nein. Nach den Vorstellungen des Bundesgesetzgebers,

wie sie in der Begriindung zum § 53 des Hochschulrahmengesetzes nie-
dergelegt sind, ist in der "Sorge fir den Sachbestand und die wissen-
schaftliche Hilfs- und Mitarbeit in wissenschaftlichen Einrichtungen
(Sammlungen, Institute, Bibliotheken,Zentren)" geradezu ein typisches
Beispiel fir wissenschaftliche Dienstleistungen zu sehen. Dabei spielt
es keine Rolle, ob der wissenschaftliche Mitarbeiter einer Fakultdt
oder einer zentralen Betriebseinheit angehért, dies ist lediglich
eine Frage der Organisation der Universitdt, die wohl Teilfunktionen
zentralisieren kann, ohne daB diese dadurch ihre Ausrichtung auf die
Lehr- und Forschungsaufgaben verlieren (ja gar nicht verlieren dir-
fen).

Im idbrigen geniigt ein Blick in das Gesetz, um festzustellen, daB es
unsinnig wdre, die wissenschaftlichen Mitarbeiter in den Betriebs-
einheiten zu erwdhnen, wenn es sie auBerhalb der Fakultdten gar nicht

geben kdénne.

Nun, in einem zweiten Anlauf konnte das Rektorat schlieBlich tiiber-
zeugt werden - wohl auch durch die Hilfe des Wahlpriifungsausschusses.
Die Referenten diirfen also weiterhin wissenschaftliche Dienstleistun-
gen erbringen, die Widerspriiche sind zuriickgenommen, die Akte darf ge-

schlossen werden. Punktum.

Weli



SIND DIE GEHALTER DER SPRINGER FUR DEUTSCHLANDS STEUERZAHLER
NOCH TRAGBAR ? ? ?

Seit geraumer Zeit mehren sich die Gerlichte, daB Springer in der
Universitdtsbibliothek Konstanz liberbezahlt werden.

‘Bibliothek Aktuell brachte die Tatsachen ans Licht. Springer

Irene R. (26) aus K.:"Nun, als Springer hat man schon gute Verbin-
dungen nach 'oben', das kann schon mal niitzlich sein." Auch Sprin-
ger Paul K. (35) aus K. gesteht: "In der heutigen Zeit muB jeder
deutsche Beamte seine Chance nlitzen."”

Tatsdchlich fiel Bibliothek Aktuell eine Gehaltsabrechnung in die
Hénde, die fir sich spricht und der Offentlichkeit nicht vorent-

halten bleiben darf.
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KONTROLLE DER ZEITSCHRIFTENBENUTZUNG: BERICHT UBER EIN PROJEKT

Angesichts der explodierenden Zeitschriftenpreise bei einer allge-
mein schrumpfenden Finanzdecke war eine Durchforstung der Zeitschrif-
tenbestédnde in jingster Zeit immer dringlicher geworden. Die Erstel-
lung einer Liste der Benutzungsfrequenz als objektiver Diskussions-
basis filr Abbestellungsentscheidungen wurde uns Referendaren als Auf-
gabe Ubertragen. Manche werden sich daran erinnern, daB vor etwa 5 Jah-
ren eine dhnliche Aktion schon einmal durchgefiihrt worden ist, und
zwar Uber Listen des Zeitschriftenbestandes, die nach Signaturen ge-
ordnet in den Fachbereichen verteilt worden sind. Dieses Verfahren
war allerdings recht unbefriedigend, weil es einmal fiir die Bibliothek
mit groBem Aufwand verbunden war (man denke nur an die Ermittlung al-
ler Preise), zum anderen aber auch die Fachbereiche zweimal hinter-
einander behelligt werden muBten. Wir entschlossen uns so, es dies-
mal ganz anders zu versuchen, ndmlich iliber eine verdeckte Kontrolle
der Benutzung zuerst einmal eine Liste der iliberhaupt in Frage kommen-
den Zeitschriften zusammenzustellen. Damit standen wir aber vor be-
trdchtlichen methodischen Schwierigkeiten: in einer Freihandbiblio-
thek wie der unseren ist ja keine Kontrolle iiber die Ausleihlisten
méglich und auch eine Statistik des Rickstelldienstes viel zu unge-
nau (ganz davon zu schweigen, daB sie bei der augenblicklichen Ar-
beitsbelastung auch technisch nicht durchfiihrbar gewesen wdre), die
Benutzung kann vielmehr nur direkt am Regal ermittelt werden. Nach
ldngeren Uberlegungen, wie dies zu bewerkstelligen wdre (etwa durch
VerschlieRen mit Gummiband, Zukleben mit Heftstreifen, Markierung
durch Leimfarbe), kamen wir zu dem Ergebnis, daB die simpelste Me-
thode, ndmlich das systematische Verschieben der B&nde in den Huber-

fdchern bzw. Regalen die einzig praktikable ist.

Wir machten uns also zundchst einmal daran, die in den Huberfdchern
ausliegenden Zeitschriften jeweils rechts und links an den Anschlag
zu schieben, wobei wir zugleich eine Liste ihrer Signaturen zusammen-
stellten. Mit dieser Signaturenliste bewaffnet haben wir dann durch
'Negativvergleich' diejenigen Zeitschriften aus den Regalen heraus-
geplickt, die als Jahrgangsbdnde oder weil sie schon verlagsgebunden
sind, direkt in den Buchbereich gestellt werden; von diesen wurden
dann mittels einer MeBlatte jeweils 10 bis 12 Jahrgdnge in gleichen
Abstand zum Regal geschoben. Nun sollte in Abstdnden von 3-5 Wochen
kontrolliert und die urspriingliche Versuchsanordnung wiederherge-

stellt werden.



Soweit ist es aber bei den Zeitschriften im Buchbereich leider gar
nicht erst gekommen. Beli einer Vorkontrolle nach ungefdhr einer Wo-
che stellten wir dort ndmlich zweierlei fest, einmal, daB sich in
vielen Fdllen kaum sagen lieB, ob ein Band tatsdchlich verriickt wor-
den war (unsere 'maBgenaue'’ Ausrichtung hatte auf die Benutzer of-
fenbar einen starken Aufforderungscharakter), zum anderen, daB in
weiten Bereichen die Bdnde wieder an die Regalkante vorgeriickt wor-
den waren. Letzteres war natirlich das Werk des Riickstelldienstes,

der in Uberstundenarbeit und voll Wut liber die “"Verriickidioten" die
Blicher wieder in die urspriingliche Ordnung brachte. Nach diesem Fias-
ko und angesichts der sowieso unsicheren Erfolgsaussichten beschlos-
sen wir, den Buchbereich ganz fallenzulassen und uns nur noch auf die
Huberfdcher zu konzentrieren.

Hier schien unsere Methode ganz gut zu funktionieren; vor allem ging
durch die hdufige Benutzung eine optische Signalwirkung, die Hefte an
denselben Platz am Anschlag zZurickzulegen, schnell verloren. Zumindest
haben wir bei den Kontrollen, die fiinfmal hintereinander, zweimal in
den Ferien und dreimal wdhrend des Semsters, durchgefilihrt wurden, in
keinem Bereich abnorme Werte (alle bewegt/keine bewegt/iliber 50 % nicht
bewegt) erhalten; daB in zwei Fdllen, wie sich am Merkzeichen des Be-
nutzers erkennen lieB, eine am Anschlag liegende Zeitschrift bewegt
worden ist, dlirfen wir demgegeniiber wohl mit Fug und Recht vernach-
ldssigen. Nun zu den Ergebnissen.

Von den 3756 in Huberfdchern ausliegenden Zeitschriften wurden 2178
(ca. 58%) bei allen 5 Kontrollgdngen als beniitzt registriert. 983 Zeit-
schriften (ca. 26%) waren viermal gelesen worden, 378 (ca. l10%) drei-
mal, 168 (ca. 4%) zweimal, 45 (ca. 1%) nur ein einziges Mal und 4 Zeit-
schriften (ca. 0,1%) kein einziges Mal. Zieht man die ersten beiden
Gruppen zusammen, so ergibt sich, daB eine 4~ und 5-malige Benutzung
bei 84% aller Zeitschriften vorlag, nimmt man noch die ndchstniedere
Stufe hinzu (dreimal gelesen), sind 94% aller Zeitschriften erfaBt.
Von der anderen Seite her gesehen: Nur gut 5% der Zeitschriften waren
nie, ein-oder zweimal benutzt. Ein iiberraschend gutes Ergebnis! Der
momentane Zeitschriftenbestand und seine Prédsentation in den Huberfd-

chern werden offenbar gut angenommen (s.Tabelle und Auswertung).
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Die Benutzung der in den Huberfdchern ausliegenden Zeitschriften

Héufigke{fﬂjgf Benutzung
Fach Zs-Anzahl im f5 mal 4 Mal 3 Mal 2 Mal 1 Mal ni;\‘

Huberfach
alg 159 86 42 16 13 1 1
ant 93 50 22 10 8 3 -
arc 45 13 11 8 8 5 -
bio 615 452 124 33 5 1 -
che 172 121 42 7 2 - -
eng 84 15 24 17 18 9 1
erd 30 9 8 6 6 - 1
erz 186 80 60 37 9 - -
fsa 17 8 9 - - - -
ger 67 51 8 6 1 1 -
gsa 163 84 44 17 12 6 -
jua 278 139 68 44 25 2 -
kid 45 31 9 5 - - -
kun 43 29 13 - 1 - -
mus 3 3 - - - - -
lit 93 55 28 6 3 1 -
mat 179 72 60 30 13 4 -
ori 24 4 10 2 5 2 1
pha 125 90 25 9 1 - -
pol 205 142 43 18 1 1 -
psy 213 144 59 .9 - 1 -
rom 78 27 27 16 6 2 -
sci 57 37 15 2 2 1 -
sla 108 40 40 17 10 1 -
soz 135 58 50 19 7 1 -
spr 111 68 30 8 5 - -
sta 44 33 8 2 1 - -
swa 56 29 19 6 1 1 -
tec 42 24 14 2 2 - -
tff 9 9 - - - - -
tha 30 16 8 4 2 - -
wra 247 158 63 19 5 2 -
Summe 3756 2177 983 375 172 45 4
= ca.58% ca.26% ca.l0% ca. 4% ca.l% ca.0,1%
N
WY

94%
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Auswertung der Hdufigkeit der Benutzung anhand eines Benutzungsindexes

(Nach einer Anregung von Herrn Schmitz-Veltin)

Ein Benutzungsindex ergibt sich folgendermafBen: Die bei den 5 Kontrol-
len lUberhaupt erfaBbare Zahl der Benutzungen wird errechnet durch die
Multiplikation der Heftzahl pro Fach mit der Anzahl der Kontrollen (5).
Sodann wird die Zahl der festgestellten Benutzungsfdlle ermittelt (die
Anzahl der Hefte, die 5 Mal als benutzt registriert wurden mit 5 multi-
pliziert, die 4 Mal benutzten mit 4 usw.).

Durch Division der Zahl der tatsdchlichen Benutzungen durch die Zahl der
méglichen Benutzungen ergibt sich ein Benutzungsindex, d.h. der prozen-

tuale Anteil der Benutzungsfdlle an der Summe der mit unserer Methode

erfafbaren Benutzungen.

BENUTZUNGSINDEX der einzelnen Fédcher:

alg 84 % Unter dem Durchschnitt liegen:Anglistik 64 %
ant 83 Orientalistik 65
arc 68 Archdologie 68
bio 93 Geographie 72
che 92 Geschichte 76
eng 64 Romanistik 78
erd 72 Slawistik 80
erz 82 Mathematik 80
fsa 89 Erziehungswiss. 82
ger 91 Jura 82
gsa 76 Soziologie 83
jua 82 Altertumswiss. 83
kid 921 Allgemeines 84
kun 92 Theologie 85
mus 100 Allg, Sozialw. 86
3 88 . .
i;z 80 Uber dem Durchschnitt liegen: Technik 88 %
, Literaturwiss. 88
ori 65 .
Sprachwiss. 89
pha 92
ol 91 Fremdspr.verm. 89
ps 92 Allg.Naturwiss. 89
psy Wirtschaftswiss. 89
rom 78
. Datenverarb. 91
sci 89 . .
Politologie 91
sla 80 . .
Germanistik 91
soz 83 R
Psychologie 92
spr 89
St 93 Kunst 92
a Philosophie 92
swa 86 ,
Chemie 92
tec 88 , .
Biologie 93
tff 100 . ,
th 85 Statistik 93
Wr: 00 Musik 100
Theaterwiss. 100
Durch-

schnitt 87%



Ein Vergleich der zusammengehdrenden Fachbereiche bringt folgendes

Ergebnis:

Geisteswissenschaften 80 %
Naturwissenschaften 86 %
Sozialwissenschaften 88 %
Interfakultative Fédcher 93 %

(Die Zusammenstellung der Fdcher erfolgte nach der Aufstellung fir

die Kontingentierung.)

In einem letzten Schritt der Auswertung wurden von den 211 am wenig-
sten gelesenen Zeitschriften fiir alle Fdcher Titellisten erstellt und
jedem Fachreferenten zusammen mit den Kopien der entsprechenden Test-

listen als weltere Arbeitsgrundlage libergeben.

Es wdre wiinschenswert, daB vor diesem Hintergrund die Diskussion um
mégliche Abbestellung von Zeitschriften, innerhalb der Bibliothek.und

mit den Fachbereichen, wieder erdffnet wird.

Ma, Sé

P. S.

Wir danken Frau Weiss flir die freundliche Mithilfe bei unserem

Projekt.
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INFORMATIONSPRAKTIKUM DER KONSTANZER REFERENDARE AN DER UNIVER-
SITATSBIBLIOTHEK FREIBURG VOM 12. JANUAR BIS 16. JANUAR 1981

Im Gegensatz zu anderen Bundesldndern ist in der baden-wiirttember-
gischen Ausbildungsordnung fiir Bibliotheksreferendare der Aufent-
halt an einer anderen Bibliothek des Landes nicht vorgesehen.
Dennoch ist es bereits Tradition, daB die Universitdtsbibliotheken
Tibingen, Konstanz und Freiburg ihre Referendare fiir eine Woche an
eine dieser drei Bibliotheken schicken, damit sie erfahren kénnen,
wie andere Bibliotheken arbeiten und organisiert sind. In der Wo-
che vom 12. bis 16. Januar waren wir Gdste der Universitdtsbiblio-
thek Freiburg, und Anfang Mdrz werden wir wahrscheinlich von zwei

Freiburger Referendarinnen besucht werden.

Am Anfang unseres Besuches stand eine Einfiihrung in die Geschichte
der Universitdtsbibliothek Freiburg. Anhand von Overhead-Folien

- und nicht ohne Witz - verstand es Herr Raffelt (der dortige Aus-
bildungsleiter), die einzelnen Stationen der geschichtlichen Ent-
wicklung und die jeweiligen Probleme aufzuzeigen. Nach dieser Ein-
fihrung zeigte uns Frau Renner, eine der Freiburger Referendarinnen,
das Haus. Auffallend war zundchst die verwirrende Vielfalt von Ka-
talogen: ein Haupt-AK nach PI, ein alphabetischer Teilkatalog fliir
Erwerbungen vor 1930 (der zur Zeit in den AK eingearbeitet wird),
ein Katalog der Reihen und Serien, ein Dissertationenkatalog, schlief-
lich der Freiburger Gesamtkatalog, der die Bestdnde der Universitdts-
Institute verzeichnet, nicht zu vergessen der Freiburger Zeitschrif-
tenkatalog, in dem die Bestdnde der Universitdtshibliothek und 165
weiterer Bibliotbekeﬁ der Region nach gegebener Wortfolge verzeich-
net sind. Ab 1985 ist die Titelerfassung per EDV geplant, der jetzi-
ge AK soll dann abgebrochen werden; seine Einarbeitung in den neuen
Katalog ist nicht vorgesehen und wdre wohl auch gar nicht durchfiihr-
bar.

Bei den Sachkatalogen eine &dhnliche Vielfalt, wenn auch eine gerin-
gere: es gibt einen systematischen Katalog in Bandform fiir Erwerbun-
gen vor 1930; zur Zeit entsteht ein neuer Sachkatalog nach der Me-

thode Eppelsheimer.
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Wir, die wir die einheitliche Konstanzer Katalogsituation gewdhnt
sind, konnten uns ein kleines Ldcheln angesichts dieses "Katalog-
chaos" nicht verkneifen, wenngleich uns natiirlich bewulBit war, dafB
eine alte Universitdtsbibliothek wie Freiburg mit viel mehr geschicht-
lichen Brilchen fertigwerden muB als eine neue Universitdtsbibliothek.
Wie sehr auch eine alte Universitdtsbibliothek im Wandel steht, konn-
ten wir sehen, als wir beim Rundgang auf OLAF trafen (On-Line-Aus-
leihverbuchung~Freiburg). Zwar erhielten wir zundchst nur einen kur-
zen Eindruck: die vier Bildschirmgerdte, die filir Benutzerselbstbe-~
dienung bereitgestellt sind, waren stets besetzt. An den Benutzer-
terminals kann man sich den Kontostand geben und ausdrucken lassen,
nach Eingabe der Signaturen sehen, ob ein Buch ausgeliehen ist, aus-
geliehene Bilicher vormerken und die Leihfrist verldngern, allerdings
gilt das noch nicht fir den gesamten Bestand, sondern nur fir die
Blicher, die in der 'Freizeitbiichereli', der Lehrbuchsammlung und im
'Freihandmagazin' stehen. Die Freizeitblicherei entspricht wohl in
etwa elner filir Konstanz ins Auge gefaBten 'Studentenbiicherei': hier
werden ausgewdhlte populdre und vorwiegend populdrwissenschaftliche
Werke aus allen Gebieten zur nicht-wissenschaftlichen Lektiire bereit~
gehalten. Das Freihandmagazin stellt, wie schon der Name sagt, einen
KompromiB zwischen Freihandaufstellung und Magazinaufstellung dar:

in ihm sind die Erwerbungen seit 1968 frei zugdnglich aufgestellt.
Der Bestand 1ist in vier GroBgruppen unterteilt (GE = Gelisteswissen-
schaften, MD = Medizin, NA = Naturwissenschaften, SW = Sozialwissen-
schaften), innerhalb dieser Gruppen nach laufenden Jahren und inner-
halb der Jahre nach numerus currens aufgestellt (z.B. GE 78/1140).
Das ist zwar keine systematische Aufstellung, aber es erméglicht dem
Benutzer, einen Teil des Gesamtbestandes selbst aus dem Regal holen
zu kdnnen; bei Ausleihen aus dem sonstigen Magazinbestand muB man

mehrere Stunden warten, bis man das Buch erh&lt.

Am Nachmittag des ersten Tages nahmen wir an einer Kaufsitzung teil.
In Freiburg gibt es im Gegensatz zu Konstanz keine Kontingentierung.

Da ein Teil der Bestellungen als Ansichtshestellungen von den Buch-



- 51 -

hdndlern geliefert wird, finden wdchentlich jeweils am Montag zweli
Kaufsitzungen unter der Regie des Leiters der Erwerbungsabteilung
statt: morgens fir die Naturwissenschaften, nachmittags fir die
Geisteswissenschaften. In diesen Kaufsitzungen werden einzelne Bil-
cher aus Ansichtssendungen, bei denen der Fachreferent nicht weif,
ob er sie kaufen soll, ebenso diskutiert wie solche, bei denen die
Meinungen tiliber den Ankauf zwischen Fachreferent und Erwerbungschef
auseinandergehen. So durften wir erleben, wie um ein Buch, das
5,80 DM kostete, etwa lo Minuten schwer gerungen wurde, aber es
soll sich dabei um keine typische Kaufsitzung gehandelt haben. Uns
bot diese Einrichtung einen AnlaB zur Diskussion und Hinterfragung

bis zum letzten Tag unseres Aufenthaltes.

Am nédchsten Tag besuchten wir mit Herrn Kowark, dem Fachreferenten
fiir Germanistik und Geographie, zwei Institutsbibliotheken. Im Deut-
schen Seminar nahmen wir wiederum an einer Kaufsitzung teil. Dort
werden Bilicher, vorwiegend Ansichtsbestellungen; an Lehrende des
Seminars (je nach Spezialgebiet und Interesse) welitergegeben, die

zu jedem Buch ein relativ ausfiliihrliches Urteil abgeben, das fiir die
Entscheidung ilber Kauf oder Nichtkauf maBgeblich ist. Der Fachre-
ferent hat 1iIn diesem Fall mehr die Funktion, die Kdufe der Univer-
sitdtsbibliothek mit denen des Seminars abzustimmen, bei Blichern
liber 5¢c0.~ DM muB er seine Zustimmung geben. In der Fachbereichs-
bibliothek Geographie und Vélkerkunde hingegen filiihrt der Fachreferent
- in einer neuen Kooperationsform - die Fachaufsicht und entschei-
det zusammen mit einem Angehdérigen des Fachbereichs liber die Kédufe.
Uns hat vor allen Dingen erstaunt, mit welchem Engagement im Deut-
schen Seminar die Lehrenden bei der Anschaffungsauswahl mitmachen,
wir haben uns gefragt, ob der Lehrkdérper 1in Konstanz zu solchen
Aktivitdten bereit wdre - aber auch in Freiburg soll es sich beil

den Germanisten um eine Ausnahme handeln.

Am Nachmittag besuchten wir die Erwerbungsabteilung. Wie wir er-
fuhren, wird dort der jdhrliche Zuwachs von ca. 55.o000 Bdnden von

nur finf Mitarbeitern bewdltigt, was uns natlrlich sehr erstaunt

hat. Die Einrichtung der 'standing-order' bei mehr als 30 Verlagen
scheint sich dort bewdhrt zu haben und eine groBe Arbeitsentlastung

zu bringen. Immerhin werden fast 80 % der durch standinge—order herein-

kommenden Ansichtssendungen gekauft. Als Nachteil wurde angefihrt,



daB manche Verlage ihre Neuerscheinungen erst einmal sammeln, bevor
sie sie losschicken, was zur Folge hat, daB8 manche Bilicher erst mit
erheblicher Verzdgerung in der Bibliothek eintreffen.

Die Bestellkartei, nach Verfassernamen und -vornamen geordnet, um-
faBt nur etwa 5 - 6 Katalogkdsten und wird einmal im Jahr "gefldht",

wobel gleichzeitig eine Mahnaktion durchgefiihrt wird, was sich wohl

bewdhrt hat.

Der zwelite Tag endete mit einer ausfihrlichen Darstellung der Pro-
bleme durch die vier Sonderaufstellungen: Freizeitbiicherei, Lehrbuch-
sammlung, Lesesdle und Bibliographienraum. Alle Blicher, die in diese
Sonderaufstellung kommen, machen im Geschdftsgang einen Schlenker,

um zusdtzlich zur Magazinsignatur eine Sonderstandortsignatur zu
erhalten. Es werden zu diesem Zweck vier eigene Standortkataloge

zum Dienstgebrauch geflihrt, flir Freizeitbilicherei, Lesesdle und Lehr-
buchsammlung auch Alphabetische Kataloge und Standortkataloge fir

die Benutzer.

Am ndchsten Tag erlduterte uns Herr Piepenbrock mit grofem Engage~
ment die schon erwdhnten Sachkataloge, wobeili die Zeit leider zu
knapp bemessen war, mit den Feinheiten des Eppelsheimer-Systems
vertraut zu werden, zumal der Katalog in einigen Teilbereichen noch
im Aufbau 1ist.

Den Haupttell des Vormittags nahm die Vorfilihrung von OLAF in An-
spruch, man zeigte uns detailliert alle Méglichkeiten, die dieses
System bietet; wir waren recht beeindruckt. Wie man uns versicherte,
gibt es inzwischen keinerlei Schwierigkeiten mehr damit, und auch
bei unseren eigenen Versuchen stiefBen wir auf keine Liicken oder Pan-

nen.

In Freiburg erhielten wir auch die Gelegenhelt, eine IuD-Stelle ken-
nenzulernen. Die Universitdtsbibliothek ist an DIMDI (Deutsches In-
stitut fir medizinische Dokumentation und Information, Kdéln) und

FIZ 4 (Fachinformationszentrum 4, Karlsruhe) angeschlossen. Frau
Brummer, die diese Stelle betreut, berichtete uns durchaus kritisch
von den Mdglichkeiten und Grenzen dieser Art von Informationsvermitt-
lung und wies darauf hin, da8 nach Ablauf der kostenlosen Recherche-
méglichkeiten die Benutzung vor allem durch Studenten und Diploman-

den drastisch zurlickgegangen ist.



Ein besonderes Problem stellen in Freiburg die Lesesdle dar. Trotz
des Neubaus ist der Platz dort natiirlich auch begrenzt, und man
muB sich schon jetzt, zwei Jahre nach Einzug, bei der Aufstellung
des Lesesaalbestandes "beschrdnken", um auch in Zukunft geniigend
Stellplatz zu haben.

Besonders ins Auge gefallen sind uns dort die abschlieBbaren Bii-
cherwagen., Sie sind hinten geschlossen und besitzen vorn eine ab-
schliefbare Glastlir; in ihnen kann ein Leser Materialien und Bi-
cher, die er ldngerfristig benutzen will, abends einschliefBlen, so

vor "Tischrdubern" sichern und am ndchsten Tag wieder benutzen.

Der Einblick in die Arbeit der Zeitschriftenstelle brachte uns kaum
neue Erkenntnisse, abgesehen von den besonderen Schwierigkeiten,
die mit der Erstellung des Freiburger Zeitschriften-Verzeichnisses

verbunden sind.

Ein weiterer Programmpunkt war die Offentlichkeitsarbeit. Herr Ar-
necld erzdhlte uns von den Bemiihungen, die Bibliothek mit ihrem um-~-
strittenen Neubau in die Stadt zu integrieren, was vor allem durch
intensive Berichterstattung in der Presse und durch wechselnde Aus-
stellungen in den Rdumen der Universitdtsbibliothek erreicht wer-
den soll. Der Erfolg: ca. 6.000 aktive externe Benutzer (bei einer

Gesamtzahl von ca. 25.000).

Einen besonderen Héhepunkt unseres Aufenthaltes bildete der Besuch

der Handschriften~- und Inkunabelabteilung. Herr Hagenmeier, der mit
der Handschriftenkatalogisierung betraut ist, erzdhlte uns zundchst
von den Besonderheiten dieser Materie, wovon in der bibliothekarischen
Ausbildung nicht viel vermittelt wiirde, und fiihrte uns dann in die
"Schatzkammer" der Bibliothek, einen riesigen Tresorraum im unter-
sten MagazingeschoB. Hier hatten wir Gelegenheit, in den Bestédnden

zu stébern, bevor uns Herr Hagenmeier einige besonders wertvolle Stiik-
ke sachkundig erléduterte: ein GenuB, auf den Konstanzer Bibliothekare

gemeinhin verzichten miissen !

Der letzte Tag unseres Aufenthaltes war abschlieBenden Gesprédchen
gewidmet. Hierbei kamen wir natiirlich wieder auf die Einrichtung

der Kaufsitzung und die Bedeutung des Erwerbungschefs zu sprechen,
und wir muBten feststellen, daB die Fachreferenten, mit denen wir

dariiber sprachen, eigentlich mit dem System in der Art, wie es zur
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Zeit gehandhabt wird, nicht unzufrieden sind, jedenfalls waren alle
bemiht, es zu verteidigen und unsere 2Zweifel auszurdumen, was we-

nigstens teilweise auch gelungen ist.

Alles in allem war der Aufenthalt filir uns durchaus niitzlich und
lehrreich und gab uns durch den Kontrast wieder einen anderen Blick
auf Konstanzer Verhdltnisse. Die Eindrilicke, die wir mitnahmen, hit-
ten vertieft und erweitert werden kdénnen bei einem um eine Woche
ldngeren Aufenthalt in Freiburg; es bleibt zu wiinschen, daB das
Ministerium, wenn nicht fidr uns, so doch filir kinftige Referendar-
generationen, Reisemittel zur Verfligung stellt, denn sonst wird der

nitzliche SpaB8 zu einem zu teuren SpaB.

Ein besonderes Lob gebiihrt der Organisation unseres Aufenthalts
durch die Universitdtsbibliothek Freiburg. Nicht nur, daB wir be-
reits zu Anfang ein ganzes Informationspaket samt detailliertem
Programm erhielten, alle Mitarbeiter, mit denen wir zu tun hatten,
erzdhlten bereitwillig und ausfihrlich von ihrer Arbeit, wir hatten
nie den Eindruck, ldstige Gdste zu sein, und die Herzlichkeit, mit
der wir empfangen wurden, setzte sich auch nach DienstschluB im pri-

vaten Kreilis fort.

Bo, Ma, Sé



WIE MACHEN'S DENN DIE ANDEREN ?

Ergebnisse einer Umfrage zum Bestandsaufbau unabhdngig vom Angebot

Bibliotheksreferendar in Konstanz zu sein, das bedeutet: sich Gedan-
ken machen, Untersuchungen anstellen, Konzepte auf den Tisch legen,
Kolloguien veranstalten, kurz, die groBe (und kleine) Bibliotheks-
politik schon mal im Trockenbecken iliben. Man mag lUber Wert oder Un-
wert derartiger Projekte streiten, sicher scheint auf jeden Fall,
daB dieses Beispiel noch nicht in allen Bibliotheken Schule gemacht
hat. In anderen Bibliotheken werden Referendare noch mit der tdgli-
chen Kleinarbeit des Fachreferentendaseins konfrontiert, aber man
wel ja auch schon lange, daB Konstanzer (im Gegensatz zu anderen)
Fachreferenten uns Referendaren mit gutem Beispiel vorangehen {(sie

machen sich Gedanken, stellen Untersuchungen an ... (s.o.)}) ).

Von den sechs Projekten, die die Konstanzer Referendare bearbeiten,
soll hier eines vorgestellt werden. Es betrifft ein Problem, das sich
mehr oder minder in allen Bibliotheken stellt: wie finde ich heraus,
welche Licken der Bestand der Bibliothek aufweist und wie kann ich
sie schlieflen, wenn die fehlende Literatur nicht mehr angeboten wird.
Theoretisch scheint dieses Problem einfach zu ldsen zu sein: man wer-
te die Literaturverzeichnisse wichtiger (auch dlterer) Handbiicher,
Lehrbiicher und Nachschlagewerke eines Faches aus, gehe nach und nach
die Fachbibliographien ldngst vergangener Jahre durch und hole sich
Anregungen aus anderen Bibliothekskatalogen (etwa dem Subject Catalog
des NUC). In der Praxis dirfte allein das angesichts der Fiille zu
Uberpriifender Literatur nur schwer durchfihrbar sein, ein groBes Pro-
blem wird aber auf jeden Fall dann auftauchen, wenn versucht wird,
derartig ermittelte Literatur zu beschaffen, da sie zum allergréBten
Teil nicht mehr im Angebot des Buchhandels sein dilirfte. Dazu kommt,
daB nicht alle Wissenschaften gleichermaBen auf eine derartige Lik-
kenergdnzung angewiesen sind, in den Naturwissenschaften wird wohl
ein wichtiges Buch aus dem 19. Jahrhundert nicht so stark vermift
werden.

Um herauszufinden, wie andere Bibliotheken dieses Problem angehen
(denn daraus kann man ja nur lernen) und welche Konzepte zur Licken-
schlieBung sie entwickelt haben, habe ich Mitte November 1980 einen

Fragebogen an 20 Bibliotheken der Bundesrepublik verschickt, vorwie-



- 56 -

gend Bibliotheken, die sich in einer der Konstanzer Universitdts-
bibliothek dhnlichen Lage befinden (Neugrindungen der letzten Jahr-

zehnte ohne Vorgdnger), immerhin 12 Bibliotheken haben geantwortet.

Das waren:

UB Bochum UB Dortmund

UB Augsburg GHSB Wuppertal
UB 0Oldenburg GHSB Siegen
WLB Stuttgart UB Heidelberg
UB Freiburg BLB Karlsruhe
UB Mannheim UB Trier

Der Fragebogen enthielt 9 vorgegebene Méglichkeiten der Lickenerfas-
sung/-ergdnzung, wobel jewells angekreuzt werden sollte, ob sie durch-
gefihrt werden und, wenn ja, wieviele der Fachreferenten (bezogen auf
die Gesamtzahl) es machen. Da ja auch die Akzession an der Liickener-
gdnzung beteiligt ist, konnte auch das angekreuzt werden. Ferner ha-
be ich darum gebeten, mir weitere Méglichkeiten, die nicht im Frage-
bogen vorgesehen waren, zu nennen. Eine Reihe von Bibliotheken schick-
te den Fragebogen zusammen mit teilweise ausfihrlichen Begleitschrei-
ben, die beachtenswerte Konzepte zur Lickenerfassung nannten, zurlick.
Darauf werde ich am SchluB der Auswertung eingehen. Besonders grind-
lich verfuhr die Universitdtsbibliothek Trier: dort fiillte jeder Fach-
referent einen Fragebogen aus, doch aus Grinden der Paritdt und Aus-
wertbarkeit habe ich diese 9 Fragebdgen wieder zu einem "gemittelt".

Die Antworten lauteten im einzelnen:

1) = Flihrung einer Licken-/Desideratenliste

Bochum: ja alle FR*

Augsburg: ja 3/12 FR

Oldenburg: ja 6/10 FR, in Akzession geplant (EDV-Einsatz)
Stuttgart: ja 1/15 FR

Freiburg: ja einzelne FR

Mannheim: ja FR

Dortmund: ja 1/11 FR

Wuppertal: ja alle FR

Siegen: filir 1982 im Datenverbund geplant
Heidelberg: nein

Karlsruhe: ja alle FR

Trier: ja 6/9 FR

* FR = Fachreferent, 6/10 FR = 6 von 10 Fachreferenten




Wenn Licken-/Desideratenlisten gefiihrt werden, so ist das meist Auf-
gabe der Fachreferenten bzw. ihnen iiberlassen. Dies wird bei neue-
ren Bibliotheken naturgemdB stdrker gepflegt, bei zwei neueren Bi-
bliotheken geht die Entwicklung dahin, die Listen im Rahmen des EDV~-

Einsatzes in der Akzession erstellen zu Jlassen.

2) =~ Versand von Suchlisten an Buchhandel/Antiquariate
Bochum: ja Akzession

Augsburg: ja 8/12 FR + Akzession

Oldenburg: ja 2/10 FR, fir Akzession geplant
Stuttgart: ja Akzession

Freiburg: nur in Einzelfdllen

Mannheim nein

Dortmund nein, nur gezielte Suchauftrédge
Wuppertal: ja, durch Akzession

Siegen: fir 1982 im Datenverbund geplant
Heidelberg: nein

Karlsruhe: nein

Trier: ja, 8/9 FR

Der Versand von Suchlisten wird unterschiedlich gehandhabt. Bibliothe-
ken, die Licken-/Desideratenlisten erstellen, machen es eher als die
anderen, teilweise vergeben sie aber auch nur gezielte Suchauftrige.
Die Arbeit wird meist von der Akzession gemacht. Zwei Bibliotheken

erfassen zwar die Liicken, erstellen aber keine Suchlisten.

3) - PlanmdBiges Erfassen von bestellten und nicht gelieferten

Werken
Bochum: ja Akzession
Augsburg: nein
Cldenburg: ja 4/10 FR, Akzession reklamiert jdhrlich
Stuttgart: nein
Freiburg: ja, automatisch durch Bestellkartei (Akzession)
Mannheim: nein
Dortmund: keine Angaben
Wuppertal: ja Akzession
Siegen: ja 2/10 FR, teilweise bei den Fachbereichen (5/14)
Heidelberg: nein
Karlsruhe: ja Akzession

Trier: ja 5/9 FR



Es handelt sich hier um ein wichtiges Instrument der Liickenerfassung,
das nur etwa von der Hdlfte der angefiihrten Bibliotheken genutzt wird.
Meist ist diese Erfassung das Ergebnis von Mahnungen durch die Akzes~

sion, Fachreferenten machen nur vereinzelt mit.

4) - Aufforderung an die Benutzer, durch Anschaffungsvorschlige

auf Licken im Bestand aufmerksam zu machen

Bochum: ja

Augsburg: ja 12/12 FR

Cldenburg: ja 9/10 FR

Stuttgart ja, doch Benutzer sind nicht eigens aufgefordert

Freiburg: ja, Wunschkarten liegen aus, Lehrkérper wird ge-
zielt angesprochen

Mannheim: ja

Dortmund: ja

Wuppertal : ja, alle FR

Siegen: Jja

Heidelberg: ja

Karlsruhe: ja, alle FR + Akzession

Trier: ja, alle FR

In allen Bibliotheken kdénnen Benutzer Anschaffungsvorschlige machen.
Das ist sicher der direkte Weg, am Bedarf orientiert Liicken zu er-

kennen und zu schlieBen.

5) - Auswertung von Fernleihbestellungen
Bochum: ja, alle FR

Augsburg: ja, alle FR

Oldenburg: ja 6/10 FR

Stuttgart: ja 2/15 FR

Freiburg: ja Leiter der Erwerbung + FR
Mannheim: ja

Dortmund: ja, alle FR

Wuppertal: ja, alle FR

Siegen: ja

Heidelberg: ja, nur SSG-Referenten
Karlsruhe: ja, alle FR

Trier: ja, alle FR
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Fernleihbestellungen werden ilberall ausgewertet, in zwel der &dlteren
Bibliotheken jedoch nur von einigen Fachreferenten. Filr eine Biblio-
thek ist es sogar die Hauptgquelle zur Llckenerfassung. Beli Monogra-
.hien kann dieser indirekte Weg der Lilickenerfassung sicher zu ge-
zielten Kdufen fiihren, da aber in der Fernleihe vorwiegend einzelne
Zeitschriftenaufsdtze bestellt werden, missen in dem Fall Fernleihschei-
ne liber ldngere Zelitrdume ausgewertet werden, um ilber den wirklichen

Zedarf etwas aussagen zu kdénnen.

6) - Absprache mit anderen Bibliotheken / Orientierung an SSG-Bi-

bliotheken (soweit technisch mdéglich)

Bochum: nein

Augsburg: nein

Oldenburg: ja 5/10 FR

Stuttgart: ja, mit wiss. Bibl. am Ort bei teuren Werken

Freiburg: ja, Absprachen im Bibliothekssystem der Universi-
tdt

Mannheim: nein

Dortmund: keine Angaben

Wuppertal: ja, ohne ndhere Erkldrung

Siegen: ja, bei Monographien Orientierung am GK der Ver-

bundbibliotheken, der Plan eines verteilten
spezialisierten Zeitschriftenaufbaus hat nicht

geklappt
Heldelberg: nein
Karlsruhe: nein
Trier: ja 3/9 FR

Absprachen werden dort getroffen, wo mehrere Bibliotheken entweder am
Ort sind oder organisatorisch miteinander verbunden sind (Bibliotheks-
system der Universitdt, Verbund NRW). Absprachen mit "fremden" Biblio-
theken werden offenbar nicht getroffen, auch nicht im Hinblick auf

die Erwerbung auBergewdhnlich teurer Werke.

7) Beim Bestandsaufbau in neueingerichteten Fdchern:

- Auswertung der Literaturverzeichnisse (grundlegender) Handblicher,

Nachschlagewerke usw.

Bochum: nein (entfdllt)
Augsburg: ja 10/12 FR
Oldenburg: ja, alle FR



Stuttgart: nein (entfdllt)

Freiburg: nein (entfdllt)

Mannheim: nein (entfdllt)

Dortmund: keine Angaben

Wuppertal: ja

Siegen: ja, 1973-1975 Erstellung umfangreicher fachlicher
Listen im Verbund, die jeweils eine beauftrag-
te Bibliothek fir alle erstellte

Heidelberg: ja 6/12 FR

Karlsruhe: gelegentlich

Trier: ja 3/9 FR

Die Auswertung von Literaturverzeichnissen wird im allgemeinen nicht
in Bibliotheken gemacht, die keine neuen Fdcher einrichten, wird aber
immerhin in der Hdlfte der genannten Bibliotheken mit unterschiedli-

cher Intensitdt praktiziert.

8) - Auswertung von Bibliothekskatalogen (etwa Subject Catalog des
NUC)

Bochum: nein

Augsburg: nein

Cldenburg: ja 3/10 FR

Stuttgart:
Freiburg:
Mannheim:
Dortmund:
Wuppertal:
Siegen:
Heidelberg:
Karlsruhe:

Trier:

nein (entfdllt)
ja

nein (entfdllt)
keine Angaben
nein

ja

nein
gelegentlich

ja 2/9 FR

Diese sicherlich miihsame Arbeit wird in beinahe 50 % der angefiihr-

ten Bibliotheken unternommen !

9) - Sonstiges (bitte anfiihren, z.B. Liickenliste bei Zeitschriften)
Bochum: Verzeichnis der laufend gehaltenen Zelitschriften
Augsburg: Kontakte mit Antiquaren mit Hinweisen sachlicher

und formaler Art

Oldenburg: Versand fachlich sortierter Suchlisten an das ein-

schldgige Antiquariat, z.2Zt. noch konventionell



Dortmund:

Wuppertal:

Siegen:

Trier:
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erarbeitet, bei Monographien neuer Versuch, der
sich aus der Bestellkatalogisierung per EDV er-
gibt: automatische Speicherung aller Vergriffen-
Meldungen fir regelmdBig auszudruckende und abzu-
arbeitende Desideratenlisten.

Ferner: Eingabe bisher manuell gefiihrter Deside-
ratenlisten in die Bestelldatenbank.

Daneben: Herstellung von Einzel-Reprints durch
kommerzielle Unternehmen.

keine Suchlisten, sondern gezielte Suchauftréidge
an Spezialantiquariate

Die Zeitschriftenstelle flihrt eine Liickenliste

Druckausgabe des Zeitschriftenverzeichnisses ging
an einzelne fachlich spezialisierte Zeitschriften-
antiquare mit der Bitte um Angebote zur SchlieBung
der dort erkennbaren Bestandsliicken; war und ist
ergebnisreich

7/9 FR fithren eine Liickenliste fiir Zeitschriften

Einheitliche Konzepte zum Bestandsaufbau unabhdngig vom Angebot sind

nicht zu erkennen, doch versucht jede Bibliothek auf ihre Weise, Lik-

ken zu erkennen und zu schlieBen. Altere Bibliotheken scheinen weni-

ger Probleme mit Liicken zu haben) was verstdndlich ist, und unterneh-

men auf dem Gebiet weniger.

Der EDV-Einsatz in der Akzession wird in einigen Bibliotheken als viel-~

versprechendes Mittel zur "Lickenbekdmpfung” angesehen.

Bo
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FRAGEN UND ANTWORTEN ZUM KONSTANZER SYSTEMATISCHEN KATALOG

1.

Ist der Konstanzer Systematische Katalog
- ein Sachkatalog
- ein Formalkatalog °?

Er ist ein Sachkatalog, der in Erginzung zur Frei-
handaufstellung bei der thematischen Literatursuche
in der Bibliothek helfen soll.

Ist der Konstanzer Systematische Katalog
- ein standortgebundener
- ein nicht-standortgebundener Systematischer Katalog ?

Er ist ein standortgebundener Systematischer Katalog,
der die Buchaufstellung entsprechend der Ordnung in

den Regalen abbildet und Hinweise auf weitere thematisch
relevante Biicher enthdlt,

Was unterscheidet den Konstanzer Systematischen Katalog
vom Konstanzer Standortkatalog ?

Der Systematische Katalog wird auf Microfiches ausgegeben,
der Standortkatalog ist ein Zettelkatalog (Zetteldruck);
der Systematische Katalog enthdlt Uberschriften, eine
Entsprechung im Standortkatalog fehlt (Leitkarten);

der Standortkatalog weist alle vergebenen Signaturen nach,
der Systematische Katalog nur die bis zum jeweiligen
RedaktionsschluB erfaBten; der Standortkatalog enthidlt
keine zusdtzlichen Hinweise (Notationen).

An vielen Systemstellen des Konstanzer Systematischen
Katalogs findet man zwei "Blocke"™:

zuerst werden die Titel der Blicher verzeichnet, die an
der betreffenden Stelle im Regal zu finden sind,

dann weitere von Biichern, die an anderen Stellen im
Buchbereich gesucht werden miissen.

Wie kann man diese doppelte Auflistung einem Benutzer
plausibel machen ?



Der erste Teil weist die -~ jedenfalls nach der Meinung
des zustdndigen Fachreferenten - wirklich einschlagigen
Biicher nach, die filir das interessierende Thema sozusagen
die erste Wahl bilden; im zweiten Teil stehen Titel, die
zusdtzlich beriicksichtigt werden sollten oder kidnnen.

gDer zweite Teil ist vor allem auch als Nachweisstelle
ur Zeitschriftenbeihefte, Akademieversffentlichungen
und Dissertationen zum Thema interessant.)

Was versteht man unter "Notation" 2
- In der allgemeinen bibliothekarischen Terminologie ?
-~ In Bezug auf den Konstanzer Systematischen Katalog ?

Eine Notation im allgemeinen ist die chiffrierte Dar-
stellung eines Sachinhalts in Form einer Zahlen-, einer
Buchstaben- oder einer Buchstaben-/Zahlenkombination, die
im Rahmen der Einteilung und nach den Regeln eines
bestimmten Klassifikationssystems gebildet wird; in
Konstanz gebrauchen wir das Wort nur fiir zusdtzliche
Eintragungen an einzelnen Systemstellen oder richtiger:
flir die Buchstaben-/Zahlenkombinationen, die diese Ein-
tragungen bewirken; der lbergeordnete Begriff ist die
Systemstelle, eine Systemstelle mit Individualsignatur
bildet die Buchsignatur, und Systemstellen ohne Indivi-

dualteil werden eben als Notationen in Jenem engeren
Sinne verwendet.

Wie sind die Eintragungen im Konstanzer Systematischen
Katalog geordnet ?

- An den Signaturstellen ? - An den Notationsstellen ?

Die Ordnung an den Signaturstellen entspricht der
Ordnung im Regal: an den meisten Stellen (rund 85 %)
alphabetisch nach dem Verfasser, Herausgeber oder Sach-
titel, an den restlichen Stellen chronologisch nach dem
Erscheinungsjahr; die Ordnung an den Notationsstellen
richtet sich nach den Aufnahmenummern der (Alphabetischen
Katalogisierung; so ergibt sich eine ungefdhre chrono-
logische Reihenfolge.



7.2

Mit welchen Hilfsmitteln kann man sich bei der Benutzung
des Konstanzer Systematischen Katalogs orientieren ?

Das Schlagwortregister gibt in einem Alphabet von Sach-
und Personenbegriffen die den einzelnen Begriffen ent-
sprechenden Systemstellen an; unter der im Schlagwort-
register jeweils ermittelten Systemstelle findet man in
der Freihandaufstellung und - unter Umstanden vollstian-
diger - im Systematischen Katalog die an dieser Stelle
aufgestellten bzw. verzeichneten Biicher/Titel. Ist der
Suchbegriff weit gefalt und die Zahl der darunter sub-
sumierten Titel zu groB und uniibersichtlich, kann als
Uberblick liber die feinere Ordnung und Differenzierung
die Fdchergliederung dienen.

Mit welchem Hilfsmittel kann man die Bedeutung einer

Notation (oder einer Systemstelle iiberhaupt) entschliis-
seln ?

Mit der PFdchergliederung.

Welche Funktion haben die Uberschriften im Systematischen
Katalog ?

Sie sollen die Orientierung im Systematischen Katalog
selbst erleichtern und bezeichnen jeweils den Anfang und,
in Gestalt der jeweils nidchsten {Uberschrift, auch das
Ende eines Systemstellenbereichs.

Inwiefern hdngen Schlagwortregister, Uberschriften im
Systematischen Xatalog, Fdachergliederung und Optische

Fihrung (Regalstirnseitenschilder) funktionell und daten-
technisch zusammen ?

Die Datensdtze des Schlagwortregisters werden fiir die
Uberschriften des Systematischen Katalogs wiederverwende=*
eine getrennte Ausgabe dieser Uberschriften mit eigenen
Layoutregeln bildet die Fdachergliederung; die Fdcher-




gliederung dient als Kopiervorlage fiir die Bestiickung
der Regalstirnseitenschilder. Der Benutzer findet so
Uberall die gleichen Formulierungen vor.

9. Inwiefern kann die Form des Kopfleisten- bzw. Index-
eintrags einer Signatur oder Systemstelle im Konstanzer

Systematischen Katalog ein Anhaltspunkt fiir die gezielte
Suche sein ?

Beispiele: PHY 000.00, PHT 000.00, PHC 900,00 :
die jeweils redundanten Nullen (unterstrichen)
zeigen an, daB hier auf dem Fiche bzw. der
Fiche-"Seite" links oben ein neues Gebiet
bzw. Untergebiet beginnt;
PHC 330/T78A, ERZ 575/829 :
Signaturen mit Individualteil (unterstrichen) -
hier befindet man sich auf dem betreffenden
Fiche bzw. der betreffenden Fiche-"Seite"
sozusagen "mitten drin" in einer Systemstelle;
will man den jeweiligen Anfang haben, mul man
auf Fiches bzw. Fiche-"Seiten" davor zuriick-
gehen;
PHC 650, PHC 950:D41 :
Systemstellen ohne redundante Nullen =
Notationen - auch hier befindet man sich mitten
in einer Systemstelle, und zwar noch weiter
hinten im zweiten Teil (Notationsstelle);
um den Anfang der Stelle und die vor allem
einschlédgigen Titel zu finden, muB man Fiches
bzw. Fiche-"Seiten" davor wihlen.

10. Gibt es Fdlle, bei denen man einem Benutzer raten mugB,
zum Systematischen Katalog zu greifen ?

Ja, wenn der Benutzer in der Freihandaufstellung ein
"Defizienzerlebnis"™ hatte: Blicher aus der aufgesuchten
Stelle offensichtlich ausgeliehen ("Ldcher" in der
Aufstellung), schon einmal in der Bibliothek gesehene
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Biicher an der aufgesuchten Stelle nicht vorfindbar usw.;
liberhaupt wenn die Frage kommt: was gibt es zu dem und
dem Thema in der Bibliothek, ich mdchte alle Titel sehen
usw. (eventuelle Auswertung auch der Notationsstellen).

Kann der Konstanzer Systematische Katalog im Sinne einer
Fachbibliographie benutzt werden ?

Ja, er weist allerdings keine Zeitschriftenaufsidtze und
sonstige unselbstdndige Beitrdge nach und kann auch bei
den Blichern nicht den Vollstdndigkeitsgrad einer PFach-
bibliographie erreichen, da der nachgewiesene Bibliotheks-
bestand nur eine Auswahl aus der insgesamt zum Thema
erschienenen Literatur darstellt.

Was unterscheidet den Systematischen Katalog von einer
Fachbibliographie ?

Der Systematische Katalog ist nicht so vollstdndig wie,
aber unter Umstdnden aktueller als eine Fachbibliographie;
er hat eine erheblich grdBere Berichtszeit als die
meisten Fachbibliographien; seine Anlage und Ordnung

sind wie die der meisten Fachbibliographien eben syste-
matisch, die jeweils verwendeten Klassifikationen sind
aber verschieden; als Autoren- und Sachtitelregister

zum Systematischen Katalog fungiert der Alphabetische

Katalog, als thematisches Register das Schlagwort-
register.

Sind Fragestellungen cder Benutzungssituationen denkbar,
bei denen es praktisch(er) ist, dem direkten Zugriff oder

Browsing am Freihandregal eine Recherche im Systematischen
Katalog vorzuschalten ?

Ja, z.B. wenn man einen (eng gefaBten) Begriff im
Schlagwortregister nicht findet und also auf andere
(weiter gefaBte) Begriffe ausweichen muB; man kann dann
nicht sicher sein, daB man an der betreffenden Stelle

im Regal einschldgige Bilicher findet, und xommt mdglicher-
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weise schneller und bequemer zum Ziel, wenn man zundchst
einmal im Systematischen Katalog die einzelnen Titel
daraufhin abcheckt.
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NMN, ODER: WIE ORGANISIERT MAN EINEN ZENTRALKATALOG 7

Unter den Bibliotheken, die eine wissenschaftlich arbeitende Insti-
tution zu versorgen haben, ist keine in der Lage, den Literaturbedarf
autonom zu decken; jede ist angewiesen auf wechselseitige Hilfe, die
sogenannte Fernleihe. Diese wiederum kann nur funktionieren bei einem
gut organisierten liberregionalen Besitznachwels. Sowochl dem Umfang wie
der Qualitdt nach setzt der National Union Catalog der Vereinigten
Staaten einen anderswo auch nicht entfernt erreichten Standard. Nur 1in
den USA selber erwdchst eine echte Konkurrenz in Form der Datenbank
des Ohio College Library Center; sie 1st elektronisch abfragbar und
bietet {liber den Umfang hinaus noch ein Maximum an Aktualitdt. Sie auch
in Deutschland zu nutzen, hindern derzeit noch die hohen Ubertragungs-

kosten.

Bei uns gibt es die regionalen Zentralkataloge, die nach der herkdémm-
lichen Organisationsform einen Zettelkatalog mit Besitzvermerken flh-
ren. Alle Fernleihwiinsche der Region milissen hier iberpriift werden,
bevor man sie an die besitzende Bibliothek oder im negativen Fall an
den ndchsten Zentralkatalog weiterleitet. In der Planung zeichnen sich
nun aber auch in Deutschland Katalogverbundsysteme ab, die einen lber
dezentrale Terminals abfragbaren Datenbestand mit Besitznachweisen

aufbauen werden.

Dies ist noch Zukunftsmusik. Deshalb fehlt es nicht an Uberlegungen,
das alte schwerfdllige Zentralkatalogsystem durch schneller realisier-
bare Ldsungen aufzubrechen. Fir die Zeitschriften gibt es bereits die
Zeitschriftendatenbank (ZDB) in Berlin, an deren Aufbau Baden-Wirttem-
berg und nicht zuletzt Konstanz maBgeblich beteiligt waren. Was die
Monographien angeht, so hat der Zentralkatalog Stuttgart begonnen, den
Zettelkatalog zu verfilmen, und zwar zundchst die Verfasserschriften
des Zelitraums 1958~1977. Dieser Mikrofiche-Katalog ist in der Fernlei-
he vorhanden; sobald irgendein AbschlufB erreicht ist, sollte er auch

allgemein zugdnglich sein.

Einen anderen Weg als Stuttgart hat der Zentralkatalcg in Gdttingen
eingeschlagen. G6ttingen erhdlt die Titelaufnahmen der wichtigsten
niedersdchsischen Bibliotheken in OCR=-B=Schrift und produziert aus

den maschinell eingelesenen Daten einen Niedersdchsischen Monographien-

nachweis (NMN). Man gibt ihn auf Mikrofiche aus und verteilt ihn an



die Teilnehmer und Interessenten. Der NMN bildet das Gegenstiick zum
NZN, dem Niedersdchsischen Zeitschriftennachweis. Die zweite Ausga-
be des NMN - sie liegt in Konstanz vor - ist Mai 1980 herausgekom-
men und verzeichnet ca. 94.000 Titel der Erscheinungsjahre ab 1977,
Fir die Leihregion Niedersachsen bedeutet dies zweifellos einen er-
heblichen Fortschritt, da gerade die neueste Literatur, sofern die
Zulieferer und die zentrale Verarbeitung ein hohes MaB an Aktualitdt
erreichen, landesweit erschlossen und auf direktem Weg zugdnglich ge-
macht wird. Das Verfahren ist verbliffend einfach und erfordert ein

Minimum an maschineller Ausstattung.

Dem Benutzer fdllt als erstes die schlechte Fiche-Qualitdt ins Auge;
sie liegt welit unter dem heute iiblichen Standard. Man darf erwarten,
daB die Géttinger diesen &duBerlichen, aber fiir die Benutzung erhebli-
chen Mangel bald abstellen werden. Die Eintragungen sind nicht, wie
bei unseren Fiches, seitenweise aufbereitet, sondern in von oben bis
unten durchgehenden Kolumnen, 36 je Fiche. Infolgedessen gibt es kein
Suchen iiber einen Index. Identische Kopfzeilen werden nur alle 50 Zei-
len wiederholt, dann mit dem Zusatz "(Forts.)", ansonsten durch zwei

Striche ersetzt.

In der Kopfzeile fehlen bei Verfassern die Vornamen; sie bleiben bei
der Ordnung unberiicksichtigt. Das letztere entspricht der Praxis un-

serer BB-Kartel; es ist von Vorteil, wenn man den Vornamen nicht kennt.

Verweisungen gibt es grundsdtzlich nicht, dafiir entsprechend mehr Ein-
tragungen. So findet man ein Werk von Lepeletier de Saint~Fargeau un-
ter Lepeletier ..., unter Saintfargeau und unter Fargeau. Der Benutzer
soll das Gesuchte beim ersten Einstieg finden, ohne Gefahr zu laufen,
auf eine andere Stelle, das heifBit in der Regel auf einen anderen Fiche,
verwiesen zu werden. Das in der G&ttinger Einleitung genannte Beispiel
leuchtet ein: der Autor ist im NMN mit einem Titel (in Konstanz iiber-
haupt nicht) vertreten. Bei Autoren mit einem umfangreichen Oeuvre
sieht die Sache schon anders aus. Selbst wenn man eine Aufschwemmung
des Katalogs nicht flirchtet, so besteht doch die Gefahr, daB die ver-
schiedenen Stellen nicht gleichmdBig bedient werden. AuBerdem sind
Verweisungen hdufig nicht mehr als eine Absicherung; normalerweise

wird man "Konrad von Wirzburg" nicht unter "Wiirzburg" suchen.
g



Kérperschaftliche Autoren werden in der Vorlageform angesetzt. Also
steht "Bundesminister fir ..." hier und "Bundesministerium fir ..."
dort. Eine Normierung oder Zusammenfassung unter Gebietskdrperschaf-
ten findet nicht statt. Derzeit ist die Zahl der Titel noch iberschau-
bar, aber man muB kein Prophet sein, um bei einem entsprechenden Zu-

wachs das Chaos vorauszusehen.

Zahlen werden nicht aufgelést; rémische Zahlen ordnen wie Buchstaben,

arabische numerisch, und zwar Zahl fiir Zahl, also 100! vor 3.

Begrindet werden diese Besonderheiten damit, daB die beteiligten Bi-
bliotheken nach den verschiedensten Regelwerken katalogisieren. Man

scheint im Ernst zu glauben, daB bei dem geschilderten Verfahren aus
den heterogenen Zulieferungen ein einheitlich geordneter Zentralkata-
log entsteht. Warum ist bloB die RAK-Kommission nicht in die G&ttin-

ger Schule gegangen ?

Etwas Neues (oder war Julich Vorbild ?) hat man sich bei den Kongref-
schriften einfallen lassen: Gegenliber den tliblichen Regeleintragungen
erhalten sie drei zusdtzliche, und zwar einmal unter dem Stichwort

des Kongresses und weiter unter Kongresse, Datum, Ort und unter Kon-
gresse, Ort, Datum. DaB Ortsnamen wiederum nicht standardisiert, son-
dern in der jeweils vorliegenden Form angesetzt werden, ist vielleicht
nicht so entscheidend. Immerhin werden die Einstiegsméglichkeiten bei
einer notorisch schwierigen Materie drastisch erhéht. 0b sie alle

gleichermaBen hilfreich sind, ist nicht leicht zu sagen.

Einen beherzten Schritt hinaus liber die Gepflogenheiten hierzulande
geht auch der zusdtzliche Eintrag aller Verfasserschriften unter dem
Titel. Bei den Angelsachsen ist dies seit eh und je tliblich; sie dirf-
ten wissen, wie niitzlich dieses Angebot ist. Es erfordert aullerdem
nicht den geringsten zusdtzlichen Erfassungsaufwand und ist einzig
eine Frage der Rechenkapazitdt. Dies ist auch der Grund, warum wir

in Konstanz dieser Ausweitung des Alphabetischen Katalogs bisher
nicht ndher getreten sind. Da macht es eben auch einen Unterschied,
cb man 94.000 Titel (NMN) zu verarbeiten hat oder das Sechsfache.

Man muB auch sehen, daB in absehbarer Zeit die Ausgabe von Katalogen
an Bedeutung verlieren wird und man zum Direktverkehr mit Datenbanken
ibergehen wird. Dann werden sich die Suchstrategien erheblich verdn-

dern und auf jeden Fall flexibler werden.




Der eigentliche Grund, warum die Katalogabteilung den NMN eingehend
geprift hat, liegt jedoch ganz anderswo. Im Vorwort zu den Benutzungs-
hinweisen heiBt es, der NMN bringt Kurztitelaufnahmen; und der zustdn-
dige Direktor sagt in einem Werbebrief an seine Kollegen, der Umfang
der Aufnahme habe fir den Signierdienst stets zur Identifizierung
ausgereicht. Wo ist also gekiirzt worden ? Soweit wir sehen, sind weqg-
gelassen Einheitssachtitel, Zusdtze zum Sachtitel und die Verlage.
Nicht weggelassen sind die Herausgeber (mit und ohne Nebeneintragun-
gen), der Auflagenvermerk, die Seitenzahl, die Dissertationsangabe,
die ISBN, die Serie, ja nicht einmal Bandauffiihrungssdtze. Unter die-
sen Umstdnden von Kurztitelaufnahmen zu sprechen, ist schlicht Irre-
fihrung. Die Frage, ob und inwieweit die genannten Kirzungen die Ver-
wendungsmdglichkeiten des NMN auBerhalb des Signierdienstes einschrdn-

ken, sei es flir die Buchakzession, sei es fiir eine breite Benutzung,
bleibe hier offen.

Von héchster Stelle wird berichtet, man habe im NMN Titel gefunden,
die man im vollstdndigen Zettel-NZK vergeblich gesucht habe. Dazu 148t
sich schwer etwas sagen, weil der NZK sich unserer Kenntnis entzieht.
Man wird auch gern zugeben, daB das betrdchtliche Mehr an Einstiegs-
mdglichkeiten Friichte trdgt. Ansonsten ist es aber doch wohl ein Am-
menmdrchen, wenn man glaubt, einen umfangreichen Katalog ohne konse-
guent durchgehaltene Regeln fiihren zu kénnen. Beispiele dafiir, da#
statt Ordnung Zufall, wenn nicht Fehler herrschen, liefien sich in

groBer Zahl beibringen. Diese Gefahr wird mit dem Umfang geometrisch

wachsen.

Die niedersdchsische Idiosynkrasie* bezieht sich aber nicht nur auf
die Katalogregeln bzw. deren HiBachtung, sondern, wie man annehmen
darf, auch auf das Datenformat. Wie schon der NZN, so diirfte auch

der NMN mit keinen Katalogdaten auBerhalb der eigenen Bratpfanne
kompatibel sein. In einer Zeit, wo die Planungen auf nationalen und
internationalen Datentausch und Datenverbund hinzielen, ist dies ein
bedauerlicher Anachronismus.So sehr der NMN als pragmatische lbergangs-
18sung in einem Notstand Bewunderung verdient: es irritiert zu lesen,
daB die altehrwilirdige Universitdtsbibliothek Géttingen, die dazu noch
Sondersammelgebietsbibliothek ist, plant, ihre alten Slavica sowie
die alten englischen und amerikanischen Bestdnde im NMN-Format zu
erfassen. Da kann man nur sagen: Schade um die Arbeit, schade um die

Sondermittel !

* (Idiosynkrasie griech.,: eigentimliche Mischung. Anm.d.Red.)
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EINE FRAGE ZUR BESTANDSVERZEICHNUNG IN DER BERLINER ZEITSCHRIFTEN-
DATENBANK

Eine Aufnahmekategorie der Zeitschriftendatenbank ist der sogenannte
Erscheinungsverlauf. Hier werden Anfang und Ende der Zeitschrift be-
zeichnet, UnregelmdBigkeiten der Erscheinungsfolge, Anderungen der
Jahrgangszdhlung und anderes angegeben. In unserem Zeitschriftenkata-
log ist diese Kategorie nicht ausgedruckt. Man findet sie aber zum
Beispiel in den groflen Ausgaben der ZDB wie GZS, GDZS, Gesamtausdruck
auf Microfiches. Optisches Kennzeichen in Lichtsatzausgaben ist der
Kursivdruck, Platz des Ausdrucks jeweils hinter dem "Impressum". Der
Erscheinungsverlauf ist in manchen Fdllen, insbesondere bei gleich-
lautenden Titeln, ein notwendiges Hilfsmittel zur Identifizierung

einer Zeitschrift.

Auf der nebenstehend abgedruckten Seite 2449 des GDZS von 1978 sind

typologisch verschiedene Beispiele zu sehen.

Meine Frage zielt nun auf das Verhdltnis von Erscheinungsverlauf einer-

seits und Bestandsangaben der meldenden Bibliotheken andererseits.

Ziehen wir die Eintrdge oben links auf der Seite ab, die sich auf einen
Titel auf der vorhergehenden beziehen, so befinden sich 157 Bestands-~-
angaben auf ihr. In 111 = 70,7 % dieser Angaben stimmen Erscheinungs-
verlauf und Bestandsverzeichnung ganz oder nur mit geringen redaktio-
nellen oder fehlerhaften Abweichungen iberein. Bei 8 der 17 Titel mit
Bestandsnachweisen ist die Ubereinstimmung total und betrifft sédmt-
liche Bestandsangaben. Sollte dies ein Indiz fiir unnétige Information,
sﬁrich: Redundanz sein ? Beli inhaltlicher (lbereinstimmung von Erschei-
nungsverlauf und jeweiligem Bibliotheksbestand wiirde die Angabe des
Sigels als Information genligen. (Die Angabe der Signatur ist fir die
Leihverkehrssteuerung nicht unbedingt erforderlich, trédgt aber wohl

zur Beschleunigung der Abwicklung bei.)

Nun miiBte man die gesamte Datenbank daraufhin untersuchen, wie oft
diese Ubereinstimmung vorliegt; vielleicht liefBe sich dafiir ein Sta-
tistikprogramm konstruieren. Ein auch nur oberfldchlicher Blick in
verschiedene Zeitschriftenverzeichnisse 148t aber wohl die Behauptung
zu, dafBl die Quote der Ubereinstimmung im Schnitt iliber 50 % liegt.
Unter dieser Voraussetzung kénnte man also von einem Rationalisie-

rungsgewinn sprechen, wenn die teilnehmenden Bibliotheken bei voll-
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Darmstadt-Eberstadt : Themis-Ver|. [1953-1958]
1.1953/54(1954); 2.1955 - 18. 1971; damit Ersch.

eingest.
fa..... 16.1969 - 18.1971 : Zsn 25181
17 ..., 1.1953/54{1954) - 1B.1971 : Zs 8288
u..... 13.1966 - 168.1971 (N = 15] : Z 6559
208 . ... 1.1953/54(1954) - 13.1986 : xx 2487
11 ..., 10.1963 - 13.9964 : Z 748
2917103 1.1954
-+ -« 1.1953/54(1954) - 18,1971 : DZs 4919
284 ., .. 1.1953/54{1954) - 13.1966 [N = 10;]
382 ... 11.1984 - 18.1971 : s0z 2/Z 31
200238-3

Zeitschrift fiir Strafvollzug : fir Praxis u.
Wissenschaft / hrsg. von der Gesellschaft fiir
Fortbildung der Strafvollzugsbediensteten.
(Darmstadt : Druckerei d. Straf- u,
Untersuchungshaftanst.)
(Berlin-Tegel : Druckersi d.
Strnfamt‘][1950-1958159] 1.1950 - 23.1974
Forts, — Zeitschrift fur Strafvolizug und
Straffilligenhilfe.

T.o..... 1.1960 - 23,1974 : 8 Z. Jus. 298

8...... 1.1950 - 8.1958/59 : X 4248

17 ..., 13.1964 - 23.1974 : Zb 5873
20..... 3.1952/53 - 23.1974 : 2 61.220

3 21.1972 - 23.1974 : 2 B 980

4 .. ... 16.1967 - 23.1974 : Z jur 918/835
180/1.1 . . 1.1950 - 23.1974

208s ... 1.1950 - 22.1973 ; F 9680

291/115  4.1954 - 10,1881 [N=7.1857;9.1960;)

291/303  5.1955

292 .. .. 3.1952/53 - 23.1974 : DZs 7509

382 .. .. 13.1964 - 23.1974 : s0z 2/Z 39

467 .. .. 21.1872- 231974 : 536452 9

Frei 85 . . 6.1958; 10,1961 - 23.1974 : Krim
90D/111

519517.2

Zeitschrift fir Stratvolizug und

Straffilligenhilfe / Hrsg. Gesellschaft fir

Fortbildung der Strafvolizugsbedienstaten in

Zusammenarbeit mit dem

Bundeszusammenschlu® fir Straffalligenhiife

und der Bundesarbeitsgemeinschaft der Lehrer

im Justizvollzug.

Darmstadt-Eberstadt 24.7975 -

Vorg. — Zsitschrift far Strafvollzug.
17 .....241975 - : 29 1124

1 £ 61.220

128880

: Za 6687

: Zsq 8240

. 2 jur 916/635

. 24 : DZs 7509
352 ... 24.9975- :s022/Z 39

467 ... 281975-.5354628
. 28,1975 - ; Krim 900/111

§37290-2
Zeitschrift fir Siid- und Mittelamerika /
Deutsch-Brasitischer Verain e.V., Berlin.
Berlin 7907 nachgewiasen
Vorg. — Deutsch-Brasilischer Verein:
Monatsschrift des Deutsch-Brasilischen Vereins.
Forts. — Sad- und Mittel-Amerika.

1a .. ... 1907 - 4 Ux 48

505260-9
Zeitschrift fiir Sukkulentenkunde / hrsg. von
der Deutschen Kakteengesellschaft.
Berlin-Dahlem : Deutsche Kakteenges. 1.7923
- 3.1928
Vorg. — Monatsschrift fir Kakteenkunde.
Forts. — Deutsche Kaktean-Gesellschaft:
Monatsschrift der Deutschen
Kakteen-Gesellschaft. .

1a ..... 1.1923 - 3.1928 : Md 15

61 ..... 1.1923 - 3.1928 : 28 ¥ Fa 67

Bo 27... 2.1925 - 3.1928

6508946-3
Zeitschrift flir systematische
Hymenopterologie und Dipterologie.
Teschendorf b. Stargard, Mecklenburg
- 8.1908,Apr.
Aufgeg. in - Deutsche antomologische

1.1501

Zeitschrift.

. la..... 1.1801 - 8.1908 : Lt 2790
8/..... 1.1901 - §.1906; 8.1908 : Trr 41
F1 .... 11801 - 8.1908
200249-8

Zeitschrift filr systematische Theologie.
Barlin : Topaimann
Gitersioh [anfangs] 1.1923/24 - 20, 1943.4;
21.1950/52, Mérz - 24.1955
Forts. — Neue Zeitschrift fir systematische
Theol?gia und Religionsphilosophis.

a

..... 1.1923/24 - 18.1841 : Z 17698

21.1850/52 : Zsn 1581

T...... 1.1823/24 - 20,1843 : 8 TH.MISC. 324/52
21.1950/52 - 24.1956 ; B Z THEOL. 127

8...... 1.1823/24 - 24.1955 : X 1504

21 .., .. 1.1923/24 - 24.1955 : Gd 740

... 1.1823/24 - 11.1933; 21.1850/52 -

24.1855 : 2B 832

188 . ... 9.1931/32; 22.1953 - 24.1955 [L=9:22;):
. I ZA 567 / ZFM/G

A1 ... 131938 - 24,1955 [L13; 18-19] : 4,845a

291 .. .. 1.1923 - 25.1955 : Z 55478

8.1931; 13.1936 - 25.1955
.-21.1950/52 - 24.1955 : DZs 3171
284 . ... 13,1936 - 24.1955
B701 ... 21.1950/52 - 22,1953 : Rel 80011

8816 ... 13,1936 - 24,1955 {L=18;]

8889 ... 1.1923 - 5,1928; 7.1929; 13.1936 -
24,1955

Pad ... 1.1923/24 - 24.1958

131129.3 '
Zeitschrift fiir Technilc im Unterricht - tu,
Villingen : Neckar-Verl. 1976 -

Nebent.: Technik im Unterricht
Beil. — Forum technische Bildung.
Vorg. — Technik und Wirtschaft im Unterricht,

5...... 1976 - : 2 76/22

o. Ang.]
..... 1976 - : Zsq 7370
..... 1976 - : 2B 2853
..... 1976 - : zb 8001
197

B~
..... 1976 - : 2 2a 5523
... 1976-:ZB 7174
B726... 1976 -

Zeitschrift fiir Technik und Wirtschaft im
Unterricht

Ravensburg

— Tachnik und Wirtschaft im Unterricht
124493-1

541074.5
Zeitschrift tiir technische Biologie.
Leipzig ; Berlin : Borntraeger 71919 -
11.1924.3
Vorg. —+ Zeitschrift fir Garungsphysiologie,
allgemeine landwirtschaftliche und technische
Mykologie.
Forts. — Chemie der Zelle und Gewebe.
a ..... 7.1919 - 11.1924,3 : 4 Mr 9010
T, 7.1919 - 11.1924,3 : 4 Cham. II, 7507

200088-x
Zeitschrift fiir technische Physik / hrsg. von
der Deutschen Gesellschatt far Technische

Physik.
Lespzig : Barth 7.71920 - 24, 1943, 0kt /Dez.

Beil. — Die Physik in regelmassigen Barichten.

la..... 17.1936; 20.1939 - 23,1842 : 4 Qo
930/389
T, 1.1920 - 24.1943 : 4 Phys, |, 3066-3066/1
7. - 1.1920 - 16.1935 : 4 Z 9366
104 - 1.1820 - 241943 - 28 1544
180 ... 51924 - 12,1931 : X2s 1668
2N - 11520 - 241843 : 4 2 218
3.1922 - 24.1943

. 11920 - 24.1943
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stdndigem Vorhandensein und gegebenenfalls laufendem Bezug der Zeit-
schrift statt der jetzigen Form der Bestandsangabe nur Sigel und viel-
leicht Signatur melden wirden. Die nicht selten zu beobachtende for-
male Divergenz von Erscheinungsverlauf und Bestandsvermerk bei sach-

licher Identitdt (eben vollstdndigem Besitz) kénnte nicht vorkommen.
Fir einen Ausdruck gdbe es drei Méglichkeiten:

- entweder druckt man wirklich nur Sigel (und Signatur) aus und iber-
148t dem Benutzer den SchluB, daB die Zeitschrift entsprechend dem
Erscheinungsverlauf in der angegebenen Bibliothek vollstédndig vor-
handen ist;

- oder man setzt einen entsprechenden Text ein: vollstdndig vorhanden
beziehungswelise vollstdndig und laufend vorhanden oder &hnlich;

- oder man druckt den Erscheinungsverlauf selbst an der Stelle des
Bestandsvermerks noch einmal ab, um den gleichen Zustand wie jetzt

zu erhalten - mit seinen vielen Redundanzen,

Die Reihenfolge Sigel/Signatur hédtte ibrigens den Vorteil, daB auch
die Signatur immer an der gleichen Stelle stehen wilirde, eine Lese-
erleichterung, die insbesondere fiir Ausziige aus der ZDB wie Einzelbi-
bliothekskataloge wiinschenswert wdre. Denn dann ist hdufig - zumindest
im Falle von Freihandaufstellungen - die Signatur nach dem Titel die

ndchstwichtige Information flir den Benutzer.

Das fihrt zur Funktion der ZDB iiberhaupt. Der urspriinglichen Konzep-
tion nach soll sie als Steuerungsinstrument im Leihverkehr dienen.
Der iibliche Vorgang: ein Benutzer findet in einem Literaturverzeich-
nis oder einer Bibliographie Angaben lber einen Zeitschriftenbeitrag
und méchte ihn lesen; er stellt fest, daB die Zeitschrift oder der
Zeitschriftenjahrgang in der eigenen Bibliothek nicht vorhanden ist
und gibt eine Fernleihbestellung auf; der Fernleihsachbearbeiter, der
die glnstigste Adresse flir die Bestellung auswdhlen soll, greift zum
ZDB und geht die Bestandsmeldungen durch. Dabei muB er die Bibliothe-
ken ausschlieBen, die den gesuchten Jahrgang nicht besitzen. Fﬁé die-
ses AusschluBverfahren wdre es glinstig, wenn er die nicht besitzenden
Bibliotheken, die nach unserer Annahme in der Regel die Minderheit
Iausmachen, "mit einem Blick" erkennen kénnte. Das wdre dann der Fall,
wenn hinter Sigel und Signatur angegeben ist, welche Jahrgdnge oder

Nummern die betreffende Bibliothek nicht besitzt. Es wirde sich um



eine Liuckenangabe oder besser: um einen negativen Bestandsvermerk

handeln. Denn es miBte die gesamte "Liicke", das heiBit alle fehlenden

Jahrgdnge oder Nummern bezelchnet sein.

Derzeit kennt die Datenbank nur die sogenannte Binnenliicke mit zwel

Verzeichnungsformen:

-~ entweder werden die nicht vorhandenen Jahrgdnge in der (positiven)
Bestandsmeldung ausgespart (Beispiel: Zeitschrift fiir technische
Physik, la: 17.1936; 20.1939 -~ 23.1942 bei Erscheinungsverlauf:
1.1920 - 24.1943, 0Okt./Dez.);

- oder es.wird in eckiger Klammer mit dem Buchstaben N als Signal
die Binnenliicke direkt angegeben, hdufig nur mit dem entsprechenden
Jahrgang (Beispiel: Zeitschrift flir Staatssoéiologie, 24: 13.1966 -
18.1971 [ﬁ=1%1 ; Zeitschrift fir Strafvollzug, 291/115: 4.1954 =
10.1961 [ N=7.1957;9.1960;] ).

FEine Variante ven N ist L, das ohne exakte Angabe Liicken, das heifBt

das Fehlen von Heften einzelner Jahrgdnge signalisiert; L kann selbst-

verstdndlich auch in Kombination mit dem Aussparungsverfahren vorkom-

men (Beispiel: Zeitschrift fir systematische Theologie, B 816:

3.1936 - 24.1955[:L=JSE] ; 188: 9.1931/32; 22.1953 - 24.1955 L=9:22£]).

Die Bedeutung und der Unterschied von N und L dirfte nicht jedem Be-

nutzer auf Anhieb klar sein, und insgesamt erscheint mir diese Ver-

zeichnungstechnik als etwas verwirrend und uniibersichtlich.

Mindestens ebenso genau und vor allem wesentlich klarer und libersicht-
licher wdre eine Bestandsvermerksweise, die den Erscheinungsverlauf
und eine jewelils vollstdndige Lickenangabe miteinander kombinieren
ldBt. Der Benutzer wirde vorfinden: Sigel, eventuell Signatur und ge-
gebenenfalls - in insgesamt wahrscheinlich weniger als 50 % - voll-
stdndige Liickenangabe, eingeleitet mit: Es fehlt, nicht vorhanden oder
dhnlich. Den SchluB ex silentio, daB bei Nichtvorliegen einer Liicken=-
angabe der Erscheinungsverlauf sozusagen als Bestandsvermerk zu sub-

stituieren ist, wirde der Benutzer wohl ohne weiteres ziehen kénnen.

Flir den Zeitschriftenbenutzer einer einzelnen Bibliothek oder eines
einzelnen Bibliothekssystems mit Freihandaufstellung(en) wdre diese
Form meines Erachtens optimal; denn wenn er etwa einen Zeitschriften-

jahrgang oder ein Zeitschriftenheft am Standort der Zeitschrift nicht
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gefunden hat und auch keinen Ausleihvermerk ermittelt, wird er zum
SchluB sich durch den Katalog nur noch bestdtigen lassen wollen, daf
das gesuchte Item tatsdchlich nicht vorhanden ist - eine Aussage, die
mit der (vollstdndigen) Lickenangabe unmittelbar und zuverldssig ge-
leistet wird, wdhrend man sie aus der positiven Bestandsangabe nur
mittelbar erschlieBen kann. Diese Aussage ist die Legitimation fir

die Aufgabe einer Fernleihbestellung.

Es versteht sich von selbst, daB die Liickenangabe bei dieser Verfah-
rensweise nicht nur Binnenliicken, sondern auch Fehlendes am Anfang
und Ende der Zeitschrift beinhaltet und daB das genaue L durch exak-
te Angaben lber die fehlenden Hefte ersetzt werden muB. Das 1ist ein
gewisser Mehraufwand, der aber in vielen Fdllen auf der Grundlage
eines richtig abgefaBten Erscheinungsverlaufs problemlos und schnell
geleistet werden kann - und der sich auszahlt ! (Wer mGchte zum Bei-
spiel bel einer Bibliothek einen Aufsatz aus einem Jahrgang bestellen,

der mit L gekennzeichnet ist ?)

Die Methode hdtte auch noch andere Vorteile. Ich schdtze, daB der An-
derungsaufwand fir die einzelne Bibliothek wesentlich geringer wdre;
sie brduchte ja nur jeweils die Llckenangabe zu korrigieren, wenn sie
weitere Bdnde einer Zeitschrift erworben hat. Um Dinge wie "Erschei-
nen eingestellt"” miBte sie sich nicht kimmern, das widre ausschlieBlich
Sache der zentralen Redaktion (Korrektur des Erscheinungsverlaufs),
und die Lickenangabe wdre nur in dem seltenen Fall betroffen, daB eine

Zeitschrift, die ihr Erscheinen eingestellt hat, irgendwann vorher ein-

mal abbestellt wurde.

Zum SchluB komme ich noch kurz auf eine Konstanzer Spezialitdt zu spre-
chen. An unserer Bibliothek gibt es ndmlich zur Zeit sogar drei Weisen
der Bestandserfassung flir das BWZ:

- den reinen (positiven) Bestandsvermerk;

- den Bestandsvermerk mit N-Angabe (Binnenlicken):;

- den Desideratvermerk, der die Ausgabe getrennter Desideratelisten

erméglicht.

Das erste vorliegende Desiderateverzeichnis hat sich offensichtlich
als Instrument der Riick- und Liickenergé&nzungssteuerung gut bewdhrt.
Ich méchte aber einmal die Frage aufwerfen, in wieviel Prozent der
Fidlle das Desiderat mit der jeweiligen "Gesamtlicke" ilibereinstimmt

(Ziel: totale Komplettierung der Zeitschrift). Sollte dieser Prozent-
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satz hoch sein, wdre zu lberlegen, ob man bei vollstdndigen Liicken-
angaben nicht auf die getrennte Verzeichnung von Desideraten verzich-
ten konnte. Man wiirde sich dann ein Verzeichnis sdmtlicher liickenhaf-
ter Zeitschriften ausgeben lassen und hier die Desiderate ankreuzen,
wenn Licke und Desiderat zusammenfallen, beziehungsweise ankreuzen

und den nicht in Frage kommenden Teil der Liickenangabe streichen, wenn

das Desiderat kleiner als die Liicke ist.

Vielleicht wdre es sogar méglich, innerhalb der einen (vollstédndigen)

Lickenangabe hintereinander aufzulisten, was ergdnzt und was nicht er-

gdnzt werden soll, und beide Teile durch eine entsprechende Kennung

voneinander abzugrenzen.

Ich kehre zur Ausgangsfrage zurlick. Die ZDB ist ein Riesenapparat mit
einer wohldurchdachten Struktur und genau festgelegten Konventionen.
Da wird sich nicht viel dndern lassen. Dennoch: die Tatsache, daB in
so vielen Fdllen Erscheinungsverlauf und Bestandsvermerke inhaltlich

Ubereinstimmen, sollte zumindest zu denken geben.

Ws



EIN ANSCHREIBEN:

Hegau-Bibilothek
Postfach 780 Frefhsitstrade 2 d. 15.1.1981

D-7700 SMNGER (tHohentwisl)
Sehr geehrte Damen und Herren,

wir erlauben uns die Bitte, ob Sie uns ein
Exemplar Ihres einmillionsten Buches mit dem
Titel "Der Antibliothekar" fiir umeren Bestand
zur Vgrfiigung stellen kénnen,

¥
Mit freundlichen GriiBen

-

( Salewski )

Dipl.-BIbliothekar

und eine Anmerkung hierzu:

Hier liegt ein logischer Irrtum vor: ein einmillionstes Buch
kann es an einer Institution nur einmal geben, weitere Exem-
plare desselbigen sind schlechterdings nicht denkbar; die Ab-
gabe unseres einmillionsten Buches als solches wiirde anderer-
seits - natirlicher Logik entsprechend - dieses Buch der Eigen-
schaft, das einmillionste zu sein, entheben.

Dem uns ehrenden Wunsche kdénnen wir figlich nicht nachkommen.
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Reformideen wurden verwirklicht

Die Universititsbibliothek als Service-Einrichtung fiir die Region

Die Universititsbibliothek (UB) Konstanz hat es geschafft. Mit dem Erwerb des einmillionsten Buches
Ende vergangenen Jahres gehort sie nunmehr als fiinfee Bibliothek in Baden-Wiirttemberg in den Kreis der
groflen wissenschaftlichen Universalbibliotheken Heidelberg, Tiibingen, Stuctgart und Freiburg, Konzipiert
wurde die UB Konstanz als zentraler Dienstleistungsbetrieb fiir die Literatur- und Informationsversorgung
der gesamten Universitit. Thr einheitliches Bibliothekssystem gehort ebenso zu den wenigen Reformideen
von Bestand wie die Handhabung als systematische Freihandbibliochek, die ohne Vergleich in der baden-

wiirttembergischen Bibliothekslandschaft ist. Nahezu alle Biicher sind nach Themen systematisch geordnet

und fiir alle Benutzer - wie in einem groflen Selbstbedienungsladen - frei zuganghch-mfgeste]lt

Bei allen Dienstleistungsangeboten der UB Kon-
stanz sind die Benutzungszahlen in den letzten Jah-
ren kontinuierlich gestiegen; allein bei der Zah] der
ausgeliechenen Binde (ohne Prisenzbenutzung inner-
halb der Bibliothek) ist in den vergangenen fiinf
Jahren ein Zuwachs von 64 Prozent zu verzeichnen
gewesen, Dieser beachtliche Aufwirtstrend resultiert
nicht nur aus dem fortgesetzten Universititsausbau,
der Erweiterung des wissenschaftlichen Personals
und den stindig gestiegenen Studentenzahlen, in die-
sem Benutzungszuwachs spiegelt sich auch die zu-
nehmende Akzeptanz der UB Konstanz in der Re-

gion wider. Als wissenschaftliche Universalbiblio- |

thek hat sie einen Einzugsbereich, der weit iiber den
westlichen Bodenseeraum hinausgreift, der begrenzt
wird durch den Einzugsbereich der grofien Hoch-
schulbibliotheken in Freiburg, Tiibingen, Augsburg,
Innsbruck, Ziirich und Basel. Bibliotheksbenutzer
aus der Region konnen zu denselben Bedingungen
wie Universititsangehorige die Dienstleistungen der
Bibliothek in Anspruch nehmen; auch fiir sie ist die
Benutzung der Bibliothek gebiihrenfrei; auch ihnen
stehen die verschiedenen Service-Einrichtungen, wie
Fernleihe, Vormerkungsmoglichkeit und Auskunft
zur Verfiigung. Gerade die Auskunft im Informa-
tionszentrum der Bibliothek wird von Behérden und
Firmen hiufig in Anspruch genommen.

Obgleich die UB Konstanz vorrangig die gesetz-
lich verankerte Pflicht erfiillt, die Universitit mit der
fiir Forschung und Lehre bendtigten Literatur zu
versorgen, bemiiht sie sich gleichwohl - soweit es die
finanziellen und personellen Verhiltnisse gestatten ~
in Anschaffungspolitik und Offentlichkeitsarbeic re-
gionalbezogene Aufgaben zu erfiillen.

Rund 7000 Leser aus der Region

Mit einigen statistischen Angaben soll im folgen-
den die zunchmende Verklammerung der UB Kon-
stanz mit der Region verdeutlicht werden, Die UB
Konstanz zihlt gegenwirtig rund 14 000 einge-
schriebene Leser, davon sind etwa die Hilfte Leser
aus der Region. 1100 von ihnen gehoren zu den
,,aktiven® Lesern, das heiflt zu den Lesern, die
gegenwirtig mindestens ein Buch ausgeliehen haben,
Thre Zahl nimm stindig zu; allein in den ersten zehn
Monaten des Jahres 1980 ist die Anzahl der aktiven
Leser aus def Region erneut um zehn Prozent gestie-
gen. Es sind dies Schiiler und Lehrer aus Konstanz
und Umgebung, Srudenten der Fachhochschule
Konstanz, der Pidagogischen Hochschule Weingar-
ten und der Hochschule St. Gallen, ferner Wissen-
schaftler, Behorden und Firmen aus dem gesamten

Bodenseeraum sowie in Fort- und Weiterbildung

stehende Menschen und andere an wissenschaftlicher
und belletristischer Literatur interessierte Leser.

Problemios: Externe Benutzung

Aus'dem Gesamtbestand der UB Konstanz sind
stindig 70 000 Binde ausgelichen, der Hauptanteil
von 48 Prozent der Ausleihe geht auf das Konto des
Lehrkorpers (einschliefllich Apparate), 30 Prozent
der ausgeliehenen Biicher werden von Universitics-
studenten gelesen und elf Prozent aller Ausleihen
gehen in die Region. Mit anderen Worten: Stindig

sind rund 8000 B'iicher aus dcr U'B Konstanz von
externen Lesern aus dér Region ausgelichen.

Bisher sind durch. externe Benutzung keine er-
kennbaren Schwierigkeiten fiir die primidre Litera-
turversorgung der Universitit aufgetreten, da in der

Regel die Literacurbediirfnisse der verschiedenen Be-
nutzergruppen weit divergieren. Der an Familienfor-
schung oder Ortsgeschichte interessierte pensionier-
te Lehrer bendtigt eben ganz andere Literatur als der
mit den Ursachen des Natlomhsmus beschaft:gtc
Universititshistoriker.

Aus welchen Sachgebieten externe Leser mit Vor-
licbe ausleihen, liBt sich gegenwirtig schwer ermit-
teln. Erfahrungsgemi@ ist der Prozentsatz der exter-
nen Ausleihen bei den Fichern Kunst und Erzie-
hungswissenschaft besonders hoch. Auch die Bo-
denseesammlung, eine mehrere tausend Binde um-
fassende Spezialsammlung mit Literatur zu allen
Sachgebieten des Bodensees und seiner Umgebung,
wird von externen Lesern intensiv benutzt.

Eine auffallende Zuwachsrate konnte im Jahr 1975
bei den Betretungen der Bibliothek registriert wer-

~ den. An jedem der 298 Offnungstage kamen durch-

schnittlich 1650 Leser in die Bibliothek (= 36 Pro-
zent Steigerung gegeniiber dem Jahr 1978). An Sams-
tagen wurde die Bibliothek von durchschnittlich 400
Personen aufgesucht, das sind 60 Prozent mehr als
im Jahr 1978, Dieser iiberproportionale Benutzungs-
anstieg an Samstagen ist in erster Linie auf Benutzer
aus der Region zuriickzufiihren, die den Samstag zu
einem Bibliotheksbesuch nutzen, sei es zum Arbei-
ten in der Bibliothek, zum Lesen oder zum Aus-
leihen,

Zahireiche Bibliotheksfuhrungen

Soweit die beschriinkten personellen Moglichkei-
ten es zulassen, forderc die Bibliothek akuv alle
Bemiihungen, die darauf hinzielen, die Verbindung
mit der Region zu festigen, Dazu dienen unter ande-
rem zahlreiche Bibliotheksfiihrungen fiir Schulklas-
sen, Volkshochschulkurse und andere Gruppen.
Jahrlich werden auf diese Weise circa 4C0 potentielle
Benutzer aus der Region mit der Bibliothek vertrauc
gemacht, ganz abgesehen von den vielen Besuchern,
die am Tag der offenen Tiir Universitit und Biblio-
thek kennenlernen.

Aktive Literacurinformation bietet die Konstanzer
UB zudem mit der jihrlich erscheinenden Bodensee-
bibliographie. Sie verzeichnet Jahr fiir Jahr alle Bii-
cher und Zeitschriftenaufsdize, die in irgendeiner
Weise den Bodensee oder seine Umgebung betref-
fen, im Schniu jihrlich 1200 Literaturangaben. Die
Bodenseebibliographie wird in der UB Konstanz
hergestellt und in einer Auflage von 1400 Exempla-
ren in der Region verbreitet.

Die erkennbaren Auswirkungen der reformierten
Oberstufe, die dadurch zunehmende Verwissen-
schaftlichung im sekundiren Bildungsbereich sowie
der immer stirker werdende Zwang zur permanen-
ten Weiterbildung und die erweiterten Freizeitmég-
lichkeiten erlauben es, auch fiir die Zukunft einen
weiter anhaltenden Aufwirtstrend der externen Bi-
bliotheksbenutzung zu prognostizieren.

Werner Allweiss
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BESUCH AUS BAMBERG: Auch dem Ausbaustand der Konstanzer Universitdtsbibliothek galt das
lebhafte Interesse der Gaste aus Bamberg. Auf unserem Foto erléutert (von links) der stellvertre-
tende Bibliotheksdirektor Klaus Franken dem Bamberger Vizeprisidenten Professor Dr. Laszlo
Vaskovics, Kanzler Alfred Hemmerlein und dem Prasidenten Dr. Siegiried Oppholzer das informa-
tionszentrum der Bibliothek. Rechts im Bild Universitatsrektor Professor Dr. Horst Sund und links
von ihm der Prorektor fiir Forschung, Professor Dr. Werner Rathmayer.

Zonstzrnzer Universitidtszeitune und Hochsehulnechrichien
Nr. G4, Jan. 19€1, Jg. 1 1
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PERSONALNACHRICHTEN

Aus der Bibliothek ausgeschieden sind:

Frau Helga Geiser zum 31.12.1%80
Frau Julie Grundler zum 31.12.1980
Frau Gisela Ruso zum 31.01.1981

Neu angefangen haben:

Herr Peter Borchardt am 01.10.1980 (Referendar)
Frau Eva-Maria Kimya am 01.01.1981

Frau Doris Harrer am 01.01,198!

Interner Termin

Im Mai 1981: SCONUL-Tagung (Standing Conference of National

& United Libraries)

tswahl-personalratswahl-personalratswahl-personalratswahl-personalratswahl-persor

Am 6, bis 8. April findet die Personalratswahl stat*, Fiir die
Bibliothek ist es wichtig, einen geeicneten Vertreter in den
Personalrat zu senden. Wir bitten a2lle interessierten Mitarbeiter,
sich hierfiir bei Herrn Haas (Tel., 2589) zu melden,



