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KANN EINE FORMEL GERECHT SEIN 7
ZUR VERTEILUNG DES BUCHETATS AUF
DIE FACHGEBIETE DER BIBLIOTHEK

Regelméfige Entscheidungen,die so strukturiert sind, daBl bei einer
iiberschaubaren Anzahl von verdnderlichen Merkmalen ein hoher Re-
chenaufwand vorliegt, sollten mit Hilfe der automatischen Daten-
verarbeitung durchgefiihrt werden. Dadurch konnen den Entscheidungs-
trdgern die Ergebnisse mdglicher Entscheidungen antizipierend mit-
geteilt werden.

Es ist Aufgabe des Bibliotheksausschusses der Universitat, die Be-
triage fir die Fachgebiete in Zusammenarbeit mit der Bibliothek fest-
zulegen. Das hier beschriebene Verfahren soll eine Arbeitsgrundlage
fiir dieses Gremium sein.

Mit dem Vorhaben, Kontingentierung iiber formalisierte Verfahren zu
entwickeln, stehen wir nicht allein.

In der Sitzung der Arbeitsgemeinschaft der Hochschulbibliotheken am
20.10.1978 in Erlangen berichtete Herr Kissel, UB Bremen, von seiner
Unfrage bei 51 Hochschulbibliotheken, die ergab, daB 38 Bibliotheken
irgendeinen formalisierten Modus der Kontingentierungsberechnung
zugrundelegen. Naher bekanrt sind uns die Formeln von der

Gesamthochschulbibliothek Essen und der Universitatsbibliothek
Trier. AuBerdem hat uns der Direktor der Bibliothek der Techni-
schen Hochschule Eindhoven, Herr P. J. Pinxter, seinen auf der
7. IATUL (International Association of Technical University
Libraries) - Konferenz im Mai 1977 in Lowen gehaltenen Vortrag
zu diesem Thema uUbersandt.

Ein Vergleich der verschiedenen Verfahren miifte die 6rtlichen Be-
sonderheiten berlicksichtigen, dies kdnnen wir hier nicht leisten.
Andererseits haben wir bewuBt einen eigenén Weg eingeschlagen. In
unserem Fall ist fir externe Leser wichtig zu wissen, daB die
Bibliothek der Universitdt Konstanz die Funktionen einer Zentral-
bibliothek und von Fachbereichsbibliotheken erfiillt.

Bisher wurden fiir Monographien die zur Verfiligung stehenden Geld-
mittel nach einer relativ groben Schitzung auf die 38 Fachgebiete



der Bibliothek aufgeteilt. Es war stets aufwendig, die einzelnen
Bestimmungsgrinde, die zur Kontingentierung fiir ein Fach fiihrten,
anderen Personen mitzuteilen; deshalb kam es hdufig zu Global-
kritiken.

Wir haben daher mafBgeblich bei der Entwicklung der Formel die
Bestimmungsstiicke beriicksichtigt, die bisher in die Kontingentierung
eingegangen sind. Wir haben sie quantifiziert und mit neuen Ideen
angereichert (Benutzungsaspekt), daher muBf im Groben dasselbe heraus-
kommen wie im bisher gewdhlten Verfahren.

Die gewdhlte Berechnungsformel weist transparent aus, welche Bestim-
mungsmomente variabel sind und somit einer bibliothekspolitischen
Entscheidung zugidnglich sind. Hierauf sollte das Augenmerk gelenkt
werden - weniger auf das Geld, das zum SchluB herauskommt.

Der Vorteil liegt auch darin, daB die Anderung einer variablen

GroBe im Gesamtsystem zur Geltung kommt und dadurch breiter disku-
tiert werden kann und muB. Ein wichtiges Ziel der Formel ist, die
Facher untereinander in Relation zu bringen. Neben der Transparenz
der Variablen ermdglicht die Formel, die Rechenroutinen dem Computer
zu Uberlassen.

Selbstverstandlich kann die Zuteilung von Geldbetréigen, ob iiber

Formel oder anders berechnet, nur formale Gerechtigkeit erreichen.
Inhaltliche Aspekte (Vergleichbarkeit der Kaufkriterien in ver-
schiedenen Féchern) sind derart komplex, daR wir sie nicht berlicksich-
tigen konnen.

Die Formel

Anfang 1978 entwickelten Fachreferenten aus allen Fakultédten mit

dem Referenten der Erwerbungsabteilung und dem stellvertretenden Bi-
bliotheksdirektor die Grundziige fiir das Verfahren (Allweiss, Bosing,
Hopfer, Lehmler, Ott, Schmitz-Veltin).

Bei der Kontingentierung der Facher bleiben Zeitschriften auBer
Betracht. Thr Kauf wird in jedem Einzelfall mit den Benutzern ab-
gesprochen und - bei Jahresbetrigen iliber 25 DM - in der Kaufsitzung
meist anhand eines Probeheftes beschlossen.
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AuBer den Zeitschriften entstehen groBere Abzilige des zu kontingen-
tierenden Geldes durch Einbandkosten, Grundbetrége der Lehrstuhlin-
haber, Lehrbuchsammlung und Reserve.

Eine weitere Einschréankung ist, daB die Formel nur auf die 17 grofBen
Fachgebiete mit insgesamt ca. 80% Ausgabenvolumen angewandt wird.
Die librigen 21 klenen Fachgebiete sollen wie bisher taxiert werden.
Ihnen ist gemeinsam, daBl wichtige Elemente der zum Ansatz der Formel
bendtigten Grundlagen nicht vorliegen und sie daher bei Anwendung
der Formel unter das "Existenzminimum" geraten.

Ansatz

Der Geldbetrag fiir die Facher setzt sich zusammen aus den drei
Anteilen: Neuerscheinungen

Mehrfachexemplare

Rickergianzungen
Als "Sockel" eines Faches gelten die Neuerscheinungen in einem
Exemplar. Ihr Kauf muf in allen Féchern gesichert sein. Soweit der
Etat neben diesen Sockelbetridgen noch Ausgaben ermoglicht, wird er
fiir den Kauf von Mehrfachexemplaren und Riickergdnzungen (&dlter als
3 Jahre) eingesetzt. Es sollen also keine Mehrfachexemplare und
Riickerginzungen auf Kosten der Neuerscheinungen des eigenen und ande-
rer Fidcher gekauft werden.

Im Falle von Etatsperrungen oder EtateinbuBen ist es gerechtfertigt,
zuerst Riickergénzungen und Mehrfachexemplare zu belasten, bevor

man am Sockel der Neuerscheinungen den Rotstift ansetzt, denn Rick-
erganzungen sind diejenigen, die im besonderen MaBle bei Ausgaberesten
am Ende des Jahres noch kurzfristig beschaffbar sind. Bei Mehrfach-
exemplaren 1dB8t sich durch organisatorische MaBnahmen (z. B. Présent-
haltung im Semesterapparat) eine gewisse Mangellinderung erreichen,
wenn das Exemplar wenigstens einmal vorhanden ist.

Da Mehrfachexemplare nicht iliber den auswéartigen Leihverkehr bezogen
werden diirfen, sollten sie weniger als Riickerganzungen beschnitten
werden. Neuerscheinungen sind nur schwer iliber die Fernleihe 2zu
erhalten, ein weiterer Grund, den Sockelbetrag zu garantieren.



Da wir ohnehin nur einen geringen Anteil des Gesamtetats fiir
Mehrfachexemplare und Riickergidnzungen einsetzen konnen, wird
man den Schaden ermessen, der einer jungen Universitidt bei
Etatkilirzungen entsteht.

Neuerscheinungen (Sockelbetrag)

Der Sockelbetrag eines Faches ergibt sich aus dem Produkt von
Sockelbandzahl mit dem Durchschnittspreis.

Sockelbandzahl

Bei der Taxierung der Neuerscheinungen hitten wir von abstrakten Her-
leitungen ausgehen konnen, etwa von einer Schétzung, wieviele Titel
in den Fiachern auf dem Buchmarkt erscheinen. Dabei tritt sofort die
nicht zu beantwortende Frage auf, welcher Anteil ist tats#ichlich fiir
die UB Konstanz anschaffenswert. Wir hitten auch die Angaben der
jéhrlichen Betriebsstatistik des Deutschen Bibliotheksverbands
Ubernehmen konnen. Sinnvoll ist es jedoch nicht, wenn wir uns nach
dem Durchschnitt anderer Bibliotheken richten und diese sich viel-
leicht ebenfalls nach dem Durchschnitt richten. AuBerdem sind die
Facher oft nicht vergleichbar und die Benutzer ebenfalls nicht.

Wir entschlossen uns daher - was die Neuerscheinungen betrifft - zu
einem Blick in die EDV-Erwerbungsstatistik der eigenen Bibliothek.

In den Vorjahren wurden durch die Fachreferenten und aufgrund von
Benutzerwinschen Biicher nach Grundsétzen gekauft, die noch am ehesten
eine Fortschreibung fiir ein Jahr weiter sinnvoll erscheinen lassen.
Der Kauf entsprach im GroBen und Ganzen dem Bedarf der Universitat.
UnregelméaBigkeiten in eizelnen Fichern gleichen sich bei dem gewdhlten
3-Jahres-Durchschnitt aus.

Eine Schwierigkeit - zugleich ein Desiderat - ist, daB die Erwerbungs-
statistik keine Angaben dariiber macht, wie sich die ausgewiesenen
Mehrfachexemplare auf Neuerscheinungen und Rliickergdnzungen aufteilen.
Statt die Mehrfachexemplare pauschal zu den Neuerscheinungen zu
zdhlen, muB eine etwas genauere Ersatzrechnung herhalten:

die Mehrfachexemplare eines Faches werden fiir jedes der 3 Vorjahre
entsprechend der Durchschnittspreise auf Neuerscheinungen und Riick-
erganzungen aufgeteilt. Hierzu ist allerdings die meist erfiillte
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Bedingung notig, dafll der Durchschnittspreis filir Mehrfachexemplare
zwischen denen fiir Neuerscheinungen und Ruckerganzungen liegt. Ist
dies im Einzelfall nicht erfiillt, werden die Mehrfachexemplare der
Gruppe zugerechnet, denen ihr Durchschnittspreis am néchsten liegt.
Flir das laufende Jahr werden soviele Neuerscheinungen angesetzt,
wie dem Durchschnitt der 5 Vorjahre entspricht.

Durchschnittspreise der Neuerscheinungen

Zur Berechnung der Durchschnittspreise fiir Neuerscheinungen des
laufenden Jahres erhdlt der Durchschnittspreis des letzten Vorjahres
das Gewicht 3, der davor 2 und der davor 1. AnschlieBend wird ein
Teuerungszuschlag addiert.

Diese Art der Berechnung ist ein Kompromif zwischen den beiden wider-
strebenden Meinungen: 1. das letzte Jahr evt. mit Aufschlag ist das
Wichtigste, 2. wir bendtigen eine groBere statistische Basis und da-
her auch die Durchschnittspreise aller 3 Vorjahre. Beide Meinungen
konnen aus den Zahlen gerechtfertigt werden.

Aufteilung der iibrigen Geldmittel auf Mehrfachexemplare und Riick-
ergidnzungen

Der nach Abzug aller Sockelbetrédge vom Etat verbleibende Geldbetrag
wird anschlieBend in einem festen Verhdltnis (bis auf Weiteres 1:2)
fiir Mehrfachexemplare und Riickerginzungen aufgeteilt. Dieses Verhdlt-
nis war das am meisten umstrittene der Formel; wir werden es jedes
Jahr neu als Variable auffassen und die herauskommenden Bandzahlen
mit denen des letzten Jahres vergleichen missen.

An dieser Stelle benotigt die Formel eine politische Entscheidung.
Bei Bedarf sollte liberlegt werden, ob die Entscheidung empirisch
besser vorbereitet werden kann, auch wenn wir z. Zt. keine Ldsung
dafilir anbieten konnen.

Mehrfachexemplare

Der flir Mehrfachexemplare in den Fachern ausgeworfene Geldbetrag
ist das Produkt aus Bandzahl mit dem Durchschnittspreis.



Bandzahl der Mehrfachexemplare

Die erforderliche Anzahl von Mehrfachexemplaren wird vdllig unab-
hdngig von den Vorjahren nur aus dem Benutzungsaspekt errechnet.

In den Benutzungsaspekt gehen als gleichberechtigte Variable der

Vormerk- und der Benutzeraspekt ein. Die Gleichberechtigung soll

fir einen Ausgleich sorgen, wenn Ficher bei einem dieser Aspekte

benachteiligt sind.

Der Vormerkaspekt wird durch die Vormerkungen von Monographien
(Stichprobe) reprisentiert. Mehrfachexemplare sollen nur gekauft
werden, wenn "Gedringe" um ein Buch entsteht, die normale Ausleihe
ist kein Gedrange. Im konkreten Anschaffungsverhalten soll natiirlich
nicht ein weiteres Exemplar erst dann gekauft werden, wenn das
Gedrange entstanden ist. Die Vormerkungen dienen lediglich als
Symptom fiir den allgemeinen Bedarf an Mehrfachexemplaren eines
Faches und zwar auBerhalb der Lehrbuchsammlung (Fécher mit hohem '
Prasenzbestand -Jura- erhalten als Ausgleich fiir Nichtvormerk— :

barkeit einen Zuschlag bei den Vormerkungen).

Gleichzeitig soll mit der Berucksichtigung von Vormerkungen
ein Aspekt der Beschaffungsdkonomie eingehen.

Andererseits wissen wir, daR in unserer Bibliothek Vormerkungen dann
unterbleiben, wenn die Wartezeit auf das gewiinschte Buch zu lange
ist. Hier helfen wir uns mit der Anzahl der Benutzer pro Fach

als Symptom fiir potentielle Vormerkungen. Dieser Benutzeraspekt
errechnet sich aus den wissenschaftlichen Mitarbeitern des Fachbe-
reichs - sie zzhlen dabei doppelt - und den Studenten. Wir lassen
die Personenzahl pro Fach nur in die Mehrfachexemplare eingehen,
well die Breite des Forschungs- und Lehrangebots in einem Fach be-
reits im Sockel durch das mehrjshrige Erwerbungsverhalten beriick-
sichtigt ist.

Der fuUr Mehrfachexemplare ausgeworfene Geldbetrag wird so auf die
Facher verteilt, daB sie eine dem Benutzungsaspekt proportionale
Zahl von Mehrfachexemplaren kaufen konnen.

Durchschnittspreise der Mehrfachexemplare

Die Mehrfachexemplare werden rein nach momentanem Bedarf errechnet,



daher ist ein Rickgriff auf die Vorjahre hier nicht angebracht.
AuBlerdem ist wegen der geringen Bandzahlen hier die statistische
Basis besonders gering. Folglich wird bei der Berechnung der Durch-
schnittspreise nicht von den Mehrfachexemplaren der Vorjahre aus-
gegangen. Statt dessen wird der Durchschnittspreis aller in dem
betreffenden Fach gekauften Blicher errechnet, wobei fiir die Neu-
erscheinungen die bereits oben genannte Gewichtung benutzt wird.
Der anschlieRend aufgeschlagene Teuerungszuschlag von 5% hat, da
er alle Facher betrifft, keine Auswirkung auf den Geldbetrag

flir Mehrfachexemplare, dient aber zur genaueren Angabe, wie-
viele Bédnde fir das Fach mit dem berechneten Geldbetrag erworben
werden konnen.

Rilckerganzungen

Der bei Rickerganzungen ausgeworfene Geldbetrag ist wie oben das
Produkt aus Bandzal mit dem Durchschnittspreis.

Bandzahl der Riickergidnzungen

Bei den Ruckerganzungen wird nach Abzug des Anteils der Mehrfach-
exemplare von dem Durchschnitt der 3 Vorjahre ausgegangen. Deren
Zahl jedoch wird keineswegs fiir das laufende Jahr wie bei den Neu-
erscheinungen garantiert, sondern dient nur dazu, die relative
Verteilung der Rickergénzungen unter den Fachern festzuhalten; die
Relation der Fdcher untereinander diirfte recht "krisenfest" sein
Der fiir Riickerginzungen ausgeworfene Geldbetrag wird - analog

zu den Mehrfachexemplaren - so auf die Fdcher verteilt, daB sie

eine dem Riickerginzungsaspekt proportionale Zahl von Binden kaufen
konnen.

Durchschnittspreise der Riickergdnzungen

Beim Ansatz fir die Durchschnittspreise vertrat die Arbeitsgruppe
die Meinung, daR es sich im Gegensatz zu den bei Neuerscheinungen
geltenden Verhdltnissen um langfristig stabilere Preise handelt.
Daher wurde hier der Durchschnitt aus 3 Vorjahren ohne Gewichtung
gebildet und lediglich der Teuerungszuschlag von 5% eingesetzt.



Dieser hat - in Analogie zu den Mehrfachexemplaren - keine
Auswirkung auf den Geldbetrag fiir Rickergédnzungen, dient aber
Zur genaueren Angabe, wieviele Binde fiir das Fach mit dem be-
rechneten Geldbetrag erworben werden kOnnen.

Zusammenstellung der Variablen

Ansatz fiir 1978

1. Sockel in voller Hohe oder reduziert? 100%
2. Teuerungszuschlag bei Neuerscheinungen? 5%
5. Gewichtung der Durchschnittspreise fiir

Neuerscheinungen der Vorjahre? Ja: 1+2+43
4. Teuerungszuschlag bei Riickergénzungen? 5%
5. Gewichtung der Durchschnittspreise fiir

Rickerganzungen? nein
6. Verhdltnis der Ausgaben Mehrfachexemplare

zu Riickerginzungen? 1: 2
7. Verhdltnis Lehrpersonen zu Studenten?
8. Verhdltnis Benutzer- zu Vormerkaspekt? 1 : 1

RegelmaBig zu erhebende Daten

. Bandzahlen und Ausgaben bei Neuerscheinungen, Mehrfachexemplare
und Riickergédnzungen eines Jeden Faches werden fiir das vergangene
Jahr der Erwerbungsstatistik entnommen und auf Karten abgelocht.
Diese Karten ersetzen die jetzt nicht mehr benotigten des
dltesten Jahres.

<. Die Zahl der wissenschaftlichen Mitarbeiter eines Jjeden Faches
werden dem neuesten Vorlesungsverzeichnis entnommen, wobei
Honorarprofessoren, Beurlaubte und Bibliotheksreferenten iiber-
gangen werden. FUr einzelne Ficher findet dabei eine Zuordnung
statt, die der Anlage 1 zu entnehmen ist.

5. Zur Ermittlung der Zahl der Studenten eines jeden Faches dient die

neueste Studentenstatistik, bei der ebenfalls nach Anlage 1 zu-
geordnet wird.

“. Die Anzahl der Vormerkungen (nicht: vorgemerkter Blicher) konnen
einer reprisentativen Stichprobe der tdglichen Ausleihlisten
entnommen werden.

5« AuBer diesen genannten Daten muf der fiir die 17 Fachgebiete ins-



gesamt zur Verfiligung stehende Geldbetrag festgelegt werden. Daher
sind vorweg zu taxieren die Geldbetrédge fiir Zeitschriften, Einband,
Lehrbuchsammlung, Grundbetrige, Reserve und die 21 kleinen, nicht
Uber die Formel zu berechnenden Ficher.

Auswirkung der Formel

Der Gebrauch der Formel setzt sinnvollerweise voraus, daf
1. keine Etatsperrungen und - entsperrungen wihrend des Jahres er-
folgen;
2. keine Facher Sonderbehandlungen erfahren;
5. sich die Referenten bei ihren Bilicherkiufen nicht von den Variablen
beeinflussen lassen, die in die Formel eingehen und
4. die Kontingente eingehalten werden.
Eine Kontrolle ist jederzeit durch die monatliche Erwerbungsstatis-
tik mdglich. Bei Uberschreitungen entstehen zwei Probleme
a. Reservemittel miissen vorhanden sein,
b. Auswirkung auf die Kontingentierung folgender Jahre; soll
Uberziehen honoriert werden?
Nur bei Neuerscheinungen gibt es eine groBere Auswirkung. auf die
Folgejahre, bei Mehrfachexemplaren iiberhaupt keine, bei Riicker-
ganzungen erhdht das iliberziehende Fach seinen Anteil gegeniiber
den anderen Fiachern.

Bei der fir 1978 durchgerechneten Variablenfestlegung beliBt die
Formel auch nach mehreren Jahren die Ficher in ihrer relativen Ordnung.
Voraussetzung ist, dall der Etat mit der durchschnittlichen Kauf-
preisentwicklung Schritt h&lt und die Ficher ihre Anteile an Neu-
erscheinungen und Rickergidnzungen unverindert lassen.

Im Falle an die Kaufkraft angepaBter Etatmittel konnen nur salche
Facher zu ihren Gunsten Verbesserungen erreichen, die Neuerscheinungen
auf Kosten der beiden anderen Anteile kaufen - in erster Linie sind
dies bezliglich der Riickerginzungen die geisteswissenschaftlichen
Fdacher und beziliglich der Mehrfachexemplare die sozialwissenschaftli-
chen Féachern. Im Falle nichtangepaBter Etatmittel verschlechtern

sich diese Fidcher entsprechend ihrem Anteil an Rlickergdnzungen bzw.
Mehrfachexemplaren.



Nachdem der Aspekt der Mehrfachexemplare bei der Anwendung der
Formel 1978 erstmals beriicksichtigt wurde, wird sich deshalb die
EinbuBe bei den Riickerginzungen bzw. der Gewinn bei den Mehrfachexem-
plaren bei kiinftigen Berechnungen nicht wiederholen.

Durch Auf- und Abrunden bei Bruchteilen von Binden und Geldbetrigen
(im Programm sind dies "Integer-GriBen") ist es gelungen, bei einer
zu verteilenden Summe von iiber 1 Mill. DM einen Rest von nur 29 DM
Ubrig zu behalten, die stiften wir - na, welchem Fach wohl?

Die Formel sieht kompliziert aus, hat man aber die Grundideen ak~
zeptiert, weill man mit den ver#nderlichen GroSen umzugehen und ver-

traut dem Rechner, wird man finden, daB die Sache leicht zu handhaben
ist.

Im AnschluB sind wiedergegeben

1. Ubersicht iiber die 17 Fachgebiete der Formel mit der Zuteilung
der Eingabedaten;

2. ausfiihrliches Beispiel fiir die Berechnung eines Kontingents (fiir
1978) ;

5. die Berechnung der Kontingente aus den Eingabedaten.
Diese Seite ist haupsdchlich fiir Programmierer gedacht: sie ent-
halt eine Art FluBdiagramm mit den Variablenbezeichnungen und
Rechenoperationen;

4. rickwartige Berechnung fiir das Jahr 1978 in vollstandiger Ein-
und Ausgabeform mit allen Zwischenergebnissen.

Le + &SV
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UBERSICHT UBER DIE 17 FACHGEBIETE DER FORMEL
mit der Zuteilung der Eingabedaten

' Lehrk8rper Studenten
Bezeich-| Sachgebiet Kontin- |nach Vorles. | nach Stud. | Signatur-
nung gentnr. |vergeichnis |Statistik | gruppen
Erw.stat{p_personen
BIO Biologie 1 FB Biologie |Biologie bio,beh,
1/2qd
CHE Chemie 2 FB Chemie Chemie che+1/2qb
PHY Physik 3 FB Physik Physik 1/2(Bio+Chen)
geschiétst
MAT Mhathematik 4 FB Mathem, Math.~1/8 mat,r
Soz.wiss,
Grundstud.
PSY Psychologie FG Psychol. P hol,
y g > +1/3 %entrum sycho P8y, bt
1
ERZ Erziehungs- 6 FB Brz.wiss. | Erz.w. erz,l
wissenschaft +1/3 72 1
S07 Soziologie 7 FG Soziol. Soziol.+ soz,hm,stq,
+1/3 7 1 1/4 SG atp
P0L Politikwiss, 8 TB Polit, Pol.+1/4 pol,gsx, j
und Zeitge- -3 P. org SG - 50r.
schichte +3 P. gsx Zeitgesch.
JUA Jura 9 FB Rechtsw. Rechtsw. ?23u,k,g:a+t
+1/8 SG 20%Zuschlag
weg.Prisens-
. _ bestand)
WRA Wirtschafts- 10 FG Wirtsch. Wirtsch.+ [ wr,h
wissenschaft +1/4 SG
PHA Philosophie 12 FG Philos., Philos. pha-phx,b
GSA Geschichte 3+14+15 |¥G Gesch. Geschichte | gsa-gsr,gsu~
-3 P. gsx -50 P.gsx g8w,g82z,¢C
ANT Altertums- 18 7 Personen | Alt.wiss, ant,gri,lat,
wissenschaft Lit.wiss. pa
ROM Romanistik 19 6 P.Lit.wiss.|Romanistik | frp,frz,ita,
+4 P. Spr.w. [+1/4 Spr.w.| pc,rom,rum,
' spa,spk,spp
ENG Anglistik 20 8 P.Lit.wiss.| Anglistik eng,ame,pe
+3 P.Spl‘.w. "‘1 4 sprowt
DEU Germanistik Cy 12P.Lit.wiss.| Germanistik] deu,ger,ndl,
+3 P.Spr.w. +1/4 Spr.w.} pd,ska-sks
SLa Slavistik 22 3 P.Lit.wiss.| Slavistik |s1,pg

+3 P.Spr.w.

+1/4 Spr.w.
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Beispiel fiir die Berechnung eines Kontingents (fiir 1978)

Fach: Biologie

A. Sockelbetrag (Neuerscheinungen)
1. Berechnung fiir das 1, der 3 Vorjahre

Neuerscheinungen: 963 Binde / 61.139 DM
Durchschnittspreis = 63,49 DM

Rilckergédnzungen: 129 Biénde / 8.611 DM
Durchschnittspreis = 66,75 DM

Mehrfachexemplare: 31 Bidnde / 2.017 DM

(sind in obigen Zahlen enthalten)
Durchschnittspreis = 65,06 DM

Aufteilung der Mehrfachexemplare entsprechend der

Durchschnittspreise auf

66!75 - 65’06
Neuerscheinungen = %1 = 16 Bidnde und

66,75 - 63,49
Rlickergénzungen = 31 - 16 = 15 Binde

Neuerscheinungen korrigiert = 963 - 16 947 Bénde
Rickergédnzungen korrigiert = 129 - 15 114 Bénde

2. Berechnung analog fiir das 2. der 3 Vorjahre
Neuerscheinungen korrigiert = 861 - 29 = 832 Bénde
Rickergédnzungen korrigiert = 408 - 0O = 408 Binde
(Da der Durchschnittspreis fiir Mehrfachexemplare nicht
zwischen den beiden anderen Durchschnittspreisen liegt,
werden die Mehrfachexemplare der Gruppe zugeordnet,
denen ihr Durchschnittspreis am niachsten liegt, in
diesem Fall den Neuerscheinungen.)

3. Berechnung analog fiir das letzte Vorjahr

Neuerscheinungen korrigiert = 1.252 - 56 = 1,196 Binde

Riickergédnzungen korrigiert = 281 - 18 = 263 Bénde
4. Anzahl der Neuerscheinungen im Durchschnitt der

3 Vorjahre:

% (947 + 832 + 1,196) = 992 Bénde

2. Durchschittspreis fiir Neuerscheinungen mit Gewichtung
(6 Anteile) und Zuschlag von 5% (=Faktor 1,05):

1195 (63,49 + 2%69,02 + 3%60,75) = 67,16 DM
6

6. Sockelbetrag fiir Neuerscheinungen:
992 * 67,16 = 66.620 DM




B. Mehrfachexemplare

1.
2.

10.

11.

Summe der Sockelbetrdge aller 17 Fadcher: 708.452 DM
Der bis zum gesamten zu kontingentierenden Geldbetrag
von 1.106.428 DM verbleibende Rest von 397.976 DM
steht fiir Mehrfachexemplare und Riickergédnzungen im
Verhédltnis 1 : 2 zur Verfiigung.
Fir Mehrfachexemplare also 132,659 DM .
Benutzeraspekt des Faches

Personen des Lehrkdrpers = 84, doppelt 168,

dazu 371 Studenten = 539
Benutzeraspekt aller 17 Facher = 5230
Auf das Fach Biologie entfallen davon 103 Promille
Vormerkaspekt

Vormerkungen = 65 (Biologie + Biochemie)
Vormerkungen aller 17 Facher = 2.850
Auf das Fach Biologie entfallen davon 22,8 Promille
Der Benutzungsaspekt des Faches ist der Mittelwert
aus Benutzer- und Vormerkaspekt = 62,9 Promille
Durchschnittspreis fiir Mehrfachexemplare. Hier wird
nicht von den bisher gekauften Mehrfachexemplaren aus-
gegangen, sondern der umfassendste Durchschnittspreis
eingesetzt mit Gewichtung bei den Neuerscheinungen
aber ohne Gewichtung bei den Riickergéinzungen. Ein
Zuschlag von 5% wird zugegeben.
1,05% 61139+2%59812+3%76054+8611+22306+27491 _ 67,60 DM

963+2* 861+3* 1252+ 129+ 408+ 281

Produkt des Durchschnittspreises mit dem Benutzungs-
anteil 67,60 * 0,0629 = 4,252
Dieses Produkt fiir alle 17 Ficher = 46,17 DM ist der
Durchschnittspreis fiir Mehrfachexemplare aller Fédcher
unter Beriicksichtigung der Verteilung entsprechend
des Benutzungsaspektes.
Da fiur Mehrfachexemplare insgesamt 132.659 DM zur Ver-
fiigung stehen, ergeben sich bei einem Durchschnitts-
preis von 46,17 DM insgesamt 2.873 Bédnde Mehrfachex.
Auf das Fach Biologie entfallen davon 62,9 Promille,
d.s. 181 Béande.
Der Durchschnittspreis fiir Mehrfachexemplare des Faches
von 67,60 DM fiihrt dann auf einen Geldbetrag fiir Mehr-
fachexemplare von 12,235 DM,




C. Riickerganzungen

1. Fur Riickergidnzungen stehen insgesamt 265,317 DM zur
Verfiigung, doppelt so viel wie fiir Mehrfachexemplare.
2. Der Riickergidnzungsanteil des Faches ergibt sich aus
dem Mittelwert der korrigierten Biénde Riickergénzungen
aus den 3 Vorjahren
-;- (114 + 408 + 263) = 262 Binde

Fir alle 17 Facher betrdgt der Mittelwert = 9.971 Binde

Auf das Fach Biologie entfallen also 26,3 Promille.
3. Durchschnittspreis fiir Riickerginzungen ohne Gewichtung
mit Zuschlag von 5%
1;92 (66,75 + 54,67 + 97,83) = 76,74 DM

4. Produkt des Durchschnittspreises mit dem Riickerginzungs-
anteil 76,74 * 0,0263 = 2,018
Dieses Produkt fiir alle 17 Fédcher = 45,16 DM ist der
Durchschnittspreis fiir Riickergdnzungen aller Fidcher
unter Berilicksichtigung der Verteilung entsprechend
des Riickergidnzungsaspektes.

5. Da fiir Riickergédnzungen insgesamt 265.317 DM zur Ver-
fiigung stehen, ergeben sich bei einem Durchschnitts-
preis von 45,16 DM insgesamt 5.873 Bénde Riickergénzungen

6. Auf das Fach Biologie entfallen davon 26,3 Promille,
d.s. 154 Bénde.

7. Der Durchschnittspreis fiir Riickerginzungen des Faches
von 76,74 DM fiihrt dann auf einen Geldbetrag fiir Riick-
ergédnzungen von 11.818 DM.

D. Das Gesamtkontingent ist die Summe aus allen drei Anteilen

66.620 + 12.235 + 11.818 = 90.673 DM,
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DIE BERECHNUNG DER KONTINGENTE AUS DEN EINGABEDATEN
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Bezeichnung der Eing“abeda'f:n (in den Feldern mit AbschluBbalken):

GELD

Ausgaben fiir " ,

Wi nuu

der 2 Vardiahra

zu kontingentierender Geldbetrag
Bédnde Neuersch., Mehrfa.chex R Rﬁckerg

nach Erwer-
bungsstatistik

Personen Lehrkirper, Studenten, Anzahl Vormerkungen
Index I fiir eines der 17 Facher, Index L fiir eines
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RUCKWARTIGE BERECHNUNG FUR DAS JAHR 1978

Eingabedaten

BAENGE UND AUSGABEN DER VORJAMRE 1

RUECKLAGAENZUNGEN

{EUERSCHE TNUNGEN MEMRFACHEXE(IPLARE

BAENDL A )SGABEM BAEHDE AUSGABEN .= AENDE . AUSBABEN
BT 1975 - 982 81139 Y
BI 1776 861 . 597812 29
RIN 1977 1252 76084 . T4
CHE 1975 463 54793 .
CHE 1776 411 75178 .
(HE 1277 - 813 . ._m6128
PHY 1975 731 7 el898 0 S y1p3
PHY 1776 551 . 36063 ... _ 81
PHY 1977 359 . 34822 . 220
NAT 1973 639 . 23684 52
HAT 1776 587 . _ 23sp9 59
MAT 1977 629 .. 22806 270 .
pSY 1778 923 30820 2
pSy 1776 8372 . 278p3 27
PSY 172717 935 31717 45
ERZ 1975 1032 . 21464 . 28
Eayz 1976 846 17603 36
ERrZ 1977 1006 . 20848 . a8
snz 1975 1075 25796 44
502 1976 100A v28215 126 . .
snz 1977 1183 34450 ¥ TT
POL 1975 1378 33828 72
pAI 1774 1415 18929 118
POL 1977 2100 50043 a7
JUA 1975 1996 135074 91
JUq 1774 1984 134700 95T
JUA 1977 2334 173892 978
koA 1775 1677 44955 50
wha 1776 1377 44208 146
WA 1777 1874 65349 434
PHA 1975 690 29169 17
FHa 1976 510 100JR 46
PHA 1277 54" 72679 &9
GSA 1,75 1666 66192 4 .
6.5 A 1776 1633 718130 27 3 - 11me83
GSa 1777 1585 65918 50 B1664
ANT 1973 521 24408 20 i osa253
AHT 1776 434 23201 _ 16 .. 33051
ANT 1977 393 19911 26 e I LY
RO 1975 746 26774 18 84980
LI 1976 1158 28450 . ? 50343
KDt 17977 977 24729 13 36396
G 1975 1213 34297 9 T 77 53298
T 1776 1259 33023 42 . 30167 .
FNuL 1977 1308 33384 37 -29918
DEN 1975 1214 34232 42 . 31%88
{!E',l 1776 1263 35904 117 . L 'zgozg K
DEU 1977 1564 40229 199 18] . 600 . . _ 2318)
SLA 1975 144] 2870 s 218 . =824 i 27888 - -
SLa 1976 ' 1629 251¢1 1. 22 == 068 . 2115].

Sia 1977 1569 21013 2 48 T T 20870



Eingabedaten: Fortsetzung

KONT.VORJ .

AUSG.VORJ,

BIU 53000 10340
CHE 53200 n2"34
LY 58000 5108~
MaT 3300¢ 31022
PSY 33100 35449
ErZ 28000 26736
saz 49000 45063
s 60000 . 66463
Jﬁ& 15102 254n5¢
WRA " 85000 80610
PHA . 42900 - - 54555
GSA 140309 147747
ANT %0000 - - 65067
ROM 30000 61185
ENG 55000 63105
. DEU 55500 - - 63434

SLA - - - 43600 - e1728

""BIESER GELDBETRAC SOLL KONTI4GENTIERT WERDEN: -

Iwischenrechnung

Baks 'k YND ACSSACE. UER JORJLIRE :

ﬁEUEREcPEINULGER
BAENDE  qUSGAES:

SUMNE 1978 - 18570 .. 718348
SUMME 1978 17929 35748

SUMME 1977 20427 . 823838

EY
(Vo]

Der groBe Unterschied bei einigen Fiachern
zwischen dem Kontingent und den Ausgaben

LEKRXJERPER STUDENTEN YORMERKLHGEN
84 371 55
3 257 . 857
43 285 61
23 260 39
32 : 291 322
22 ss 93
30 271 218
22 L ALl . . 364

23 . &T6 . ... ... 3ss

des Vorjahres ist zum Teil die Folge einer

unterschiedlichen Gesamtsumme

 RUECKLRGAEMZUNGEY
"~ SAENDC  AUSGAEN

MEHRF,.CHEAE'PLAZE
BAENDE AUSCABEN

1530 . . 8296)] =
1878

WA

29:0 149448

10163 © 48070



Fir jedes der 3 Vorjahre:
Durchschnittspreise fiir Neuerscheinungen (Spalte 1), fiir Mehrfachexemplare (2),

fiir Riickergdnzungen (3) und Aufteilung der Mehrfachexemplare auf Neuerschei-
nungen (4) und Riickergidnzungen (5)

1. Jahr 2., Jahr 3. Jahr

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4

wn

BId 63.4? 65.006 £€6.75 146 15 62.02 82445 S4.67 29 . 0 60eTS 69,65 97.83 56 : 18
CHE T 106.31 232.93 52,72 42 o 153.44 430430 74437 37 0 127.37 242.37  89.54  To o
pAY 57.25  55.31  53.57 62 41 65.45 62411 40eT6 47 10 . 61.94  65.89  59.19 100 120
MAT  37.06 84496 26.57 o s2  4uel? 39431 33.07 52 1 ______.__._...uo.»o.-.__.vum .uq_. _w._\...o_o _W__:; 109
PSY  33.37  22.25 34.48 12 O .. 32,52 23448 20033 0 27 __33.87 34.97 4 o
EZ  20.80  20.64 ...mc.& e 19 20,91 18.50 65.83 . 36 ....H.o_i_.-_-_-_irm- .mn_.H..n.m.._wMi_; Ne..\m u~: 3
SOL . 24.00 20.05 . 22.81 . 0 44 27.97 23,02 25.96 _ 0 126 __. 29.12 ..~u”mw;mwmm”wu BRI TT
CPUL 28.13  17.9C  28.31 .9 72 . 28.06 . m.p..oa 44043 118 :Hlllllnﬂ m.limw..mu 26483 371 |o
WA 8.7z 82013 47019 981 S TR T 52404 |.._._.u_noolm_!oma.._w..._w.uw ...-_I._.._wm..m_||mo!m.uwu|n.au __o.;_ Y
| WRA - 26.65 ‘ww.ua nu.oo wo ﬂl wr,.pq. . i~.w..uu No.uo | .o-w..w..wMo-. ||m| w..ﬂ|mu . No uo . w.._. .3 ...1 o Iau»
ezt 2006 aees o i owar 5756 _ S EEE T ; : T
Gsa . 40.73 ...u.nul. ;n.o.-mm s o || VT _Mw% .
Cam . 43.20 .r.._m.Si_....-_Mo..w...... |N|uui~.o| m_.-.u.-.uo :.._m_wl._.wo Y
L RUM f....n?uu_. E.nwo __-I.rﬂm_,._ _ 5 2T .m~| o 13
. SLA __N.WHu uq”mmN4.~a.Wmeuwymmmw» . _¢HWMMwwmwmmmmnw

bunuyoauuayosimz

bunzjasyuoy

Y



Neuerscheinungen (Sockeldaten)

Durchschnittspreis
Bénde
Geld-
betrag

BIO 67.16 S92 %6620
CHE 161.01 446 . 42893
puy 65 .44 544 35601
MAT 29.531 547 21651
pSY 35.36 837 31718
R 21.86 936 20440
- sng 29.28 1089 131891
prL 27.26 1577 43049
JUA 85.67 1123 36206
WRA 34-21 1627 35662
pHA 42.42 570 28169
‘GsA 44,49 1601 - T1222
_ANT mwm wmwummwuuw_meuw
WNar_“ 25.94 1025 _ 37614
“ENg - 2l womwMMumwwmwwouu.
Ipeu  #7.90 5278 33632
B ase2l 1548 33506

Mehrfachexemplare

Anteil des Benutzungs-
aspektes in Promille

Durchschnittspreis
Bénde
Geld-
doamﬂm
62.9 67.60 181 12235
40,7 149,68 117 _17513
46,2 64,26 133 _ 8544
36,1 39.11 -104 . 4067
90.4 35.09 260 9123
2601 24,22 - 15 1817
69.4 Nu.wo .......w.oo Mum_:
107.4 _27.98 308 " 8818
112.2  74.80 322 ..24087
173.8 .wufa»_.w¢oo 16984

Riickergédnzungen

Anteil an den Riickerginzungen

der 3 Vorjahre in Promille

Durchschnittspreis
Bande
Geldbetrag
Summe
Yy v Bande
26.3 T6.74 154 11018 1327
8.1 70.92 . 48 3404 611
uo.m..wua.mw;- w~q_.-_oa.uw 793
13.1 _ 32.80 .37 ...2525 1 72s
12.7 .30.86 _ _T6 2345 1233 .
20,5 _41.71 120 - 5008 1131
Tt Tl 1 Zass| - .-E»ml
63.8. . 34.86 =375 13071 2262
5,.2 66,93 819 21248 | qua
;_»fo 32 ww-w; 76 2456 | 2202 )
%8.7. . #2479 287 _ 12282 mwrmumwu
177.7. _muummw 1o 86147 | - mwuq-_
1014 45.28_.895 26940 mmMmmWi
173.6 33,853 3619 - 34167 -M:MMWmH
mmmumJmmMMﬂﬂWﬁwwmmms;immmwm. ﬂmwwwmmw
W8 s RNy Saese0 ]| 1989
T4k ,Irun.ﬂuﬂllﬂuo lmum_mw.ww nlmo.mp ]

Geld
90673
8a8io
51028
28243
43186

-2m2¢62

uoou»

.tSL.J
141641

jusbutjuoy sapal uny awwng auyt pun 8[Iajuy ¢ 81(
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Summe uber alle 17 Facher der Formel

(hingu kommen die Ausgaben fiir Zeitschriften)

KOMTINGENTE DES VORJAHRES o . « . . . 1058000

AUSGABEN DES VORJAHRES « . . e + o« 1285550
BAENDE NEUERSCHEIMUNGEN + o . o o o & 17467
BAENO® MEHRFACHIXEHMPLARE & v ¢ o o & 2873
BAENDE RUECKERGATNZUHGEN o o o o « o 5873
SUMME ALLER GAFMDE o o o o o o o « o 26211
AUSGABEN FUER "EUERSCHET. UNGEN . . 708452
AUSGABEN FUER MEHRFACHEXFMBLARE « » 1324659
AUSGABEN FUER RUTCLFRGAFZLNAEN « u 265317
SUIMFE ALLTR KOMTINGFHTE e « o+ s » o 1106399

Quelle: Uni-Berufswahl-Magazin 2 (1978) 11



ON-LINE-RECHERCHE BIBLIOGRAPHISCHER DATEN

Burch Einbeziehen im Direktzugriff gespeicherter CIPﬂ- und wvz— Daten der
Deutschen Bibliothek in den Katalogisierungsablauf wurde ein maschinelles Re-
cherchieren bibliographischer Daten an Sichtger&ten erforderlich, Es ist dies
der erste Schritt zur On-Line-Recherche in einem Datenpool mit bibliographi-
schen Daten. Er betrifft momentan nur einige Mitarbeiter einer Abtsilung, die
Ausweitung auf andere Bereiche (z.B. Vorakzession, Standortstelle, Benutzer-

bereich, Recherchierdienst) ist jedoch nur als eine Frage der Zeit zu sehen.

Beim maschinellen Recherchieren in einem gespeicherten Datenbestand muB man
davon ausgehen, daB man im ersten Anfrageschritt oft nicht sofort die gesuchte
Antwort erhdlt, sondern eine Auswahl von méglichen Antworten angeboten wird,
aus der man die gewlnschte Antwort auswd@hlen kann bzw. durch weitere Recherche-

schritte die gesuchte Antwort einzuengen versucht.

Oer Grund hierfir liegt im Auftreten von "Kollisionen”, die sich ergeben, wenn
die Rechercheanfrage auf mehrere Zielinformationen (z.B. mehrere Titel) fihrt.
Ein maschinelles Abfangen derartiger Kollisionesf&lle ist nur bedingt méglich,
die maschinell nicht weiter unterscheidbaren Kollisionsf&lle werden dann zum
Beispiel als "Angebot MOGLICHER Antworten” zur Auswahl angeboten oder es er-

folgt eine Aufforderung zur Eingabe weiterer Unterscheidungskriterien (Obergang

zum nachsten Rechercheschritt).

An einem Beispiel soll das Prinzip aufgezeigt werden, wie es zu Kollisionen
kommen kann und wo die Brenzen eines maschinellen Auffangens liegen.

Die folgende Graphik zeigt vier Dokumente und den prinzipiellen Weg einer Re-
cherche unter dem Verfasser-Namen. Als "Volltext” wird die vollstdndige Schreib-
weise des Namens (Familien- und Vorname) verstanden. Ein daraus gebildeter
"Match-Code" stellt eine Reduzierung des Volltextes dar (im Beispiel nach der
Regel 3,3 auf 6 Zeichen, das heiBt jeweils die ersten drei Zeichen von Familien-
und Vorname), Der Match-Code wiederum wird Uber einen Algorithmus in eine "Adres-
se" Uberflhrt (Hash-Coding), so daB aus dem Match-Code zum Beispiel unmittelbar

auf einen Platz in einer Tabelle geschlossen werden kann.

Diese Kette "Volltext—)Match-Code—YAdresse” wird erstmals beim Einspeisen
eines Dokuments gebildet, um das Dokument an der dabei ermittelten Adresse ver-
ankern zu kdnnen. Hierzu werden die Volltexte aus den flir Recherchezwecke vorge-
sehenen Kategorien (z.B. Namen, Sachtitel) herausgezogen und daraus maschinell

"Match-Code" " und "Adresse” aufgebaut.

Deutsche Bibliographie - Neuerscheinungen-Sofortdienst

Deutsche Bibliographie - Wdéchentliches Verzeichnis
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Spatere Recherchen sind also nur Uber die beim Einspeichern eines Dokuments

aufgebauten Einstiege mdglich, das heiBt die Suchanfrage muB von einem Element

ausgehen (z. B. Namen), das

al im Rahmen der Dokumenteingabe erfaBt wurde und

b) dabei als Rechercheelement interpretiert wurde.

Im vorliegenden Beispiel soll Dokument Nr. 1 recherchiert werden, und zwar unter

dem Verfasser-Namen "Mayer, Emil”.

Beispiel 1):

Beispiel 2):

Als Rechercheelement ist der Match-Code einzugeben, das heiBt

es ist eine manuelle Bildung des Match-Codes aus dem Volltext

erforderlich: .

MAYEMI aus Mayer Emil entsprechend der Regel 3,3.

Ergebnis der Anfrage: 4 Treffer (Dokument 1 bis 4) mit einer
Match-Code-Kollision, einer Adress-
Kollision.

Die Adress-Kollision kann maschinell abgefangen werden (z.B.

durch Vergleich der Match-Codes bei den Treffern mit dem der

Rechercheanfrage), so daB als Antwort ein Auswahlangebot von

drei Dokumenten (Dokument Nr. 1 bis 3) gegeben wird.

Als Rechercheelement ist der Volltext einzugeben (Mayer Emil),
das heiBt die Bildung des Match-Codes erfolgt maschinell.
Ergebnis der Anfrage: 4 Treffer (Dokument 1 bis 4) mit einer

' Volltext-Kollision, einer Match-Code-

Kollision, einer Adress-Kollision.

Die Adress-Kollision kann entsprechend Beispiel 1) abgefangen
werden, die Match-Code-Kollision durch z.B. Vergleich der Voll-
texte bei den verbleibenden Dokumenten 1 bis 3, so daB als Ant-
wort ein Auswahlangebot von zwei Dokumenten (Dokument Nr. 2

und 1) gegeben wird.

Eine weitere Reduzierung des Auswahlangebots erfolgt zum Beispiel

al durch manuelle Auswahl des gesuchten Dokuments aus dem Angebot oder

b) durch einen weiteren Rechercheschritt (z.B. Eingabe des Fachgebiets

der gesuchten Literatur). Im obigen Beispiel wlirde die Fachgebietsan-

gabe "Biologie” = BID zur Reduzierung auf einen Treffer (Ookument 1)

fihren.
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Das momentan filr die Fremddatennutzung im Einsatz befindliche System erlaubt
nur drei "Einstiege” pro Titelaufnahme, und zwar

a) unter einem Sachtitel

b) unter einer Verfasser/Sachtitel-Kombination

c) unter der ISBN (International-Standard-Book-Number).

Bei Ausweitung des Recherchebetriebs auf andere Bereiche (z.B. Vorakzession,
Standortstelle, Benutzerbereich, Recherchierdienst) und Einbeziehung eilnes gro-
Beren Datenpools sind weitergehende Einstiegsmdglichkeiten vorzusehen, die eine
Recherche mit mindestens den Elementen erlauben, die bei konventionellen Kata-
logen als Einstiege mBglich sind (mehrere Namen ven Verfassern, Herausgebern usw.:
mehrere Sachtitel usw. pro Titelaufnahme). Zum anderen sind Wege zu finden, die
die Kollisionen sowohl auf der Volltext-Ebene, Match-Code-Ebene als auch Adress-
Ebene mbglichst gering halten, das heiBt eine Suchanfrage sollte weitestgehend
zu einer eindeutigen Antwort (ein Treffer) flUhren und im Kollisionsfall zu einem
nur kleinen Auswahlangebot.
Um dieses Ziel zu erreichen, wird momentan eine Untersuchung durchgefihrt, deren
Zigl es ist, Katalogdaten zu analysieren im Hinblick auf

a) ein maschinelles Generieren von Rechercheelementen aus dem be-

stehenden maschinell lesbaren Datenbestand und

b) das Kollisionsverhalten in den drei Kollisionsebenen,

um daraus migliche Verfahrenstechniken entwickeln zu k&nnen. Die Ergebnisse

dieser Untersuchung sollen in einem spdteren Artikel zur Diskussion gestellt

warden.

Og
-
Feststellung des Bibliotheksdirektors:
Die Referenten sind 'keine Ordinarien'.

(Aus der Sitzung vom 8.11.1978 zum Thema: Kompetenz des Standortchefs.)



Beispiel fiir Verfasser-Zugriff

Dokument Volltext Match-~Code Hash-Codierung
Nr,1) Mayer, Emil (- - "7 7T
Leben des Maikaefers llllllillmvﬂ MAYER, EMIL
BI0 |
— — - - - - — -
Nr.,2) Mayer, Emil [ > |
Gruenderzeit Vd MAYER, EMIL ! | MAYEMI |
| _
Nr,3) Mayersen, Emilie | _ -7
Humor bei Thomas Mann -—————————3» MAYERSEN, EMILIE ——3>| MAYEMI —>{ 4711 '
DEU Lo Jd { | o
_ o
Nr,4) Wagner, Gustav ! _
Logik der Dichtung > WAGNER, GUSTAV  ————> WAGGUS >l 4711 1) —————
LIT
Volltext- Match-Code- Adress-
Kollision Kollision Kollision

Da ein Suchbegriff oft nicht eindeutig ist, kommt es zu Kollisionen, In Abhdngigkeit des Ldsungsver-
fahrens und der Art der Kollision ist teilweise ein maschinelles Abfangen von Kollisionsfédllen mdglich,
Grundsd$zlich sind alle drei Ebenen (Volltext-Ebene, Match-Code-Ebene, Hash-Ebene) als nicht eindeutig
anzusehen, :
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Die Buchdurchlaufzeiten in der Zeit von Januar bis Oktober
1978

I. Vorbemerkung

In den Jahren 1974/75 hatten die Ergebnisse der Funkschen
Durchlaufzeitermittlungen von Laufzetteln* fir berechtigtes
Aufsehen gesorgt: Ein Buch bendtigt in unserer UB durchschnitt-
lich 80 Tage bis es bearbeitet ist, und damit hatte die UB Kon-
stanz eines der besten Ergebnisse unter 8 Vergleichsbibliotheken!

Nach dieser Untersuchung und der von Schmitz-Veltin
(Sommer 1977) war es nun an der Zeit, im Rahmen der Systemana-
lyse eine weitere Stichprobe von Laufzetteln auszuwerten.

Lange Durchlaufzeiten - vor allem hohe Wartezeiten der
Bicher zwischen den Abteilungen - wurden stets mehr oder weniger
betroffen als MafB3 mangelnder Leistungen aufgefafBt,

Obgleich wir um eine wesentliche Besserung dieser Werte
bemiiht sein miissen, dokumentieren sie Jjedoch die Leistung einer
Abteilung nur sehr beschrénkt.

Die Wartezeiten der Biicher in den Abteilungen, welche ja
den lberragenden Anteil der Buchdurchlaufzeiten ausmachen,
werden vielmehr beeinflufit von:

a) dem Zulieferverhalten der vorgeschalteten Abteilung
bzw. der Lieferanten,

b) der Nettoarbeitszeit (ohne Urlaub, Krankheit etc.), die
in den Abteilungen eingesetzt wird,

c) der zu bearbeitenden Stiickzahl Je Einheit der Netto-
arbeitszeit ("Stlickbelastung").

Dabei ist durchaus der Fall wahrscheinlich, daB bei unglinstigem
Zulieferverhalten (stoBweiser Lieferung) die Wartezeiten der
Blicher trotz steigender Stlickbelastungen in den Abteilungen
stark anwachsen.

Um die Diskussion um die Durchlauf- und die Wartezeiten zu ver-

sachlichen, werden hier erstmals zus&dtzlich die Stiickbelastungen
mitbetrachtet.

*¥ Funk, Robert: Arbeitsablaufuntersuchung und Personalbedarfs-
ermittlung fir die Buchbearbeitung, Miinchen 1977, S. 133ff
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II. Vorgehensweise

Sé@mtliche in der SchluBistelle und in der Neuerwerbungsaus-
stellung aussortierten Laufzettel wurden von April bis Anfang
Oktober 1978 gesammelt. Hieraus wurde durch wahlloses Heraus-
greifen eine Stichprobe von N-= 400 Laufzetteln (Funk: N = 100
Laufzettel) gezogen. Von diesen 400 Laufzetteln wurden 25
Zettel ausgeschieden, bei denen das Anfangsdatum (Poststelle)
oder das SchluBdatum (Ausstattung) fehlte, so daB 375 Zettel in
der Stichprobe verblieben.

Hiervon wurden die Zetteivon Blichern getrennt, die nicht in
der Titelvorbereitung (Mehrfachexemplare, Nachtrige etc.) waren.
Der verbleibende Rest wurde aufgeteilt nach "zu bindenden" und
"nicht zu bindenden" Biichern.

Da sich unter den 25 aus der Stichprobe ausgeschlossenen
Laufzetteln vermutlich eine Reihe, bei der Auswertung nicht
erkennbarer, Eiltf#lle befanden (die Biicher wurden in der Regel
bei Eingang direkt von der Poststelle zur Sektion gebracht,
deshalb entfiel der Stempel bei "Poststelle®") wurde eine Sonder-
stichprobe von 40 Eilt-Laufzetteln (10% der Hauptstichprobe)
gezogen.

Ausgewertet wurden anhand der Haupstichprobe (N = 375 Zettel):

1. Die durchschnittliche Gesamtdurchlaufzeit (alle Zeitangaben
in Kalendertagen),

2. die durchschnittliche Durchlaufzeit der "zu bindenden"
Bilicher,

3. die durchschnittliche Durchlaufzeit der "nicht zu bindenden"
Blicher,

4, die durchschnittliche Durchlaufzeit der Biicher, die an der

Tite%aufnahme vorbeigingen (Mehrfachexemplare, Nachtrige
etc.). -

Anhand der Sonderstichprobe wurden ausgewertet (N = 40 Zettel):

5.a Die durchschnittliche Durchlaufzeit der "Eilt-Biicher"
insgesamt,

5.b die durchschnittliche Durchlaufzeit der Biicher, die in der
Poststelle als eilig erkannt wurden,

5.c die durchschnittliche Burchlaufzeit der Biicher, die ab
Einarbeitung oder danach als eilig erkannt wurden.




Wiederum anhand der Hauptstichprobe wurde ausgewertet (N = 375
Zettel):

6.

Die durchschnittlichen Wartezeiten der Bilicher zwischén den
Abteilungen.

Zum Vergleich hierzu wurde pro Abteilung zus&tzlich ange-
geben: Die Stiickbelastungen des ersten Halbjahres 1977 und
1978, sowie deren prozentuale Zu- oder Abnahme. Als Stiick-
belastung wurde dabei die bearbeitete Stlickzahl* (Erwerbung:
Zugang, Systematisierung: Hauptstellen ... etc.) pro ein-
gesetzter Nettoarbeitszeit in Stunden definiert.

Die durchschnittliche Wartezeit innerhalb der Akzession, auf-
geschliisselt nach Sektionen.

Bei fast allen Durchlauf- und Wartezeitangaben wurden zu-
sdtzlich zur Angabe der Durchschnittswerte auch die Vertei-
lungen der Einzelwerte graphisch dargestellt.

* Unberilicksichtigt blieben: Belastungen durch Nebenfunktionen,

Ausleihe von Arbeitsstunden an andere Abteilungen, sowie die
gelegentliche Ubernahme von Funktionen anderer Abteilungen.



IIT. Ergebnisse

1.) Durchschnittliche Gesamtdurchlaufzeit:

80,3 Tage | (Funk:79 Tage; Schmitz-Veltin: 106 Tage)

Verteilung:

(Wegen der sehr starken Streuung der Werte wurde hier auf eine
Verteilungskurve verzichtet)




2.) Durchschnittliche Durchlaufzeit von "zu bindenden" Blichern:

105 Tage

Verteilung:

3,.) Durchschnittliche Durchlaufzeit von "nicht zu bindenden"
Biichern:

57 Tage

Verteilung:




4,)Durchschnittliche Durchlaufzeit von Biichern, die an der Titel-
vorbereitung vorbeigingen (Mehrfachexemplare, Nachtrige etc.):

49 Tage

Verteilung:

5.a) Durchschnittliche Durchlaufzeit der "Eilt-Blicher"insgesamt:

9,1 Tage | (ohne die "Ausreifier" mit 53 und 289 Tagen)

Verteilung:
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5.b) Durchschnittliche Durchlaufzeit der "Eilt-Blicher", die in der
Poststelle als eilig erkannt wurden: '

7,7 Tage | (ohne den "AusreiBer" mit 53 Tagen)

Verteilung:

5.c) Durchschnittliche Durchlaufzeit der "Eilt-Blicher", die ab
Einarbeitung oder danach als eilig erkannt wurden:

9,9 Tage | (ohne den "AusreiBer"mit 289 Tagen)

Verteilung:

T T
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6.a) Durchschnittliche Wartezeit der Biicher zwischen Poststelle

und Einarbeitung:

*

17 Tagel (Funk: 12 Tage; Schmitz-Veltin: 12,6 Tage)
———

*Rechnet man 5% (= 20 Fdlle) von "Eilt-Biichern"™ hinzu (dies diirfte
ein realistischer Wert sein), die bereits ab Poststelle als eilig

erkannt wurden, so ergibt sich unter der Annahme, daBl diese Blicher
sofort von der Poststelle an die Akzession weitergegeben und bear-
eine durchschnittliche Wartezeit

beitet wurden (Wartezeit: O Tage)

von ca. 16 Tagen.

Verteilung:

T A R )
H e ﬁﬁ ol T

it

i HH i

Stiickbelastung
Akzession

1. Halbjahr 77

1. HalbJjahr 78

Zu- oder Abnahme

Einarbeitungen
pro Arbeits-
stunde

1,66

1,99

+ 19,3%
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6.b) Durchschnittliche Wartezeit der Biicher zwischen

Einarbeitung und Systematisierung:

11 Tage | (Funk: 16 Tage; Schmitz-Veltin: 15 Tage)
Stlickbelastung Zu-
Systemati- 1. Halbj. 77 2. Halbj. 78 oder

sierung Abnahm1
Hauptstellen M;m
pro Arbeits- keine Arbeitszeitangaben + 8,5% L
stunde

bei der Annahm

konstanter

Arbeitskapazi~

tat

Ll
.

Verteilung
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6.c) Durchschnittliche Wartezeit der Blicher zwischen Syste-

matisierung und Standort:

5 Tage

Verteilung:

(Funk: 6,4 Tage; Schmitz-Veltin: besitzt keine

Angabe hieriiber)

Stiickbelastung
Standort

1. HalbJjahr 77

1. HalbJjahr 78

Zu- oder
Abnahme

Signaturen
pro
Arbeitsstunde

3’&’5

3,33

- %,5% .

6.d) Durchschnittliche Wartezeit der Biicher zwischen Standort

und Einbandstelle:

31 Tage

Verteilung:

R R

i

(Funk: 31 Tage; Schmitz-Veltin: 58 Tage)
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Stilckbelastung o . Zu- oder
Einbandstelle 1. Halbjahr 77 1. Halbjahr 78 Abnahme
Ausgegebene

Bénde pro 3,99 4,62 + 15,8%
Arbeitsstunde

6.e) Durchschnittliche Wartezeit der Biicher zwischen Standort und

Datenvorbereltung(ohne Einbandstelle):

8,5 Tage

Verteilung:

(Funk:

tlnd i
- =

EVREE I YT

Al

13 Tage; Schmitz-Veltin: 6,6 Tage)

Stlickbelastung Zu- oder
Datemvor- 1. Halbjahr 77 1. Halbjahr 78 Abnahme
bereitung

Vorbereitete

Titel pro 1,68 1,92 + 14,0%
Arbeitsstunde




6.f) Durchschnittliche Wartezeit der Biicher zwischen Einband-
stelle und Datenvorbereitung:

6 Tage | (Funk: 12 Tage; Schmitz-Veltin: 8 Tage)

Verteilung:

6.g) Durchschnittliche Wartezeit der Blicher zwischen Datenvor-
bereitung und Datenerfassung:

9 Tage | (Funk: 10 Tage; Schmitz-Veltin: 13 Tage)

o [iidie
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Stlekbelastung |\ -y psane 77 | 1. Halbjahr 78 | Zu- oder

Datenerfassung Abnahme
rfaflite Titel
ro Arbeits- 3,4 3,34 - 1,8%

tunde

6.h) Durchschnittliche Wartezeit der Blicher zwischen Datenerfassung
und Ausstattung:

3 Tage | (Funk: 4 Tage; Schmitz-Veltin: 6,3 Tage)

Verteilung:
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Stickbelastung Zu~- oder
Ausstattung 1. Halbjahr 77 1. Halbjahr 78 Abnahme
Ausgestattete

Bicher pro 12,45 12,5 + 0,40%
Arbeitsstunde

7.) Durchschnittliche Wartezeiten der Biicher innerhalb der

Akzession, aufgeschliisselt nach Sektionen:

Sektion | Durchschnittliche Wartezeit in Kalendertagen

[)
a 28 | Schmitz-Veltin: 20,6 |
b 16,6 E " ! XXXX
c nur 1 Fall in der Stich-. " I XXXX
d 8,2 Lprobe i " : 8,0
e 5,5 : " : 6,2
f 25,8 i " D XXXX
g 13,5 g " : 11,1
h 8,6 i " : 7,4

* ¥ *

Hug/Hauke

Aus dem Protokoll der Referentensitzung vom 6.9.1978:

Der Stau vor der Titelaufnahme hat sich normalisiert! ?

* ¥ *
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Malen in Konstanz - 2u einer neuen Ausstellung im Buchbereich

Ab 1. Dezember 1978 besteht im Buchbereich S 5, dort, wo die
ungebundenen neuen Zeitschriften der Erziehungswissenschaft aus-
liegen, eine neue Bilderausstellung. Gezeigt werden Bilder, die
in drei verschiedenen Konstanzer Malgruppen entstanden sind.
Thnen gemeinsam ist, daB es sich um Malgruppen aus der Region
handelt. Damit wird die Verbundenheit der Stadt mit der Univer-
sitat ausgedriickt - denn in diesem Fall ist die Universitat der
nehmende Teil. Wir mochten allen, die die Bilder gemalt haben,
und ihren Therapeuten herzlich fiir die Leihgaben danken:

— Atelier Ursula Horine, Bodanstrafle

- Malgruppe Ulli Blomeier-Zillich, Wohnstift Rosenau

- Malatelier PIK Reichenau, Yvette E. Konrath

Neben diesem regionalen Aspekt ist allen Bildern gemeinsam,

daB sie, wenn auch als Einzelbilder, in Gruppen entstanden sind:
- einer Kindergruppe

- einer Seniorengruppe

-~ einer Patientengruppe,

damit also Gruppen, die nicht im Zentrum gesellschaftlicher
Aufmerksamkeit stehen. DaB man, ganz gleich, wo man steht, malen
kann und fiir sich ganz persdnlich etwas hat, das kann diese
Ausstellung nicht in Worte fassen, aber darauf aufmerksam machen.

Im Nachfolgenden werden die einzelnen Therapeuten noch ndher
auf ihre Intentionen und die Malgruppen eingehen.

Le

Malatelier Ursula Horine

Sie schauen ein von einem Kind gemaltes Bild an und werden davon
angeriihrt. Es gibt Kinderbilder, die dies vermdgen...

Dieses Kind hat weder eine Akademie fiir bildende Kiinste besucht
noch die formende Hand einer Lehrkraft gesplirt; auch die Eltern
haben noch nicht eingegriffen. Und doch hat das Bild eine Aus-
sagekraft, die etwas im Betrachter bewegt. "Spontan gemalt" fallt
uns ein und dies beinhaltet, daB ein intellektuelles Wollen
ausgeschaltet wurde, dag aber das Schopfenwollen sich Bahn ge-
brochen hat, sich in einem Bild manifestiert hat, welches nun
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eine ganz persdnliche Handschrift tragt.

Un diesen ProzeB auszuldsen, braucht es geeignetes Material,
sachgemédBe Verwendung dieses Materials, einen stSrungsfreien
Raum, Hingabe, Mut und Disziplin. Aber auf keinen Fall braucht
es jemanden, der "vorzeichnet", Farbwahl oder Perspektive usw.
erkléart. Das entmutigt, versteift das Kind, denn das Kind er-
lebt den Erwachsenen als méchtig, will es "recht machen". Aber
mit diesem Eingreifen hemmt man eine sehr persénliche Erfahrung
im Kind und erhdlt dann ein Bild, das zwar "schén" gemalt aber
steril ist, weil keine eigene Aussage mdglich war. Leider wird
zudem lUbersehen, wie gerade hier Kinder wichfige Bausteine fiir
ihr Leben zusammentragen kdnnen: ein Werk beginnen, trotz
vielleicht aufkommender Unlust weiterfiihren, sich der Eigenart
des Materials stellen, die Anforderung bis zum Ende durchtragen.

Storen Sie sich nicht an dem vorher gebrauchten Wort "Disziplin"!
Wenn ich neu gestalte, priége ich Chaos zu lebendiger mir gemiéBer
Form um, verarbeite Vergangenes, um wieder frei und offen sein
zu kénnen. Der Kiinstler tut nichts Anderes. Er ist Anreger, Er-
neuerer, offenbart sich in seinem Werk, damit wir Mut zur eige-
nen Aussage bekommen. Erstickt wird der ProzeB durch den alles
verschlingenden Perfektionismus. Wagen miissen wir deshalb und
dieses Wagnis geht das unverformte Kind ohne Hemmung ein, weil
es noch unverbraucht der Perfektion trotzt, spielend lernt

und schopft.

Ursula Horine

Seniorengruppe Rosenau

Vor etwa einem Jahr ist in der Rosenau eine Gruppe von #dlteren
Menschen zusammengekommen, um gemeinsam zu malen. Dies ist ent-
standen aus dem Gedanken, daB das grolte Problem alter Menschen
ist, zu viel Zeit zu haben und nichts damit anfangen zu kOnnen.
Den Menschen noch im Alter eine neue Dimension zu erschlieSBen,
ist Ziel der Arbeit. Die meisten haben seit ihrer Schulzeit
keinen Zeichenstift mehr in der Hand gehabt und wdren nicht

auf den Gedanken gekommen malen zu kdnnen. Es ist gelungen,
diesen Senioren eine kreative Beschaftigungsmdglichkeit zu er-
offnen.
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Das Hauptaugenmerk liegt auf einer bewuBteren Wahrnehmung der
Umwelt, was ins ganze Leben hineinspielt und nicht nur auf die
Malstunde beschrankt ist: innerhalb der Gruppe wird an Modellen
die Wahrnehmung geschult. Besonders wird klargemacht, daB jedes
Ding wert ist, genau betrachtet zu werden und auf persdnliche
Art dargestellt werden kann. Das hat zur Folge, daB die Umwelt
reicher wird, daB ein Spaziergang zum Erlebnis wird, daB das
Zusammensein mit Menschen nachhaltiger wird. ‘

Die Faszination eines leeren Blattes, auf dem pldtzlich etwas
Eigenes erscheint, der dahinter stehende Mut dieser alten
Menschen, die Freude der Teilnehmer, in der Gruppe zu arbeiten
und die gegenseitige Anerkennung, machen diese Stunde zu

einem Hohepunkt der Woche.

Nicht wichtig ist die Perfektion in der Zeichnung. Die hier
ausgestellten Arbeiten sollen zeigen, wie von den ersten vor-
sichtigen, zarten Anfangen in Bleistift nach Ablauf eines Jahres
bereits mit Pinsel und Farbe kraftige Bilder entstanden sind.

Ulli Blomeier-Zillich

Malatelier PIK Reichenau

Bei meiner Arbeit im Malatelier des Psychiatrischen Landes-
krankenhauses Reichenau lernte ich Ulrich P.R. kennen, durch
dessen reichhaltiges Bildmaterial der Verlauf seiner akuten
Psychose sehr ausdrucksvoll aufgezeichnet ist.

Ulrich P.R.,21jghrig, h&lt sich fiir einen Drogensiichtigen und
Terroristen. Er malte und zeichnete seine ' Bilder innerhalb
eines Zeitraums von 6 Monaten. Sie fiihren uns von Ulrichs
anfanglicher volliger Isolation von der Realitét, Zuriickweisung
Jjeglicher Kontaktaufnahme mit anderen Personen und seinem
stummen Dahinbriiten, bei dem ihn Wahnvorstellungen plagten,
uber das langsame Wahrnehmen und Annehmen seiner Umwelt und

das erste vorsichtige Bekritzeln von Abfallpapier bis hin zu
einem voll integrierten Mitglied der Gruppe im Atelier. Sein
wiedergefundenes Selbstwertgefiihl 18Bt sich deutlich an den
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groBformatigen Bildern erkennen, auf denen Ulrichs Empfindungen
und Gedanken in den ihm eigenen Symbolen, Figuren, Formen und
Farben ihren Ausdruck fanden. Ulrich P.R. wollte seine Bilder
vor seiner Entlassung eigentlich vernichten, schenkte sie mir
Jedoch dann mit der Bemerkung, mir hitten sie doch immer so
gut gefallen. So war es mir mdglich, diese 34 Arbeiten von

ca. 100 Bildern insgesamt auszuwéghlen. |

Eine ndhere Besprechung der ausgestellten Bilder wiirde den Rahmen
dieses Berichtes sprengen; die Bilder sprechen die vielfaltige
Sprache des UnbewuBten, des Unsichtbaren. Sie sind einzigartiger
Ausdruck der Seele und allen geistigen und korperlichen Zu-
stédnden wie: Wut, Trauer, Midigkeit, Kopfweh, Einsamkeit,
Hoffnung, Freude u.v.m.

Zum Malatelier im Psychiatrischen Landeskrankenhaus Reichenau
mochte ich noch kurz Einiges erkléren. Das Atelier steht Jjedem
Patienten zur Verfiigung. Meine Hauptaufgabe sehe ich darin, eine
freundliche und gemiitliche Atmosphédre zu schaffen, in der sich
der Mensch so angenommen fiihlt, wie er ist. Es gibt weder eine
kiinstlerische noch eine therapeutische Zielsetzung und keiner
der Kranken soll den Eindruck gewinnen, daB von ihm etwas
verlangt wird, daB er etwas leisten muB oder daB er beurteilt
wird. Diese Haltung ergibt eine zwanglose, humane, ich mdchte
sagen eine beinahe spielerische Atmosphire, die die ersten
Widerstdnde des Patienten iiberwindet, der Strom der inneren
Bilder beginnt in Stift oder Pinsel zu flieBen, der Mensch wird
von Freude an dem schopferischen Tun erfaBt. Diese Freude aber
ist eine Voraussetzung fiir das Wachsen und die Erweiterung

der Personlichkeit.

Yvette E. Konrath
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221

Gemeinsamer Erla der Ministerien

zur Neuregelung von Filhrungsiragen
Vom 13.Januar 1976

l.

Ip den letzten Jahren ist, insbesondere bedingt durch den
weiteren Ausbau der Leistungsverwaltung, der Aufgaben-
pereich der Verwaltung immer groBer geworden. Neben
gem Umfang der Verwaltungstitigkeit hat sich auch die Na-
tur der Aufgaben gewandelt. Die Verwaltung muB sich da-
per neuer Mittel bedienen, um durch Erreichung eines opti-
malen Leistungsstandards den in einem modernen Staats-
wesen an sie gestellten Anforderungen gerecht werden zu
konnen.

Bei diesen Bemiihungen kommt der Neuregelung des Fii-
rungsverhaltens eine herausragende Bedeutung zu. Fiih-
rungsstil und Fi iihrungsverhalten in der ffentlichen Verwal-
tung haben sich zwar in den letzten Jahren erheblich ge-
wandelt, es verbleibt aber die Aufgabe, sie noch stirker an
den Erfordernissen des modernen Leistungsstaates auszu-
richten. Es muB bei allen Behdrden eine partnerschaftliche
Zusammenarbeit angestrebt werden. Ein kooperativer Fiih-
rungsstil ermoglicht es, Arbeitsfreude und Leistungswillen
der Mitarbeiter zu fordern, und er gewiihrleistet in stdrke-
rem MaBe, daB jeder Mitarbeiter bei der Bewiltigung der
anstehenden Aufgaben sein gesamtes Wissen und Konnen
einsetzen kann. Der Ausbau der partnerschaftlichen Zu-
sammenarbeit trigt daher wesentlich zu einer Verbesserung
des Leistungsstandards der 6ffentlichen Verwaltung bei.

Die Anpassung des Fiihrurigsverhaltens an neue Entwick-
fungen ist ein stindiger Vorgang, bei dem die innere Ein-
stellung der Fiihrungskrifte eine entscheidende Rolle spielt.
Wichtig ist, daB sich die Filthrungskriifte dieser Probleme
verstiirkt annehmen und neuen Erkenntnissen nicht ver-
schlieBen. Regelungen konnen in diesem Bereich weitgehend
nur den duBeren Rahmen abstecken und Tendenzen aufzei-
gen. Jeder Vorgesetzte hat die Aufgabe, den vorgegebenen
Rahmen auszufiillen und sein individuelles Fiihrungsver-
halten unter Uberwindung iiberkommener Vorstellungen
den modernen Erfordernissen anzupassen.

Mit der Neufassung der Nummern 32 bis 35 der Dienstord-
nung fir dic Staatsbehdrden in Baden-Wiirttemberg (DO)
ha_tt ¢s die Landesregierung unternommen, das Zusammen-
wirken von Vorgesctzten und Mitarbeitern den gewandelten
Er_fordernissen der modernen Verwaltung anzupassen. Da-
mit ist cine wesentliche Voraussetzung fiir die Erarbeitung
cines neuen Fithrungsstils geschaffen. Es wird die Aufgabe
dcf Zukunft sein, diese Méglichkeiten zur Verbesserung der
Fu}lrungsstruktur zu nutzen, um damit das vorhandene
Leistungspotential auszuschipfen und eincn allen Anforde-
rungen gerecht werdenden Leistungsstandard der offent-
llChCl.‘l Verwaltung zu erreichen. Dic Landesregierung wird
zu 'dfescm Zweck auf der Grundlage der Dienstordnung
Leitlinien fiir die Verwaltungsfithrung erarbeiten,

F)ic mit _dicscr Anderung der Dicnstordnung angestrebte
kooperative Aufgabenerledigung setzt dic Mitarbeit aller

Bediensteten voraus. Die neugefaBten Regelungen bilden
die Grundlage fiir die Erarbeitung von neuen Formen deé
Zusammenwirkens. Die Verwaltung wird daran gemessen
werden, inwieweit es gelingt, zukunftsweisende Fithrungs-
methoden einzufiihren und im BewuBtsein aller Bedienste-

ten zu verankern. '

II.

Die Neufassung der Nummern 32 bis 35 der Dienstordnung
enthilt Grundsitze fur das Mitarbeiterverhiltnis, regelt den
InformationsfluB und das Zeichnungsrecht neu und weist
auf die Notwendigkeit der Kontrolle hin. Im einzelnen ist
zur Ausfithrung dieser Bestimmungen noch auf folgendes
hinzuweisen:

1. Die mbglichst weitgehende Delegation von Aufgaben, Be-
fugnissen und Verantwortung ist ein wesentlicher Be-
standteil jeder modernen Fiithrungskonzeption. Die be-
sondere Aufgabenstellung der offentlichen Verwaltung
macht es erforderlich, die Delegation flexibel zu handha-
ben und nicht an einem starren Schema festzuhalten. Des-
halb ist in Nr. 32 Abs. 3 DO ausdriicklich vorgesehen, dal
'sich der Vorgesetzte auch im Delegationsbereich in die
Bearbeitung einschalten und Weisungen erteilen kann.
Von dieser Maglichkeit sollte allerdings nur bei Vorgin-
gen, dic wegen ihrer besonderen Bedeutung aus der Masse
der regelmiBig zu erledigenden Aufgaben herausragen,
Gebrauch gemacht werden. Einzelweisungen sollen Aus-
nahmen bleiben; der Vorgesetzte erfiillt seine Fiithrungs-
aufgaben im Regelfall durch die Erteilung von generellen
Weisungen.

2. Die Qualitit der behordlichen Entscheidungen héngt
weitgehend vom Informationsfiul und der Verarbeitung
der Informationen ab. In Nr.33 DO wird daher eine um-
fassende Informationspflicht statuiert. Ein wertvolles
Mittel zur Verbesserung der Information und Koordina-
tion stellen Mitarbeiterbesprechungen dar. Die Dienst-
ordnung ordnet daher die Durchfiithrung von turnusma-
Bigen Mitarbeiterbesprechungen auf allen Funktions-
ebenen an. Der Besprechungsturnus richtet sich nach der
Aufgabenstellung der einzelnen Behorde und der Funk-
tionsebene, wobei allerdings vier Wochen nicht iiber-
schritten werden sollten,

Die Mitarbeiterbesprechungen sollen der gegenseitigen
Unterrichtung iiber wichtige Belange der Behorde und
der jeweiligen Organisationseinheit dienen. An erster
Stelle sollten Hintergrundinformationen und dic gemein-
same Erorterung komplexer Probleme der Organisa-
tionscinheit stehen. Der Sinn der Mitarbeiterbesprechung
wird verfehlt, wenn sic lediglich aus einer Zusammenfas-
sung von Einzelriicksprachen besteht. Mitarbeiterbespre-
chungen sollten von vornherein zeitlich begrenzt abge-
halten werden.




- 49 -

200 GABIL. 1976 Nr.g

3. Die Neuregelung des Zeichnungsrechts stellt cinen weite-

ren Schritt auf dem Weg zu ciner den gewachsenen An-
forderungen angepaBdten Fihrungskonzeption dar. Die
Verwaltung kann ihre vielfiltigen Aufgaben nur erfiillen,
wenn jeder Mitarbeiter cigenverantwortlich mitdenkt und
mithandelt. Schon bisher ist zwar dice Sachbearbeitung
weitgehend nach unten delegiert worden, 1edoch nicht die
Entscheidungs- und  Unterschriftshefugnis, ohne daB
diese Trennung von der Sache her notwendig und gerecht-
fertigt gewesen wiire,
Bei der Regelung des Zeichnungsrechts wird mit der Nr.
34 DO ein ncuer Weg beschritten. Wihrend frither die
Cbertragung des Zeichnunesrechts auf nachgeordnete
Mitarbeiter cher als Ausnahme angesehen wurde. ist nun-
mehr das Zeichnungsrecht grundsitzlich dem Bedienste-
ten zu erteilen, der eigenstindig und abschlicBend cin Er-
gebnis crarbeitet. Das Zeichnungsrecht soll also demje-
nigen ibertragen werden, der ohne suchnotwendige Be-
teiligung vines Vorgesetzten cinen Vorgang zum Abschlufd
bringen kann. Durch die Neuregelung ist vor allem aus-
geschlossen, dafl sich ein Vorgesetzter die Zeichnung nur
aus Informations- oder Kontrollgriinden vorbehiilt. Fir
Informazion und Kontrolle stehen insbesondere die hier
unter Nr.4 genunnten Iastrumentarien zur Verfligung.

Nr.34 der Dicnstordnung verlungt. daB jede Behirde
eine Zeichnungsregelung erstellt. Im Zusammenhung mit
dieser Zeichnungsregelung muB tberpriift werden, ob
alle Delegationsmaoglichkeiten ausgeschopft sind.

Nr. 34 DO bezweckt die Freistellung der Fiihrungskriifte
fiir ihre eigentlichen Fiihrungsaufgaben. Generelle Zeich-
nungsvorbehalte sind daher nur im notwendigen Umfang
aufzunehmen. Hierbei ist vor allem dafiir Sorge zu tragen,
dafl keine pauschalen, zu wenig differenzierten Vorbe-
halte aufgenommen werden,

T T ——

Dic" Ministerien erarbeiten bis 1. August 1976 fir Behiir.
den mit gicichartiger  Aufgabenstellung Muster \oq
Zcichnungsregelungen. Jede Behdrde erarbeitet big Ende
1976 fiir ihren Bereich cine Zcichnungsrcgclung‘

4. Durch die Neuregelung des Zeichnungsrechts und die be.
reits erfolgte Neuregelung des Postlaufs (Nr. 70 DO) fy).
len cinige der bisher gebriiuchlichen Kontrollmiig]i.;h.
keiten weitgehend weg. Es mul3 daher verstirkt von den
anderen Kontrollmoglichkeiten Gebrauch gemachy wer-
den. Als Kontrollmittel kommen zum Beispiel in Be.
tracht:

- Vorlage der Lingangspost fiir cinen bestimmten Zejy.
raum,

- Vorlage der Ausgangspost fiir cinen best immten Zejt.
raum.

— Riicksprachen,

- Bearbeitungszeitkontrollen,

- Vorlage von Mahn- und Erinnerungsschreiben,

- Aufsuchen der Mitarbeiter am Arbeitsplate,

- Uberpriifung der Riickstinde.

Besonders wichtig ist die Besprechung des Ergebnisses

der Kontrollmainahme mit dem Mitarbeiter. Kontroll-

malnahmen, dic nicht mit dem Mitarbeiter besprochen

werden, erweisen sich letztlich als wirkungslos. Ziel der

Kontrolle muB es auch sein, dem zuverlissigen Mitarbei.

ter die verdiente Anerkennung zuteil werden zu lassen,

Es wird gebeten, dafiir zu sorgen, da8 jeder Bedienstete von
den geiinderten Regelungen der Dienstordnung und von
diesem Erlall Kenntnis erlangt.

GABL. 5.221

I EE E R TR R

Ein kulinarisches Problem unseres Biicherwurms

Beim letzten Besuch unseres Rara-Bestandes hatte unser allseits geschdtz-
ter Bilicherwurm ein kulinarisches Mengenproblem. Kriimmte er sich doch vor
einem in rechter Ordnung aufgestellten zweib&ndigen Werk, dessen Binde je
weils aus einem ein c¢m starken Buchblock und aus ein mm starken Einband-
deckeln besteht,in freudiger Erwartung und der Uberlegung, wieviele Milli
Seite des 1. Bandes zur

meter er durchfressen konne, wenn er von der 1.

letzten Seite des 2. Bandes gelangte. Wer sagt's unserem Blicherwurm?

1. Preis: ein Autogramm Ihres Lieblingsblicherwurms.




MORGENSTERN IM HOCKGRABEN

Das

Uni-Schaf steht am blauen Rohr,

betrachtet stumpf das Gridsel-Tor.

Das

Das
vom

Das

Das
und

Das

Uni-Schaf.

Schaf erkennt die Linie gleich
Grdsel-Tor zum Gridsel-Teich.
Schaf entlang der Linie rennt
blokt: ich bin ein Kunststudent.
Uni-Schaf.

Derweil im Schnee es Grasel friBt,

der

Das

Das
und

Das

Das

Sund bellt: halt, ein Terrorist!

Schaf trotzt: ich bin meinungsfrei,
geht dann in die Biicherei.
Uni-Schaf.

Schaf sitzt an der AnschluBk.,

friBt weiBle Zettel, mah, mah, mah!

Das

Der
das

Das

Der
der

Das

Der

Uni-Schaf.

Sto betupft's mit griinem Punkt;
Schaf ahnt: ich bin umgefunkt.
Uni-Schaf.

Chef gibt's seinem Priester 0Ott,
opfert's dem Inst.Bibl.Gott.
Uni-Schaf.

Altar fdrbt sich Ebenroth,

im Monitor der Zlirner droht.

Das

Bibli-Schaf.

anonym




BESUCHER

10.8.1978 Herr Aschenborn von der State Library Pretoria, Siidafrika
28.8,1978 Besuch des Berner Bibliothekarenkurses
21.-22.8.1978 Herr Hancke von der Universitit Bielefeld

23.,11.1978 Herr Perret aus Lausanne

Praktikanten:

Am 1. Oktober haben sieben Praktikanten ihr erstes Ausbildungsjahr in
Konstanz angetreten. Es sind: _
Frau Ursula Knaut, Frau Doris Ley-H&Bler, Frau Sybille Reins, Frau

Christine Ruzanski, Frau Maria Schille, Herr Robert Schmid und Frau
Karin Zwiesler,

Ausbildungsleiter filir die Ausbildung des gehobenen Bibliotheksdienstes
ist seit dem 1.10,1978 Herr StrafBner. Vom 1.3.1979 wird er auch fir
die Ausbildung des mittleren Dienstes (bis dahin Herr Wilkens) zu-
stdndig sein.

Die Leitung der Ausbildung fiir den hdheren Dienst sowie die Zustédndig-
keit flr die Grundsatzfragen der Ausbildung und die Gesamtkoordina-
tion hat Herr 0Ott.

Frau Konnerth hat die Nachfolge von Frau Maurer im Sekretariat'uber-
nommen. Frau Maurer wird zur Geburt einer Tochter gratuliert.

Am 2.11.1978 wurde Frau Weidinger als Mitarbeiterin im Fachreferat
Rechtswissenschaft flir 11 Monate eingestellt. Der Fachbereich Rechts-—
wissenschaft hat die Stelle zur Verfligung gestellt mit der MaBgabe

Juristische Literatur zu systematisieren (Interimsbestand u. Neu-
erscheinungen).

Im Rahmen des Arbeitsbeschaffungsprogramms nahmen Herr Wolfgang

Hauke (13.9.1978) und Frau Renate Weber (26.10.1978) ihre T4tigkeit
auf,
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Konstanzer Fachsystematiken komplett:

Als letzte der 58 Konstanzer ?achsystematiken zur Freihandaufstellung
wurde im September 1978 die Fachsystematik Geschichte fertiggestellt.
Mit ihren 20 Teilgebieten und rund 12.600 einzelnen Systemstellen
(ohne Schlagwortuntergliederungen) stellt sie die umfangreichste aller
Konstanzer Fachsystematiken dar. Bereits 1968 hatten die Arbeiten an
der Systematik Geschichte mit dem Teilgebiet Zeitgeschichte (gsx) be-
gonnen, abgeschlossen wurden sie nun, 10 Jahre spédter, mit dem Teil-
gebiet Kirchengeschichte (gsv, gsw). Wie alle anderen Konstanzer Fach-
systematiken wurde auch diese von Konstanzer Fachreferenten im Eigen-
bau ausgearbeitet.

Nachdem nunmehr alle Fachsystematiken komplett vorliegen, steht von
seiten der Systematisierung einem zligigen Abbau der restlichen Inte-
rimsbestidnde nichts mehr im Wege,

Al

"Register"-Programm:

Das Rechenzentrum der Universitdt bietet seit kurzem in der &ffent-
lichen Programmbibliothek das "REGISTER"-Programm an. Dieses Programm
erstellt Redster zu Druckwerken aller Art, Die Begriffe miissen zu-
ndchst mit Band- und Seitenangaben aus dem gedruckten Text iibernommen
und abgelocht werden; per Programm erfolgt die Sortierung und Druck-
aufbereitung. Steuerzeichen ermdglichen die Wahl von Permutationen,
Grof3- und Kleinschreibung, Spiegelstrichen, ein-, zwei- oder drei-
spaltigem Druck, verschiedenen Spaltenbreiten, Ausgabe in Din A &4
oder A 3 u,v.a. Auch die Ausgabe auf einer Lochstreifen-Schreib-
maschine ist mdglich. Herr Jaschke, Leiter des Rechenzentrums und
Organisator der diesjdhrigen 2. STARG-Tagung (Arbeitsgemeinschaft der
TR 440 - Betreiber) in Konstanz, beabsichtigt die Verwendung des
Programms flir den 600-seitigen Tagungsband. Vielleicht setzen wir das
Programm spédter flir ein Register zu BIBLIOTHEK AKTUELL ein.

SV
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Fortbildung:

Das Ministerium filir Wissenschaft und Kunst Baden-Wirttemberg veran-
staltete vom 6.-11, Nov. 1978 einen Fortbildungskurs in Oberwolfach
zu dem Thema: Aufgaben des Lesesaals., Eingeladen wurden Bibliothekare
des gehobenen und hdheren Dienstes, Teilnehmer aus Konstanz: Herr
Allweiss und Herr Dahlmann, '

Tagesordnungspunkte:

Ergebnisse des Benutzerforschungsprojektes 1 der DFG
Bericht der Bibliotheken iiber ihre Arbeit im Lesesaal-Bereich

Bau, Einrichtung und technische Ausstattung der Freihandbereiche
in wissenschaftlichen Bibliotheken

Der Lesesaalbestand fiir
Germanisten
Historiker
Wirtschaftswissenschaften
Juristen
Techniker
Physiker

Sicherung der Bestidnde im Lesesaal

Benutzung der alten Bibliotheksmaterialien im Lesesaal
Arbeitsplatzbeschreibung in einer wissenschaftlichen Bibliothek
Auskunft im Lesesaalbereich

M&glichkeiten der Benutzerschulung unter besonderer Beriicksichtigung
der Freihandbereiche

Da

Exkursion (Ziirich-Fahrt Konstanzer Mitarbeiter):

Am 13, November fuhren 15 Mitarbeiter der UB Konstanz nach Ziirich, um
am Vormittag der Bibliothek der Eidgendssischen Technischen Hochschule,
am Nachmittag der Zentralbibliothek (Universitéts—,Kantons— und wissen-
schaftliche Stadtbibliothek) einen Besuch abzustatten.

Es wurden dabei in der ETH-Bibliothek EDV-Projekte zur Katalogisierung,
Ausleihe und Zeitschriftenverwaltung besichtigt.

In der Zentralbibliothek bestand Gelegenheit, ein funktionierendes
automatisiertes Erwerbungsverfahren zu sehen.

Hg
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NACHRICHTEN AUS DEM BIBLIOTHEKSTURM

08 Katalogabteilung

Seit dem 13, September 148t Herr Strafiner sich in die Geheim-
nisse der Abteilung einweihen.

Ab 1. November helfen Mitarbeiter der Titelvorbereitung in der
Benutzungsabteilung aus (Einlegen der Dokumentationskarteien,
Signierdienst).

Die 4 der Bibliothek zur Verfiigung stehenden Sichtgerdte haben
jetzt ihren endgliltigen Standort gefunden.

Ein Gerdt steht auf Ebene 07 und wird dort von den Programmierern
fir ihre Arbeit genutzt. _

Die restlichen drei Gerite stehen auf Ebene 08 im Raum der Titel-
vorbereitung. Zur Zeit werden folgende Arbeiten on-line an diesen
Gerdten erledigt:

Korrekturen (Syntax, lsufend anfallende Korrekturen und Ale¢-
datenkorrekturen)

Nachtrédge (auf NKD-Bestand)

Ubernahme von Fremddaten (Ubernahme von Titelaufnahmen der
Deutschen Bibliothek ab 1977.ff)

-

Auf Wunsch einiger Kollegen aus dem Haus finden im Augenblick
Demonstrationen in Fremddatennutzung statt, Interessenten kdnnen
sich bei Herrn Hug melden. Die erste Demonstration (fiir den
Standort) war am 23.11,1978, weitere werden folgen.

Im November hatte die Titelvorbereitung/—erfassung ein Gesprdch
mit der Direktion, in dem man iiber Méglichkeiten diskutierte,
die &duBeren Arbeitsbedingungen bei der Bildschirmarbeit zu ver-
bessern.

Es

Einbandstelle '

Die Einbandstelle hat mit den Buchbindern kiirzere Lieferzeiten
vereinbaren konnen. In Zukunft kommen auch die entfernten Buch-
binder hdufiger: alle 8 Tage. Neben dem Verhandlungsgeschick
von Frau Grundler und Herrn Hoépfner verdanken wir das Ergebnis
einer Briefaktion an 36 Buchbinderbetriebe im Umkreis von ca,
80 km. Damit ist ein schon lange liberfidlliges Desiderat in Er-
fillung gegangen; Wwir danken den Buchbindern fiUr ihr Verstind-

nis, Sy




07 Standort

Fiir einen befristeten Zeitraum tUbernahm Frau Gruttke die Arbeit
von Frau Richarz.

06 Zeitschriftenstelle

Am 2.10. hat Frau Christa Schiitz-Merk ihre Arbeit aufgenommen.

Seit Anfang November ist Frau Seitz aushilfsweise in der Zeit-
schriftenstelle.

06 Akzession

Neu angefangen haben: Frau Helene Gregor (Sektion A), Frau
Sabine Weeber (Sektion D)

Ausgeschieden sind: Frau Boes und Frau Loffler

Anderungen in der Sektionsaufteilung: Frau Wolf - Sektion F;
Frau Kreikenbohm - Sektion H; Frau BaBler - Sektion E.

04 Benutzungsabteilung:

Seit Anfang des Semesters stehen im 'SOFA' 4 weitere Arbeits-
raume mit ca. 70 Arbeitspldtzen zur Verfiligung. Da die R&ume
auf der Ebene S 2 liegen, werden vor allem Studenten und Mit-
glieder des rechtswissenschaftlichen Fachbereichs die Erwei-
terung ihrer Arbeitsmdglichkeiten begriilen.

Neu angefangen haben: am 11.9. Frau Irene Kranz (Verbuchung,
halbtdgig, nachmittags) und Herr Holzschuh (Buchbereichs-
dienst).

Im Monat Oktober wurden 42 Fiihrungen mit insgesamt 657 Teil-
nehmern durchgefiihrt, Die Erlduterungen wurden von Mitarbei-
tern der Benutzungsabteilung und von einzelnen Fachreferenten

gegeben. An der Universitidt haben sich ca. 790 Studenten neu
immatrikuliert,
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Neben diesen allgemeinen Fihrungen wurder. und werden durch die
Referenten noch Fachfiihrungen veranstaltet. Statistische Zahlen
liegen dariiber nicht vor.

Frau Bolder erteilt seit Oktober Bibliographieunterricht flir
den gehobenen Dienst,

Seit 13,11, sind einzelne Fachreferenten bis auf weiteres nach-
mittags fiir 3 '/, Stunden in der Auskunft titig.

AnschlufB3kartei:

Wer es in Uni-Info Nr. 90 nicht gelesen hat: Die Ergidnzungs-
kartei fUr neue Biicher seit 1976 steht nicht mehr im Katalog-
raum, sondern im Informationszentrum. Um Ruckfragen zu erleich-
tern, wurde sie nahe der Auskunft plaziert.

Herr Allweis ist seit Ende Oktober wieder in seinem ‘*alten
Zimmer' B 909 zu erreichen (gleiche Tel.-Nr.).

EREE TR AT RAFAREARER

Frage eines Benutzers an eine Auskunftsbibliothekarin:

'Sind Sie die Auskunftstheke?'
*

Ausspruch des Bibliotheksdirektors:

RAK, c'est moi!

-

Aus dem Protokoll der Referentensitzung vom 23.8.1978:

5.1 Das Thema "Anstreichungen der Fachreferenten" wurde weiterdiskutiert.




UB - Tischtennisturnier

Wir fordern alle tischtennisbegeisterten Bibliotheksmitarbeiter/innen
(Anfénger wie Konner) auf, sich an einem Tischtennis-match-as-match-can

zu beteiligen.
Vor dem Sekretariat hdngt am gelben Brett eine Teilnehmerliste aus.
Bitte tragen Sie Ihren Namen bis zum 31.12,1978 dort ein,

Wir erstellen darauf~hin einen Spiel;&mn der ebenfalls dort zu finden
sein wird..

Spielregeln:

Jeder spielt gegen jeden., Wer sich in die Liste eingetragen hat, verpflich-
tet sich, alle Spiele zu absolvieren.

Sie kOnnen dem Spielplan die Gegner entnehmen.

Trainieren Sie soviel Sie mochten, und treten Sie spidtestens bis zum
51.3.1979 zum Entscheidungsspiel an (2 bzw. 3 Spiele & 21 Punkte).
AnschlieBend tragen Sie bitte den Gewinner auf dem Spielplan ein,

Tischtennisplatten stehen an folgenden Stellen:
1. Philosophie-Geb&dude, Ebene G1; 2, Mensa-Gebdude, Ebenen K2 und K3

(unterhald des Studentenwerks); 3. Verfiigungsgebaude, Raum 203 (unter-
halb des Rechenzentrums). Schlédger u. Bille mitbringen!

Anhand der im Spielplan eingetragenen Ergebnisse stellen wir eine Rang-
folge fest.

in der 2. Runde spielen dann ranggleiche Spieler gegeneinander.

Die drei besten Spieler werden im Sommerheft von BIBLIOTHEK AKTUELL
"gefeiert”,

Hg/SV




