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MITARBEITERVERSAMMLUNG DER BIBLIOTHEK 1976

Am 13.12.1976 fand die diesjédhrige Mitarbeiterversammlung der
Bibliothek statt. AuBer ca. 90 Mitarbeitern war Herr Rektor Sund
gekommen; ferner nahmen die Personalratsvorsitzende und weitere
Mitglieder des Personalrats an der Versammlung teil. Der Rektor
wies u.a. daraufhin, daB insbesondere die wissenschaftlich Ar-
beitenden der Universitdt durch die spate Offnung um 9.00 Uhr
behindert seien und er das Thema Offnungszeiten zu gegebener Zeit
nochmals aufgreifen méchte. Insbesondere durch die Jjetzt einge-
fihrte Gleitzeit sei eine Situation geschaffen, deren Vorteile
auch an die Benutzer der Bibliothek weitergegeben werden sollten.

Im AnschluB daran wurde iiber die Art der Zeiterfassung diskutiert.
Seitens der Bibliotheksmitarbeiter wurde zugunsten der bisherigen
Regelung (ZeitmeBgerit) gesprochen. Ein Personalratsmitglied wies
den Vorwurf zuriick, dass der Personalrat fiir die Art der Erfas-
sungsbdgen verantwortlich sei. Seitens des Personalrats bestehe Un-
verstédndnis, wieso gerade der Personalrat immer wieder zum Buhmann
gemacht werde. Am Ende der Diskussion fand eine geheime Abstimmung
statt.

Ergebnis:
Anwesende Stimmberechtigte: 90
Abgegebene Stimmen: 90
1. Ich bin fiir ausschlieBliche Benutzung der

ZeitmeBgerate in der bisherigen Form: 81 = 90 %
2. Ich bin fiir ausschlieBliche Benutzung

der gelben, selbstauszufiillenden

Zeiterfassungsblatter: 7 = 7:8 %
5. Ich méchte das gelbe Zeiterfassungsblatt

und als MeBhilfe das ZeitmeBgerdt benutzen: = 0 %
Enthaltungen: = 2,2 %

Bleibt zu hoffen, daB der Personalrat die Meinung der Mitarbeiter,
die er vertritt, beriicksichtigt und dazu selbst beitrdgt, nicht zum
Buhmann zu werden, was niemand anléBlich der Personalratswahlen im



Frihjahr 1977 dem Personalrat wiinschen mag. Bleibt weiter zu
hoffen, daBll der Rektor zu seinem Wort steht, daB man an dem
eindeutigen Votum der Mitarbeiter nicht leichtfertig vorbei-
gehen konne.

Im weiteren Verlauf der Versammlung gab Herr Ott einen Bericht
iber die Mittelsituation und die Stellenlage. Bei je 15 %
Steigerung der Bénutzung von 1974 auf 1975 und von 1976 auf 1976
stagnierte bzw. reduzierte sich durch die Stellensperrungen

der Personalbestand.

Herr Stoltzenburg berichtete iiber Datenverarbeitung und Ge-
schaftsgangreform in der Bibliothek. Zu letzterem wurden die
Prinzipien der Reform dargelegt, wdhrend im einzelnen dariiber
in den Abteilungen diskutiert werden solle.

Folgende Prinzipien der Reform wurden genannt:

1. Verzahnung von Akzessionsdaten und bibliographischen Daten,
um moglichst Doppelarbeit zu ersparen; kiinftig sollen die
bibliographischen Daten unmittelbar nach der Akzession und
vor Systematisierung und Standort stattfinden.

2. Anderungen und Erginzungen der Daten geschehen am Bild-
schirm. Auch der Standort gibt seine Daten am Bildschirm
ein.

5. Die Erfassung bleibt bis auf weiteres off-line, d.h. es
wird abgelocht.

4., Personelle Arbeitsplatzverdnderungen sollen so wenig
wie moglich stattfinden; wo Verédnderungen notwendig sind,
sollen sie effektiv sein.

Le



DIE UB KONSTANZ UND IHRE INFORMATIONSMITTEL IM URTEIL DER BENUTZER

In den Interviews des Benutzerforschungsprojekts II, wdhrend dessen im er-

sten Halbjahr 1976 an der Universitdtsbibliothek Konstanz 350 Benutzer beobach-
tet und befragt wurden, waren einige Fragen enthalten, auf die offen (das heiBt
ohne Antwortvorgaben) geantwortet wurde.

Die Fragen lauteten:

I. Wie kdnnte die Bibliothek die Literaturbeschaffung erleichtern ?

II. Welche Beanstandungen haben Sie im einzelnen zur UB Konstanz ? Was bewer-

ten Sie ausgesprochen positiv ?

III. Welche Beanstandungen haben Sie im einzelnen bei ... ? Was bewerten Sie
ausgesprochen positiv ?

al AK

b) Syka

c) Freihand

d)  Lehrbuchsammlung

e) Semester-Apparat

f) Bibliographischer Apparat

Auswertungstechnisch sind offene Fragen nicht einfach zu bearbeiten, besonders
in EDV-unterstitzten Projekten. Denn das Hauptproblem des Kodierens liegt nicht
im massenweisen Z&hlen weniger und von vornherein feststehender Kategorien, son-
dern im Zuordnen der geantwortsten Inhalte zu zwangsldufig vielen, schwierig zu
bildenden Kategorien.

Es ist deshalb versténdlich, wenn flir das Projekt nur grobe Kategorien zur Aus-

wertung der offenen Fragen vorgesehen wurden.

Andererseits ist dieser Informationsverzicht, zum einen weil die Fragestellun-
gen interessant sind, zum anderen wegen der besonderen "Qualit&t” der Antwor-
ten sehr zu bedauern: Ein Teil der innerhalb (blicher Interview-Situationen ver-
zerrenden Faktoren fielen mit dem Verzicht auf Antwort-Vorgaben weg. Demzufolge
konnten die Antworten keine "Verlegenheiltsankreuzungen” sein, sondern AuBerun-

gen, welche der Befragte spontan selbst zu "produzieren" hatte.

Es ist auch ein total verédnderter statistischer Charakter des Materials zu be-
ricksichtigen.
Ebenso wie Mehrfach-Nennungen einzelner Antworten (gegeniiber geschlossenen Fra-

gen) von weit gréBerem Gewicht sind, haben noch einzelne (auch nur einmal ge-



nannte )} Antworten ihre erhebliche Bedeutung.

Im folgenden wird eine sehr provisorische (weil in die Kategorisierung kaum
Arbeit gesteckt wurde) Inhalts-Analyse der Antworten versucht.

Die Kategorien griindeten zundchst auf einem von der Hamburger Soziologen-Grup-
pe vorgeschlagenen Raster. Sie muBten jedoch weitgehend in pragmatisch-induk-
tiver Weise anhand der Antworten verdndert bzw. neu gebildet werden.

Die Unvollstdndigkeit dieses Versuches liegt auch darin, daB dber "direkte”,
die konkrete Antwort méglichst exakt beschreibende Kategorien keine "abgelei-
teten"Kategorien wie zum Beispiel "Systemverstédndnis der Benutzer”, "Stellung
der Informationsmittel im System”, "Pr&formation durch das System” etc. hinaus-
gingen.

SchlieBlich wadre der interessanteste Aspekt einer griindlicher zu dimensionie-
renden und kategorisierenden Inhalts-Analyse der Vergleich der Antworten Kon-
stanzer Benutzer mit denen der Benutzerschaft einer typischen "alten” Maga-
zinbibliothek. Eine Antwort auf die flr alle neuen Bibliotheken wichtige Fra-

ge "Freihand oder Magazin?” sollte doch wohl in erster Linie der Benutzer
selbst liefern.

I. Wie kdnnte die Bibliothek die Literaturbeschaffung erleichtern ?

Mehrfach-Nennungen Zahl der Nennungen
Mehr Literatur anschaffen 19
Mehr Mehrfach-Exemplare anschaffen 11

Bibliotheksverwaltung sollte weniger aufwendig/schwer-
fdllig sein

Schnellere Fernleihe

Klirzere Ausleihfristen

Register vergrdBern

Interimsbestand abschaffen

Bessere Literatur kaufen

Bestand aktualisieren

Schlagwortkatalog erstellen

Schnellere Neubeschaffungen

Mehr Zeitschriften-Exemplare anschaffen

Mehr fachspezifische Literatur anschaffen

W W w s A U NN DO

AnschluBkartei besser ordnen



Systematischen Katalog verbessern
Schnellere Bearbeitung der Anschaffungen
Blicher auf Fachbereiche verteilen
Obersichtlicheres Lay out der Kataloge
Titelkatalog erstellen

MNONN W W

Literaturzusammenstellungen flr bestimmte Themen/Fach-
gebiete durch Computer

8]

Literatur im Semester-Apparat sollte nicht ausleih-
bar sein -

Mehr Blcher in den Semester-Apparat stellen
Bessere Fernleihe

Datensichtgerdt zum Oberpriifen des Bestandes
Handapparate abschaffen

Mehr Diebstahl-Kontrolle

NN N N NN

Einzelnennungan

Mehr Zeitschriften anschaffen/Mehr Literatur in Mikroform anschaffen/Weniger
Mehrfach-Exemplare (dafir mehr Einzeltitel) anschaffen/Zeitschriften zentral
zugdnglich machen/Register nach Fachgebieten aufteilen/Sekundé&rliteraturkata-
log erstellen/Syka weniger spezifizieren/Schlagwortkatalog fir Zeitschriften
herstellen/Liste Uber Fernleihen erstellen/Mehr Verbuchungsstellen/GroBere
Semester-Apparate/Nicht entleihbare Biicher sollten im Regal stehen/Verbesser-
te Auslandsfernleihe/Kirzere Ausleihfristen flr Handapparate/L&ngere Ausleih-
fristen/Gestaffelte Ausleihfristen fir wichtige Blicher/Ober Neuerscheinungen
besser informieren.

Vorschldge insgesamt: 137

Zusammaqgafaﬁt zu Problemkreisen:

1. Anschaffungen 55
2. Kataloge 3o
3. Buchzugang/Freihand 13
4. Ausleihe 12

5. Fernleihe 12



Kurz-Interpretation:

Am bemerkenswertesten - besonders flr eine Freihand-Bibliothek - ist die re-
lativ hohe Zahl an Vorschldgen zur Anderung/Einrichtung von Katalogen. Dabei
konzentrieren sich die Winsche der Benutzer nicht auf eine bestimmte, in Kon-
stanz etwa nicht vorhandene, Katalogform, sie verteilen sich vielmehr auf ein
ganzes Blndel an Verbesserungen, wobei an erster Stelle die Ausweitung des Re-
gisters steht.

Interessant und fast "wegweisend” mutet der zwei Mal genannte Vorschlag an,
per Computer Literaturzusammenstellungen zu bestimmten Themen oder Gebieten
ausgeben zu lassen. Beachtenswert ist auch die hohe Zahl der Forderungen nach
mehr Anschaffungen, wobei die wohl auch im Zusammenhang mit der nicht kleinen
Zahl an Verbesserungsvorschldgen zur Fernleihe und einer Verklirzung der Aus-

leihfristen zu sehen ist.

11, Negative Urteile zur Universitatsbibliothek
Mehrfach-Nennungen: ' Zahl der Nennungen:
Unfang des Bestandes allgemein 42
Zu wenig Mehrfach-Exemplare 40
Unfang des fachspezifischen Bestandes 31
Zu viel Prasenzbestand 15
Zu viele Verstellungen 14
Zu laut zum Arbeiten 13
Systematisierung schlecht | 13
Zu wenig Kopiergerdte/Kopiergerdte zu oft kaputt 12
UB verwirrend/unibersichtlich 12
Zu kurze Offnungszeiten 10

Zu viele Hand-/Bereichs-Apparate

Suche dauert zu lange

Bestand zu inaktuell

Neue Blicher zu spat im Bestand

Fernleihe dauert zu lange

Zu kurze Ausleihfristen bei Monographien
Zu kalt zum Arbeiten

Schlechte Luft
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Viele Bicher unauffindbar

Zu viele Blcher gestohlen

Kataloge schlecht

Magazine abschaffen

Zu wenig Verbuchungsstellen _

Maschinelle Mahnungen schlecht

Zu wenig Arbeitsplatze

Zu komplizierte Signaturen

Altere Werke fehlen

Zu wenig Semester-Apparate

Zu lange Leihfrist/Blicher immer vergriffen
Die wichtigsten Blicher sind immer ausgeliehen
Zu wenig Pré&senzbestand

Zu viele Fehler bei der maschinellen Verbuchung
Arbeitsplatze ungemitlich/unkommunikativ

Syka schlecht

MiBverstandnisantworten

Weniger Semester-Apparate

Lehrbuchsammlung zu klein
Aufstellungssystematik schlecht

Keine Cafeteria in der Bibliothek

Mehr Schreibmaschinen

Blcher in Mathematik nicht systematisch aufgestellt
Sekundérliteraturkatalog fehlt

Register zu unprézise

Anschaffungspolitik schlecht

Dissertationen nicht im Syka

AnschluBkatalog schlecht geordnet

Magazine schlecht

Bestand an Zeitschriften zu gering
Aufstellung unilibersichtlich

Keine Toilette in der Bibliothek

Keine Verbindung Informationszentrum-Buchbersich
Schlechtes Licht

Rauchverbot

Gesch&ftsgang zu langsam

Schlechte optische Fihrung
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Dissertationen schlecht zu finden
Zeitschriftensuche schwierig

Blcher werden nicht rechtzeitig zurlickgestellt
Auskunft immer weg

UB zu personalaufwendig

Plastikvorhang im Buchbereich

Einzalnennungen:

N NN N NN

Zu wenig andere Medien/Zu viele Zeitschriften nur auf Anfrage/Neue Zeit-

schriftenhefte kommen zu sp&t in die Auslage/Zu wenig &ltere Zeitschriften/

Kein Raum zum laut Sprechen vorhanden/Verwaltung zu langsam/Verluste werden
zu langsam ergé&nzt/Sachkataloge schlecht/Bandkataloge schlecht/Ausleihlisten
nicht aktuell genug/Titelkatalog fehlt/Syka zu undifferenziert/Zu wenig In-

formation flr Neulinge/Auskunft kennt sich zu wenig aus/Schlechte Atmosphére.

Zahl der negativen Urteile insgesamt:

ZusammegefaBt zu Problemkreisen:

1. Anschaffungen

2. Buchzugang

3. Arbeiten in der Bibliothek
4, Kataloge

5. Ausleihe

6. Serviceleistungen (Kopiergeradte,Schreibmaschinen)

Positive Urteile zur Universit&tsbibliothek

Mehrfach—NennunEen:

Freihand-Aufstellung/direkter Zugri#F
Umfang des Bestandes allgemein
Auskunftsdienst

Obersichtlich

Ausleihsystem gut .
Arbeltsplatz/Arbeitsmiglichkeiten

129
84
45
36
27
15

Zahl der

438

Nennunggg:

a9
32
27
22
21
20
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Literatursuche einfach/Literatur schnell zu finden 19
Prinzip der Présenzhaltung/"Présenzbibliothek” 14
Sofort-Ausleihe 11
Pauschale positive Urteile 8
Atmosphére/schine Raume

Ausleihlisten

Zentralbibliothek

Buchaufstellung lbersichtlich

Systematik gut

Bestand an Zeitschriften

Umfang und Qualit&t des fachspezifischen Bestandes
Aktualitdt des Bestandes
Verléngerungsmidglichkeiten

Offnungszeiten

Gestaltung/Einrichtung

Psrsonai freundlich -

Mahnsystem gut

Qualitdt und Zusammensetzung des Bestandes
Katalogisierung gut

Fernleihe funktioniert gut

Ruhige Arbeitsplétze

Ausleihfristen

Zeitschriften-Auslage

M8glichkeit der Anschaffungsvorschlédge
Kataloge im Buchbereich
Neuerwerbungsausstellung

Kopiermdglichkeit

Semester-Apparate

Flihrungen

Service

Tasche darf in Buchbereiche mitgenommen werden
Entleihbarkeit des Bestandes

NN NN N NN WW WD D D S DD OO N 0 @

Einzelnennungan:

Guter Kontakt zum Fachreferenten/Wenig Leuts/Angenehm warm/Lehrbuchsammlung/
Register/Blicher schnell wieder im Regal/Geringe Entfernung zur Universitat/
Genlgend Mehrfach-Exemplare.
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Zahl der positiven Urteile insgesamt: 397

ZusammengefaBt zu Problemkreisen:

1. Freihand 151
2. Ausleihe-/Mahn-/Verlédngerungssystem 59
3. Bestand 56
4, Arbeitsmiglichkeiten 36
5. Personal ' 34
6. Service 7

Kurz-Interpretation:

Oie in etwa ausgeglichene Bilanz positiver und negativer Antworten zur UB
allgemein zeigt wiederum deutlich, daB doch ein erheblicher Bedarf nach Be-
standszuwachs, besonders auch nach Mehrfach-Exemplaren besteht. Méglicher-
weise iét gerade an der UB Konstanz als "einsamer” Bibliothek innerhalb
eines groBen Umkreises eine Art "Mehrfach-Exemplar-Prinzip” besonders wich-
tig (zumal Ersatzbeschaffungen vorhandener aber ausgeliehener Literatur an

keiner anderen Bibliothek - nicht einmal iber die Fernleihe - mdglich sind].

Auf der Positiv-Seite ist mit der enormen Zahl ven ca. 150 positiven Urtei-

len zum Freihand-Prinzip ein wohltuendes Lob zu verzeichnen.

Allerdings wird dieses Lob ein biBchen relativiert durch viele kleine bean-
standete Médngel bezilglich der Verfligbarkeit der Literatur (wie z.B. die Ver-
stellungen, Diebstahl, das zu langsame Einrlcken der Neuanschaffungen in den

Bestand, die Existenz von Hand-/Bereichsapparaten, zu viel Prasenzbestand u.a.).

Erfreulich ist auch die Uberraschend hohe Zahl positiver Urteile zum Personal,-
wobei sich der Uberragende Anteil eindeutig auf die Arbeit der Auskunftskrafte
bezieht.

Bei den negativen AuBerungen zur UB zeigte sich zum ersten Mal (und dieser Trend
setzte sich bei den immer "unbekannteren” Informationsmitteln immer stérker fort),
daB ein &uBerst heterogener Wissensstandard der Benutzer iber das zu Urteil
stehende Informationsmittel vorhanden sein muB. Die Kategorie "MiBverst&ndnis-
Antworten”, die von hier ab auftaucht, bezieht sich auf Antworten, deren abso-
lute Unversténdlichkeit, Unsinnigkeit oder Unlogik mit hoher Wahrscheinlichkeit
auf MiBverstédndnisse des Systems hinwiesen,
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Eine nicht geringe Zahl von Benutzern nannte als positives Merkmal der UB
das Stichwort "Prasenzbibliothek”. Es ist nicht auszuschlieBen, daB MiB-
verstdndnisse auch hier in der Form vorlagen, daB die Begriffe "Freihand-"

oder "Zentralbibliothek"” gemeint waren.

III. a) Negative Urteile zum AK

Mehrfach-Nennungen: Zahl der Nennungen:
Inaktuell 35
Schlechter Druck/schlecht lesbar 15
Unklare Einordnungen 11
AnschluBkartei schlecht/"falsch” geordnet 1
Trennung von AK/ASK schlecht 11
Untibersichtlich 7
Bandkatalog schlecht - lieber Zettelkatalog 7
Unvollstédndig 5
MiBverstandnis-Antworten 5
Benutzung umstdndlich/unhandlich 4
Magazinbestande nicht enthalten 3
Zu umfangreich 3
Nicht jedes Exemplar eines Buches muB mit gleichem Auf-

wand eingetragen werden 2
Verstehe Begriff "Hauptaufnahme” nicht 2
Eintrdge nicht nach Titeln geordnet 2

Einzelnennungsn:

Einordnung von Zeitschriften und Reihen/Lay out/Fremdsprachige Titel nicht
unter dem deutschen Titel zu finden/Zu wenig Nebeneintragungen/ ASK inaktuell/
Dissertationen nicht im AK/Zu wenig Verweise/ASK nur im Katalograum.

Negative Urteile insgesamt: 142

ZusammengefaBt zu Problemkreisen:

1. Inhalt (unvollst&ndig/inaktuell) B
2., Probleme mit den Katalogregeln 32
3. Handhabung/Lesbarkeit _ 29
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Positive Urteile zum AK

Mehrfach-Nennungen: Zahl der Nennungen:

Obersichtlich 18
Blcher leicht/schnell zu finden 13
Vollsténdig 12
"Gut geordnet” 1
Bandkatalog

Existenz

Anzahl der Katalog-Exemplare

Pauschale pesitive Antworten

Handhabung einfach

Klar und verstdndlich

Gute Ergdnzung zum Freihandbestand

[ I B s R < S N o - B U= T s |

Exakte Angaben

Einzelnennungen:

ASK gut/Aktuell/Nebensintragungen und Verweise/Ausfihrliche Information

durch die einzelnen Aufnahmen/MiBverstandnis-Antwort.

Positive Urteile insgesamt 101

Kurz-Interpretation:

Uie Urteile zum AK verteilen sich schwerpunktmiBig auf wenige Kategorien:
Oanach ist dieser Katalog fiir den Benutzer erstens inaktuell. Zweitens
gibt es Schwierigkeiten in der Benutzung zun&chst vom Verstindnis der/gegeniiber
den Katalogregeln her., SchlieBlich wird er bezliglich seiner Lesbarkeit

und Handhabung als problematisch bezeichnet.

Die positiven Voten zum AK bezogen sich auf dessen Obersichtlichkeit, sei-
ne "gute Ordnung”, seine Vollst&ndigkeit und den leichten Sucherfolg bei
seiner Benutzung,

Oie genannten Kategorien legen den Verdacht nahe, daB die positiven Ant-
worten eher Reflexionen der schlechten Erfahrungen mit anderen Informa-
tionsmitteln sind.

Die Zahl der”MiBversténdnis-Antworten”belief sich hier bereits auf sechs.
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III. b) Negative Urteile zum Syka

Mehrfach-Nennungen: Zahl der Nennungen:
Unlibersichtlich 27
Systematik zu grob ' 26
Systematik schlecht 20
Zu wenig aktuell 16
Systematik unklar/kompliziert 12
Suche dauert zu lange 5

Allgemeine Schwierigkeiten mit der Benutzung
Lay out/Oruck schlecht

Inhaltsverzeichnis fehlt

Blcher fachlich schlecht einsystematisiert
Systematik chaotisch/v8llig unlbersichtlich
Systematik nicht genlgend sachbezogen
Systematik uneinheitlich

N N W w S~ s

Einzelnennungen:

Dissertationen nicht enthalten/Zu viele Blcher nicht systematisiert.

Zahl der negativen Urteile insgesamt: 130

Positive Urteile zum Syka

Mehrfach-Nennungen: , Zahl der Nennungen:

Existenz 23
Oberblick méglich
Obersichtlich/gut geordnst
Systematik gut

N oW ;N

Erleichtert Literatursuche

Einzal-Nennunggn:

Handhabung einfach/Vollst&ndig und aktuell/Oberbegriffe gut.

Zahl positiver Urteile insgesamt: 43
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Kurz-Interpretation:

Die Antworten machen eine erhebliche Unzufriedenheit mit der angebotenen

Form des Sykas offensichtlich.

Das Defizit an positiven Urteilen wird noch deutlicher, wenn man beriicksich-
tigt, daB die den Kategorien "Existenz”, "Uberblick mdglich” und "Erleichtert
Literatursuche" zugeordneten Antworten eher den prinzipiellen Eigenschaften
der Katalogart als den positiven Eigenschaften des konkret beurteilten Sykas
galten.

Uberdies zeigt die Zahl von 173 spontanen Urteilen zum Syka (d.h., daB sich

anndhernd 50 % der Interviewten zum Syka &uBerten), daB der Bedarf eines

Sykas keinesfalls durch dessen Benutzungsfrequenz angezeigt wird.

III. c) Negative Urteile zum Freihandbestand

Mehrfach-NennunEen: Zahl der Nennungen:

Unlbersichtliche/verwirrende Aufstellung 11
Systematik uneinsichtig 11
Optische Flhrung schlecht

(8s]

Leihfrist fUr Monographien zu lange

Zu viele Blcher verstellt

Zu wenig Bestand allgémein

Zu wenig Mehrfach-Exemplare

Zu wenig Bestand fachspezifisch

Signaturen zu lang/kompliziert

Zu lange Wegstrecken

Blicher schwer zu finden

Keine Stellvertreter flr ausgeliehene Blicher

Zu viel prasent

MiBversté@ndnis-Antworten

Zeitschriften-Hefte fehlen

Keine "Notationen" im Freihandbereich

BlUcher werden zu spd&t/zu langsam zurilickgestellt
Mathematik-Literatur nicht systematisch aufgestellt

Magazin unsystematisiert

NN NN N NN WW W WS> 22, ;0o

Zu viel Blcher gestohlen



Einzelnennungen:

Regalanordnung/Zu wenig Présentbestand/Viel zu hohe Regale/Zusammengehdrige

Werke an verschiedenen Stellen/Rickentitel stehen nicht in einer Richtung/

Blcher zu einem Thema an verschiedenen Standorten/Zu wenig Arbeitsplétze.

Zahl der negativen Urteile insgesamt:

Positive Urteile zum Freihand-Bestand

Mehrfach—Nannungen:

Systematische Aufstellung
Freie Zugdnglichkeit
Obgrsichtlich

Systematik gut

Existenz

Leichte Literatursuche
Umfang des Bestandes

Blicher vor Ausleihe einsehbar
Pauschale positive Urteile
Guter Uberblick mdglich
Zeitschriften-Auslage gut
Orientierung einfach _
Prdsenz spezieller Literatur

Arbeitsmiglichkeiten

Browsing/man entdeckt viel Ungesuchtes

R&ume/Einrichtung

Rickstelldienst gut/gut, daB man nicht selbst zuriick-

stellen muB
Neuerwerbungs-Ausstellung
Bestand aktuell

Einzelnennungen:

88

Zahl der Nennungen:

24
21
21
1

NN NN W s b NN N OO0

M

Ausleihbarkeit des Bestandes/Sofortausleihe/Optische Filhrung/Bestand fach-

spezifisch gut/Bestand allgemein gut/Schneller Zugriff.

Zahl der positiven Urteile insgesamt:

141
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Kurz-Interpretation:

Das Hauptproblem der Freihand-Aufstellung scheint fir einige Benutzer in
der Systematik, die sich folgerichtig auch in einer flUr sie untibersichtli-
chen und verwirrenden Aufstellungsfolge &uBert, zu liegen.

Allerdings trifft dieser Eindruck der Unlbersichtlichkeit nur flr den klei-
neren Teil der Benutzerschaft zu: Die in etwa gegenteiligen Kategorien
"Systematik gut”, "Systematische Aufstellung” und "Obersichtlichkeit”
waren doppelt so stark besetzt.

Trotzdem sollte vielleicht Uberlegt werden, ob die optimale Nutzung des
Freihandbestandes als Informationsmittel nicht die bessere Einflhrung und
Schulung in die jeweiligen Fachsystematiken voraussetzt.

Auf ein Informationsdefizit der Benutzer dariiber, was man vom Freihand-Be-
stand als Informationsmittel "profitieren” kann, kdnnte auch die relativ
geringe Nennung qualifizierterer Kategorien hinweisen. So konnten z.B.
unter "Browsing” im Sinne von "man entdeckt mehr als gesucht war” nur zwei

Antworten eingeordnet werden.

III. d) Negative Urteile zur Lehrbuchsammlung

Mehrfach-Nennungen: Zahl der Nennungen:

Zu wenig Bestand/LBS zu klein 28
Zu wenig Mehrfach-Exemplare/Bilicher zu oft vergriffen 23
Aktualit@t des Bestandes 1
Schlechte Zusammensetzung/wichtige Standard-Literatur fehlt

Zu wenig fachspezifische Literatur |

Aufstellung unsystematisch

MiBverstandnis-Antworten

Unlbersichtlich

N W Wy N o

Einzelnennungen:

Schlecht gegliedert/Zu wenig gegliedert/Es sollte mehr ausleihbar sein/Zu
viel Prisenzbestand/Seltsame Auswahl-Kriterien/Abgesonderte Aufstetlung/
Liickenhaft/Lange Ausleihfristen.

Zahl der negativen Urteile insgesamt: 88
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Positive Urteile zur Lehrbuchsammlung

Mehrfach-Nennungen: Zahl der Nennungen:

Viel Mehrfach-Exemplare 17
Wichtige Literatur/Standardwerke vorhanden ©13
Pauschale positive Urteile

=~

Existenz

Obersichtlich/gut geordnet

Schneller Zugriff auf Standard-Literatur
Bestand

Schreller Oberblick ins Fach mdglich

Gut zusammengesetzt

Gut zu finden/Zugénglichkeit

Getrennte Aufstellung

N NN W W ;N

Schon kompakt -

MiBverstandnis-Antworten

rJ

Einzelnennungen:

Ausleihfrist/Handhabung.

Zahl der positiven Urteile insgesamt: 75

Kurz-Interpretation:

Der Benutzer scheint die Lehrbuchsammlung als wichtiges Arbeitsinstrument
anzusehen: Es ist zwar wichtige Literatur und diese fast immer in gr&Berer
Exemplarzahl vorhanden, insgesamt wird der Bestand jedoch als viel zu ge-
ring erachtet.(weit iiber die H&lfte der negativen Antworten bezieht sich

auf einen zu geringen Bestand).
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III. e) Negative Urteile zum Semester-Apparate

MehrhchNennungg_:

Auslelhfrist zu kurz

Ausleihfrist verkiirzen oder mehr Exemplare einstellen
Zu wenig Literatur

Falsch zusammengesetzt

Wird zu selten eingerichtet

Unobjektive Auswahl der Blicher
MiBverstadndnis-Antworten

Blcher fehlen im Ubrigen Buchbestand

Unlibersichtlich

Wichtige Blicher immer vergriffen

Bicher zu lange (mehr als die Zeit der Veranstaltung)
im Semester-Apparat

Gesperrte Blicher auch nicht an Wochenenden ausleihbar

Einzelnennungen:

Zahl der Nennungen:

28
19
11

10

N e . N & N )

n

Mahnung kommt zu schnell/Schlechte optische Filhrung an Regalen/ Zu oft

sind alle Exemplare eines Buches im Semester-Apparat.

Zahl der nagativen Urteile insgesamt:

Positive Urteile zum Semester-Apparat

Mehrfach-Nennungen:

Existenz

Wichtigste Literatur zu einem Thema zusammen
Kurze Ausleihfrist

Pauschale positive Urteile

Man kommt leicht/schnell an Biicher
Obersichtlich angeordnet

Notwendige Literatur vorhanden

Konzentrierte Aufstellung

Bestand aktusll

Erspart Suchen

Gentigend Mehrfach-Exemplare

124

Zahl der Nennungen:

27
26
14
11

1o

N N W Ww B
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Einzelnennunge :

Gute Ausleihfristen-Regelung/Leicht zuginglich/MiBverstindnis-Antwort.

Zahl der positiven Urteile insgesamt: : 112

Kurz-Interpretation:

Hauptproblem bei den Semester-Apparaten scheint.éhnlich wie bei der
Lehrbuchsammlung der zu geringe Bestand zu sein. Augenfdllig ist die
starke Forderung nach Mehrfach-Exemplaren.

Interessant ist, daB auch Kritik am Modus der Zusammensetzung von
Semester-Apparaten geduBert wurde. Finf der Gefragten meinten, die

Auswahl der Blicher sei zu unobjektiv.

III. f) Negative Urteile zum bibliographischen Apparat

Mehrfach-NennunEen: Zahl der Nennungen:

Undbersichtlich

Veraltet .

WeiB nicht, wo sie stehen
MiBverstandnis-Antworten

Fachgebiete zu undeutlich gekennzeichnet
Unklar

Zu wenig Bibliographien

Probleme bei der Benutzung

NN N N N R s s

Aufstellungsordnung uneinsichtig

Einzelnennungen:

Mihsam in der Benutzung/Interdisziplindre Verweise fehlen/Nicht ausleihbar/
Stehen zu verstreut/Fast zu viele Bibliographien - eine gute wiirde genligen/
Spezielle Gebiete nicht abgedeckt/Versteckter Aufstellungsort im Inf.-Zentrum/

Lexika teils veraltet/Zeitraubende Benutzung.

Zahl der negativen Urteile insgesamt: 36




Positive Urteile zum bibliographischen Apparat

Mehrfach-Nennungen:

Zahl der Nennungen :

Unfangreich/ausfihrlich 1
MiBversténdnis-Antworten
Pauschale positive Urteile

Zur Erst-Information niitzlich

W w » O -

Genaue Informationen

Einzelnennun gen:

Viele Einstiegsmdglichkeiten/Bestand an Bibliographien gut/Freie Zugang-
lichkeit/ Trennung vom Buchbereich gut/Suche einfach/Guter Uberblick mdglich.

Zahl der positiven Urteile insgesamt: 33

Kurz-Interpretation:

Interessant ist hier der enorme Grad an Unkenntnis {ber den bibliographischen
Apparat.
Neben insgesamt zehn Antworten, die auf MiBverstdndnissen beruhen missen, be-

standen die negativen Urteile fast ausschlieBlich aus Hinweisen auf den zu

geringen Informationsstand der Benutzer.

Hg.

Privatbibliothek aus Diebesbeute

- Eine wissenschaftliche Hauspibljothek hat
sich ein 24jéhriger Student in Frankfurt aus
diversen Diebstihlen zusammengestellt. Wie
die Polizei mitteilte, entdeckte ein Angehéri-
ger der Frankfurter Universitiits-Bibliothek
in der Wohn des jungen Mannes 95 Bii-
cher der ame ischen Gedenkbibliothek
in Berlin, als er selbst nach Bilchern der
Universitit .fahndaete”, die nicht zurickge-
geben worden wepen. Eine Rickffage in
Berlin b, daB der, Bicherliebhaber* dort
unter falschem Namen nach und nach die
Biicher hatte mitgehen lassen. Nach genauer
Durchsuchung der Wohnung fanden die Be-
amten noch eine Reihe anderer wissenschaft.
licher Werke aus verschiedenen Bibliothe.
ken. Der Student konnte bisher nicht
vernommen werden, da er angeblich ver-

reist ist. y (Siidkurier vom 13.3,.76)
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DER BUCHERUMZUG ANLASSLICH DES BEZUGS DES BUCHBEREICHS SOZIAL-
WISSENSCHAFTEN

Mit Beginn des neuen Studienjahres 1976/77 nahm die Universitéat
Konstanz den Baukomplex der Sozialwissenschaften ("Sofa-Gebdude")
in Betrieb.

Bereits im August konnte die Bibliothek die neuen Raumlichkeiten
des Buchbereichs Sozialwissenschaften beziehen. Damit waren die
Umzugsarbeiten keineswegs abgeschlossen, denn in einer zweiten
Umzugsphase muBten die im Buchbereich Geisteswissenschaften, im
Informationszentrum und in den beiden Magazinen verbliebenen Be-
stédnde neu geordnet, umgestellt oder auseinandergezogen werden.
Infolgedessen war vom Bilicherumzug nahezu der gesamte Buchbestand
der Universitatsbibliothek mit Ausnahme der Physikbestande und der
Informationsliteratur betroffen. Insgesamt wurden 19 665 m Biicher
umgesetzt, was einer Zahl von etwas mehr als 600 ooo Banden ent-
spricht. Die Umzugsarbeiten konnten wéahrend einer ausgesprochen
glinstigen Zeit (Semesterferien, Haupturlaubszeit), namlich vom

3. August bis 1o. September 1976 durchgefiihrt werden; in der Woche
vom 2%. - 27. August fanden keine Umzugsarbeiten statt.

Der Ablauf der Umzugsarbeiten

Der Biicherumzug wurde bei Aufrechterhaltung des gesamten Bibliotheks-
betriebes durchgefiihrt. Auch die Benutzung der Literatur war wahrend
der gesamten Umzugszeit im allgemeinen uneingeschrénkt moglich. Die
eigentlichen Umzugsarbeiten wurden nicht vom Bibliothekspersonal

- abgesehen von einem Fachreferenten, der fiir Planung und Leitung
der Arbeiten zustandig war -, sondern von 18 studentischen Hilfs-
kraften in rund 3.500 Arbeitsstunden geleistet. Im Vergleich zu

den Kosten, die bei Inanspruchnahme einer Umzugsfirma aufzubringen
gewesen waren, konnten somit circa 55.000 DM eingespart werden.

Fir den Biichertransport wurden 25 bibliothekseigene Bilicherwagen ein-
gesetzt, die von den Abteilungen des llauses dankenswerterweise zur
Verfiigung gestellt worden waren. Ein Wagen konnte mit 3, teilweise
auch mit 5 laufenden Metern beladen werden. Die studentischen Hilfs-
krafte arbeiteten zunachst in drei Gruppen, wobei Jje Gruppe 1 Mit-
arbeiter die Blicher den Regalen entnahm und die Bilicherwagen belud,
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3 Mitarbeiter waren als Fahrer eingesetzt und 2 Mitarbeiter waren
mit dem Einstellen der Biicher und dem Verstellen der Regalbdden be-
schaftigt. Durch genau festgelegte Abfolge beim Be- und Entladen
der Blicherwagen sowie durch Numerierung der Biicherwagen war gewahr-
leistet, daB die systematische Ordnung der Buchbestande nicht ver-
gdndert wurde. Wahrend der zweiten Umzugsphase, als die Transportwege
sich verkiirzten, konnten die Arbeitsgruppen verkleinert bzw. ge-
teilt werden.

Neben dem Blichertransport wurden von den Hilfskraften weitere im
Zusammenhang mit dem Umzug stehende Arbeiten erledigt, wie Heran-
schaffen bendtigter Regalbdden, Einbau von Ablageplatten im neuen
Buchbereich etc¢. Dariberhinaus wurden weitere Folgearbeiten von der
Zeitschriftenakzession (Neuaufstellung der Zeitschriftenauslage)
und von der Benutzungsabteilung (Beschriftung der Regale, optische
Fiihrung) iibernommen.

Die neue Aufstellung der Buchbesténde

Ziel der Planung ist es gewesen, einerseits in der Abfolge der
einzelnen Fachgebiete den Zusammenhang der sachlich verwandten
Fachgebiete zu wahren, andererseits die beiden Buchbereiche und

die einzelnen Ebenen gleichméBig oder modifiziert nach dem zu er-
wartenden Zuwachs auszulasten. Ferner war zu beriicksichtigen, 'daB
die Buchbestande eines Faches in rdumlicher Nzahe dem entsprechenden
Fachbereich zugeordnet werden und die Aufstellungsordnung iliber-
sichtlich und durchschaubar bleiben sollte.

Alle genannten Planungsvorgaben konnten weitgehend beriicksichtigt
werden. Die durchschnittliche Stellraumreserve betridgt in beiden
Buchbereichen bezogen auf den derzeitigen Bestand 125 %. Allerdings
lieBen sich auf den einzelnen Ebenen Abweichungen von der durch-
schnittlichen Auslastung nicht vermeiden; die Extremwerte reichen
von 165 % Reservestellraum - (Ebene S 02: Rechtswissenschaft) bis 82 %
Reservestellraum (Ebene S 05: Psychologie, Erziehungswissenschaft).

Im Gegensatz zu einer numerus—currens-Aufstellung muB bei einer
systematischen Freihandaufstellung die Stellraumreserve nicht am
Ende einer Aufstellung, sondern gleichmédBig iiber den Bestand ver-
teilt vorhanden sein. Dies wurde dadurch erreicht, daB von 7 Regal-
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boden pro Gestellmeter in der Regel nur 4 Regalboden belegt wurden
und diese auch nur zu etwa 70 bis 80 %. Bei laufenden Zeitschriften
wurde eine Stellraumreserve von mindestens ‘o Jahrgingen freige-
lassen.

Als erfreulich kann dieTatsache gewertet werden, da8 verschiedene
bislang in den Magazinen unzul#dnglich untergebrachte Fachgebiete nun
in den Buchbereichen und im Informationszentrum dem Benutzer zur
Verfiigung stehen: Theologie, Volkskunde, Theater-Film-Fernsehen,
Kunst, Musik und Kybernetik.

In den Magazinen wurde u.a. die Aufstellung der naturwissenschaft-
lichen Zeitschriften verbessert und bei den Interimsgruppen end-
lich eine durchgehend alphabetische Ordnung hergestellt, gleich-
zeitig konnte im Magazin II eine zusammenhi@ngende Stellraumreserve
von 1.000 Regalmetern gewonnen werden.

Erwdhnung verdient die besondere Situation des Faches Geschichte.
Aufgrund der umfangreichen Bestdnde - mit rund 100.000 Binden das
mit Abstand groBte Fachgebiet im Buchbereich - muBte die Geschichte
Uber vier Ebenen und iiber die beiden Buchbereiche hinweg aufgeteilt
werden: Die alte und die mittelalterliche Geschichte verblieb im
Buchbereich Geisteswissenschaften, die neuere Geschichte und die
Zeitgeschichte wurden entsprechend der stdrkeren sozialwissen-—
schaftlichen Ausrichtung dieser Teildisziplinen in den Buchbereich
Sozialwissenschaften eingegliedert.

Zukunftsperspektive

Der Bezug des Buchbereiches Sozialwissenschaften hat zweifellos

die Arbeitsbedingungen der Lehrenden und der Studenten der Uni-
versitédt Konstanz verbessert. Es darf jedoch nicht iibersehen werden,
daB die erreichte Entlastung beziiglich Arbeitsplidtze und Stellraum
(Buchbereich Sozialwissenschaften: 16.650 m Stellraum, Buchbereich
Geisteswissenschaften: 17.7%0 m Stellraum, derzeitiger Bestand in
beiden Buchbereichen: 16.000 m) nur fiir einen absehbaren Zeitraum
wirksam ist.

Die Fertigstellung des Buchbereiches Naturwissenschaften mit einer
geplanten Stellkapazitdt von 159.000 Binden - eine im iibrigen
génzlich unzureichende Kapazitét -, die Anfang der 8ocer Jahre zu
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erwarten ist, wird lediglich im Informationszentrum und im Magazin I
zu einer Entlastung fihren. Der dann im Informationszentrum frei-
werdende Stellraum sollte im AnschlufBl an die Buchbestande Musik und
Kunst in erster Linie den iibergreifenden Fachgebieten, die keinem
Fachbereich zugeordnet sind, vorbehalten bleiben: Bodenseesammlung,
allgemeine Geisteswissenschaften und Geographie.

Ausgehend von der Annahme, daB der Buchbereich Naturwissenschaften
zu Beginn der 8cer Jahre bezogen werden kann und der durchschnitt-
liche Jahreszugang der sozial- und geisteswissenschaftlichen Facher
in den kommenden Jahren %6.000 Bde nicht wesentlich iberschreitet,
ist nach 15 Jahren die Aufnahmekapazitédt der Buchbereiche restlos

- bis auf den letzten Zentimeter - erschopft. Da bei einer
systematischen Freihandaufstellung aufgrund der ungleichmaBigen Er-
werbung, der formatunabhingigen Aufstellung und der ungleichmaBigen
Ausleihe partielle Engpdsse und auch der totale Zusammenbruch des
Systems schon zu einem wesentlich friiheren Zeitpunkt zu erwarten
sind, ist es unbedingt erforderlich, entsprechende Planungen be-
ziiglich Ausnutzung aller Platzreserven, "Auskdmmen" des Bestandes,
Ausgliedern einzelner Fachgebiete, Neubauten, Speicherbibliothek
rechtzeitig in Angriff zu nehmen.

All.

AM RANDE NOTIERT:

. die psychologische Prédsenthaltung und die biologische Ubernachtaﬁsleihe vee

(Ref,~Sitzung vom 15.9.1976, Thema Zeitschriftenprdsenz)

"Praktische Philosophie: siehe auch Das Bdse"

"Praktische Philosophie: siehe auch Liebe"

(Alphabetisches Register zur Buchaufstellung und zum systematischen Katalog)
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ZUR EINFUHRUNG DES MIKROFICHE-ZEITSCHRIFTENKATALOGS IM MAGAZIN I
Ergebnisse einer Befragung

Der nachste Katalog wird nicht mehr wie bisher in Bandform, sondern
auf Mikrofiche vorgelegt werden. Wie wird sich der Benutzer dazu
stellen, mit welchen Schwierigkeiten wird er zu kampfen haben ? Um
hieriber Klarheit zu erhalten, wird seit Juli dieses Jahres bei den
naturwissenschaftlichen Zeitschriften im Magazin I ein Mikrofiche-
Zeitschriftenkatalog angeboten. Die Griinde dafir, daB man den Ver-
such mit dem Zeitschriftenkatalog und im Magazin I durchfiihrte, sind
folgende: zum einen lag der Zeitschriftenkatalog als erster in
Fiche-Form vor und war (bzw. ist) relativ wenig umfangreich

(6 Fiches); zum anderen gab es an dieser Stelle keine Konkurrenz
von Band- oder Zettelkatalog: der Benutzer war also, wollte er nicht
einen langeren Weg bis zum ndchsten Bandkatalog in Kauf nehmen, ge-
zwungen, den neuen Katalog zu benutzen; und endlich glaubte man in
der Nahe der naturwissenschaftlichen Zeitschriften mit einem aufge-
schlossenen Publikum rechnen zu konnen.

Die Benutzer wurden aufgefordert, von Herrn Hug entworfene Frage-
bogen auszufiillen, mit deren Hilfe die Bibliothek die Reaktion der
Benutzer auf die neue Katalogform kennenlernen wollte (siehe Muster).

Eine Ende November durchgefiihrte Auswertung der bisher 99 ausge-
fillten Fragebodgen ergab folgende Ergebnisse:

29 Benutzer hielten den Fiche-Katalog fiir besser, 27 fir gleich-
wertig, 31 fir schlechter als den Bandkatalog, d.h. 56 Benutzer
meinten, der Fiche-Katalog sei gleichwertig und besser, 31, er
sei schlechter als der herkdmmliche Katalog.

Bei den Fragen 4 - 11 L waren besonders die Ergebnisse der Fragen

6 und 7 und 9 - 11 signalisierend:

18 Benutzer gaben an, die Bedienungsanleitung nicht richtig ver-
standen zu haben =, 9 war die Handhabung des Lesegerats zu
kompliziert. 17 Benutzer hatten Schwierigkeiten mit dem Index,

1 Die Fragen 12 - 17 wurden von keinem Benutzer beantwortet.
2 Sie wurde inzwischen verbessert.
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-Bibliothek-

Fragebogen zur Einfiihrung des Mikrofiche-Zeitschriftenkatalogs im Magazin |

(bitte ankreuzen/erginzen u. in den an der Wand hingenden Briefkasten werfen)

————3™ Benutzer

Den Mikrofiche-Katalog halte ich far...

1 o besser

2 0 gleichwertig als den Bandkatalog
3 0 schlachter

4 0 Ich muBte warten, weil...

... (Anzahl) Katalogbenutzer vor mir an der Reihe waren

5 0 Ich muBte die Fiches meines Vorqingers aufraumen

Ich habe es versucht und wieder aufqeqeben, weil...

6 0 ich die Bedienungsanleitung nicht richtig verstand

7 0 nir die Handhabung zu kompliziert war

8 0 ich nicht das richtige Fiche fand

9 O ich Schuierigkeiten mit dem Index hatte

10 0 die Fiches schlecht lesbar waren

1 0 mir die Augenbelastung zu hoch erschien

12 0 mich folgendes zurickschrecktes.....cuvveuveerveannnronns tesessssssssassissnns
———331 Nichtbenutzer
0 Ich_habe es von vornherein nicht versucht, weil...

13 0 das Gerdt gerade von anderen Benutzern benutzt wurde

14 0 ich diese Katalogform kenne und fiir schlecht halte

15 0] mir die Bedienungsanleitung zu kompliziert war

16 0 rir die Handhabung zu kompliziert wvar

17 0] mich folgendes abhielts....ceeeerrivniinienrenenenanens vereeees
3! an Alle

18 0 Zur Verbesserung schlage ich folgendes vor: ........cceeeeeeeenans tessarenasens

Srsssssrsnas TEET Y] R R )

R N .
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wdhrend 18 die Fiches schlecht lesbar fanden und fir 17 die
Augenbelastung zu hoch war (d.h. insgesamt 35 Benutzer be-
schwerten sich iiber die schlechte Lesbarkeit der Fiches).

Von den auf Frage 18 gegebenen offenen Antworten seien
folgende Verbesserungsvorschliage aufgefiihrt:

12 Benutzer sprachen sich fiir einen technisch besseren "Be-
trachtungsapparat" aus, bei dem die Schirfe nicht dauernd nach-
gestellt werden muB und bei dem der Fiche-Wagen besser am Gerit
fixiert ist. Einige Benutzer schlugen vor, den Katalog auf mehr
Fiches zu bringen 3. Erwghnenswert ist der Vorschlag, wonach der
Index nicht mehr unten rechts, sondern oben links auf dem Fiche
stehen sollte. Und endlich hielten 3 Benutzer die Aufbewahrungs—
mappe fiir die Fiches fiir unpraktisch.

Im Unterschied hierzu lassen sich die folgenden Verbesserungsvor-
schlédge - sofern man sie als sinnvoll erachtet ! - relativ leicht
durchfihren: ein Benutzer schlug vor, daB das Gerdt 50 cm hdher
stehen soll, damit man es im Stehen benutzen kann, ein anderer
wollte Sonnenbrillen gegen die Augenbelastung parat liegen haben !

Jedoch gibt es auch Benutzer, die uneingeschrinkt Lob zollen:
einer war so begeistert, daB er gleich alle Kataloge in Mikro-
fiche haben mochte, 7 sahen die Probleme, die sich dann stellen:
man braucht mehr Lesegeridte. Ein Benutzer meinte sogar, die Gerate
und deren Benutzung sollten bekannter gemacht werden (ob generell
oder speziell in Konstanz, ist nicht klar ersichtlich), und ein
anderer #duflerte lapidar: "Ich war sehr zufrieden”.

5 Vorschlag eines Benutzers: pro Buchstabe 1 Fiche; andere
sprachen sich filir einen grdBeren VergroBerungsfaktor und
groBere Zeilenabsténde auf den Fiches aus.
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FEHLERSTATISTIK FERNLEIHE

Eine unserer letztjdhrigen Praktikantinnen, Fraulein Sabine
Eger, hat vom 2.2. bis zum 3%0.7.1976, also ein halbes Jahr
lang, eine Erhebung liber Fehler in Fernleihbestellungen der
Benutzer gemacht, die im Rahmen des Bibliographierdienstes
festgestellt und korrigiert wurden. Gerade auch im Zusammen-
hang mit den laufenden Uberlegungen und Versuchen zur Ver-
besserung des Leihverkehrs diirften solche Statistiken von
Interesse sein.

Deshalb seien einige der wichtigsten Ergebnisse hier genannt.
Sie beruhen auf einer Auswertung der Strichlisten von Fraulein
Eger, die unser ehemaliger Referendar, Herr Hannes H u g,
durchgefithrt hat.

Ausgewertete Leihscheine _ 7 301

davon fehlerhaft 3 176 = 43,5 %
namlich:

mit falschen Angaben 390 = 5,3 %
mit fehlenden Angaben 2 786 = 38,2 %

Fazit: die Quellen der Benutzer sind bezliglich der positiv ge-
gebenen Informationen im allgemeinen zuverldssig. Das Problem
liegt bei den zu erginzenden Angaben. Aber sind wirklich alle
von bibliothekarischerSeite, zum Beispiel von den Zentral-
katalogen, geforderten Titelelemente notig ?

Die hdchsten Zahlen beziehen sich auf die Vornamen der Verfasser
und auf die Erscheinungsorte, und zwar muBten 90% mal die Vor-
namen ergianzt und 1 294 mal der Erscheinungsort ermittel werden.
Demgegeniiber waren nur 16 Vornamen falsch - 70 mal fehlte der

Vorname ganz -,muBte nur 96 mal ein angegebener Erscheinungs-
ort korrigiert werden.

Da nur in 223% Fillen (= 3,1 % der Gesamtmenge) die Sachtitélangaben
ungenau oder erginzungsbediirftig waren, ergibt sich ein deutlicher
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Hinweis, daB die schon &fter erhobene Forderung, in den Zentral-
katalogen die Vornamen bei der Sortierung zu iibergehen, zumindest
sehr diskussionsfzhig ist. Dann miiBten sie im Bibliographierdienst
der einzelnen Bibliotheken nicht mehr ergénzt werden. Zum Ver-
gleich: nur in 27 Fillen (= o,4 %) war der Verfasser(nach)name
falsch angegeben ! '

Die von Bibliothekaren verlangte Ausschreibung der Vornamen ist
iibrigens in der wissenschaftlichen Zitierpraxis weitgehend nicht
iiblich. Vor allem im naturwissenschaftlichen und sozialwissenschaft-
lichen Bereich werden die Vornamen sehr hdaufig nur abgekurzt ange-
geben. Vgl. zum Beispiel Publication Manual of the American
Psychological Association, 2. ed., Washington 1975, S. 62. Warum
sollen wir von den Benutzern fordern, was sie auf Grund ihrer
Quellen nicht bieten konnen, wenn es bei anderer Sortierung in

den Zentralkatalogen gar nicht erforderlich wére ?

Was die Erscheinungsorte betrifft, so diirfte sich die Hauptmasse

der Fehler auf Zeitschriftentitel beziehen. Denn Zeitschriften-

titel werden in wissenschaftlicher Literatur meist ohne Erscheinungs-
ort zitiert. Meines Erachtens ist nun aber diese Angabe nur bei
gleichlautenden Titeln zur Identifizierung unabdingbar. Diese Falle
machen einen kleinen Prozentsatz der existierenden Zeitschriften-
titel aus ! Andererseits wird man die Benutzer nicht dahin erziehen
kdnnen, den Erscheinungsort anzugeben, es sei denn, man zwingt sie,
selbst zu bibliographieren.

SchlieBlich sei noch eine andere interessante Zahl genannt: in

32% Fallen (= 4,4 %) muBte ein fehlender Serienvermerk ergénzt
werden. Wieder die Frage: wann ist der Serienvermerk zur Identi-~
fizierung des Titels notwendig ? Doch wohl nur dann, wenn kein ein-
deutiger Stiicktitel vorliegt ! LaBt sich also auch hier eine Ent-
lastung fiir den Bibliographierdienst erzielen 7

Diese und andere Probleme sollen mit einer shnlichen Statistik
ab Anfang 1977 erneut untersucht werden.
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"FACHREFERENTEN IN DER AUSKUNFT" - SCHILDERUNG EINES PROJEKTS
VON SEINEM VERHEISSUNGSVOLLEN ANFANG BIS ZU SEINEM VORZEITIGEN
ENDE

Im August dieses Jahres warf ein Fachreferent - angeregt zum Teil
durch Vorstellungen, die Herr Watson im Frihjahr aus England mit-
gebracht hatte - die Frage auf, ob Fachreferenten nicht auch einmal
Auskunit machen sollten. Die Frage stiefll, wenn sie auch nicht von
allen Referenten im gleichen Sinn beantwortet wurde, so doch auf
allgemeines Interesse bel diesen.

Vor Verwirklichung des Projekts war folgendes zu kléren:

Te Waren wirklich alle Fachreferenten von der ZweckmaBigkeit
einer Auskunft durch Fachreferenten iliberzeugt ? Wenn ja,
welche Vorstellungen hatten sie im einzelnen ?

2e Wie wurden sich die Auskunftsbibliothekare zu einer von
Referenten geleisteten Auskunft stellen 7 Wirden sie eine
solche vielleicht als "unbotmidBiges Eindringen" in ihren
eigenen Kompetenzbereich ansehen ?

2. Welche organisatorischen Probleme wiirden sich bei einer
Auskunft durch Fachreferenten stellen ?

Zur Klarung der ersten Frage unternahmen die beiden Referendare eine
Unfrage unter den Fachreferenten, bei der sich im wesentlichen drei
unterschiedliche Ansichten herauskristallisierten, namlich:

A. Auskunft durch Fachreferenten ist abzulehnen (4).

B. Auskunft durch Fachreferenten ist winschenswert, und zwar
prim&r als Allgemeinauskunft (7).

C. Auskunft durch Fachreferenten ist winschenswert, und zwar
primdr als Fachauskunft im Buchbereich (3%).

Diese drei Thesen wurden mit ihren zum Teil unterschiedlichen Be-

grindungen von den Referendaren in einem Thesenpapier verarbeitet,
das die Grundlage zu einem Kolloquium: "Fachreferenten in der Aus-
kunft: pro und contra" am 26.8.1976 bildete.

Dieses Kolloquium war nach Ansicht der Verfasser vor allem des-
wegen wichtig, weil die Auskunftsbibliothekare hier von ihren Er-
fahrungen in der Auskunft berichteten und dadurch wesentlich zu
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einer Verschiebung des Meinungsbildes unter den Fachreferenten
beitrugen: es wurden ndmlich die Fragen verlesen, die den Biblio-
thekaren in den letzten Tagen gestellt worden waren. Dadurch konnte

demonstriert werden, daB sogenannte "Fachfragen" nur einen sehr
geringen Teil aller Fragen ausmachen, daB mdglicherweise hochge-
steckte Erwartungen der Referenten bei einer Allgemeinauskunft also
kaum erfiillt wiirden. Dieser Eindruck hatte zur Folge, daB sich nun-
mehr der groBere Teil der Referenten fiir eine Fachauskunft im Buch-
bereich aussprach, wihrend vor Verlesung des Fragenkatalogs die
meisten noch fiir eine Allgemeinauskunft votiert hatten (s.o.). Da-
mit aber war zugleich das obengenannte zweite Problem einer mog-
lichen Uberschneidung der Kompetenzbereiche von Auskunftsbiblio-
thekaren und Referenten bei einer Auskunft durch Fachreferenten
hinf#dllig geworden (s.0.).

Zwei Hindernisse fiir die Realisierung der Fachreferentenauskunft
waren somit aus dem Wege geraumt:

1. Es hatte sich gezeigt, daB die lberwiegende Mehrheit der
Fachreferenten eine Auskunft bejahte. Es war iliberdies
gekldrt worden, in welcher Form diese Auskunft eingerichtet
werden sollte, né@mlich primér als Fachauskunft (These C).

2 Gegen diese Form der Fachreferentenauskunft hatten auch die
Auskunftsbibliothekare nichts einzuwenden.

Zu kldiren waren somit noch das organisatorische Problem (s.o. Frage
sowie einzelne Modalitédten bei der Durchfiihrung des Versuchs. Zu
diesem Zweck trafen sich am Montag, dem %0.8.1976, einige besonders
an dem Problem interessierte Fachreferenten und Auskunftsbiblio-
thekare. Das Ergebnis dieser Besprechung war eine detaillierte Aus-
arbeitung verschiedener Modifikationen des Modells C: wahrend sich
vier Fachreferenten bereit erklédrten, zu bestimmten Zeiten Fachaus-
kunft im Buchbereich zu machen, wollten drei Referenten in einem

"Konkurrenzunternehmen" Auskunft nicht durch Prasenz im Buchbereich,

sondern nur auf telefonische Anforderung hin (zum Teil noch ausge-
stattet mit einem Piepser) geben (Einzelheiten dazu siehe im
Protokoll der Besprechung vom 30. August 1976). Als Beginn der
Versuche wurde der 1. Oktober 1976, als Ende der 28. Februar 1977
festgesetzt.

3)
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Mittlerweile haben wir bekanntlich Dezember und keine Auskunft
durch Fachreferenten. Wie kommt das 7 Welche weiteren Hinder-
nisse haben sich der Realisierung des Versuchs in den Weg ge-
stellt ? |

Die in der Besprechung am %o0. August 1976 ausgearbeiteten
detaillierten Vorschliadge sollten noch in der Fachreferenten-
sitzung diskutiert und von ihr genehmigt werden. Das aber scheint
eine geradezu uniiberwindliche Hiirde zu sein:

in der ersten Sitzung wurde das Problem "Fachreferenten in der
Auskunft" noch andiskutiert, wegen der Komplexitat des Themas je-
doch auf die nachste Sitzung verschoben. Damit kiindigte sich be-
reits das Schicksal an, das dem Projekt durch die nachsten Wochen
hindurch beschieden war: der Tagesordnungspunkt "Fachreferenten in
der Auskunft" wurde aufgrund stets neuer widriger Umsténde (zum
Beispiel Urlaud interessierter Fachreferenten u.a.) von Sitzung zu
Sitzung verschoben, bis er im Protokoll der Referentensitzung vom
20.10.1976 gar nicht mehr als Tagesordnungspunkt fiir die nachste
Sitzung auftauchte. Verfasser hofft, dal das nicht das sang- und
klanglose Ende eines verheiBungsvoll begonnenen Projekts war !

Kr

WAS BEI DER FACHAUSKUNFT NOCH FEHLT

Seit vielen Jahren (nicht mehr als elf), aus Neigung und Inter-
esse, erleichtert und erzwungen durch das Konstanzer Bibliotheks-
system, haben die Fachreferenten folgende Arten der Auskunft ent-
wickelt:

1. Sie erteilen Fachauskiinfte auf Anfrage; dies erzwingt ihre
stdndige Erreichbarkeit, im unglinstigsten Fall iliber das
Sekretariat der Bibliothek.

2 Sie nehmen als Mitglieder der Fachbereiche an den Fachbe-
reichsbesprechungen teil, vertreten dort die Bibliothek, be-
richten liber Verinderungen und nehmen Anregungen entgegen.
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3. Sie beteiligen sich an den allgemeinen Einfihrungen in die
Benutzung der Bibliothek, die zu Beginn der Studienjahre
durch Diplom-Bibliothekare der Benutzungsabteilung organisiert
werden.

4, Sie veranstalten Filhrungen in Aufbau der Fachbestinde, des
systematischen Katalogs und der Fachbibliographien, wenn Mit-
glieder der Fachbereiche es wiinschen.

5. Einige Fachreferenten haben fiir ihre Ficher mehrseitige An-
leitungen fiir die Benutzung der Bibliothek aus fachspezifischer
Sicht an die Benutzer verteilt.

G In Einzelféllen werden bibliographische Einfiihrungen mit Ubungen
in das Lehrangebot der Fachbereiche aufgenommen.

Im vorstehenden Bericht geht es um den "Punkt auf der Information':
das aktive Herantragen von vermutlich gewinschten Auskiinften inner-
halb der Buchbereiche. Aktivitdten gab es bisher reichlich, sie
setzten jedoch eine gewisse eigene Aktivitdt der Benutzer voraus.
Innerhalb der Buchbereiche konnen Fachreferenten die Suchstrategien
der Benutzer kennenlernen, wesentliche und schnelle Hilfen geben und
zundchst unsichtbare Wiinsche im Gesprich erfahren, sie sind dort
leichter ansprechbar.

Als Jjedoch nach Bezug des neuen Buchbereichs Sozialwissenschaften
eine optimale Verteilung der Referenten in Raum und Zeit zu finden
war, zeigte sich beziiglich des Raumes, daB andere als die vom allge-
meinen Auskunftsdienst besetzten Plitze kaum geeignet sind. Bezliglich
der Zeit ergab sich, daB Folgendes Vorrang hatte: Beschriftung der
Regale mit Ubersichten zum systematischen Katalog, intensive Bestell-
aktionen zum Ende des Haushaltsjahres, erhbhte Notwendigkeit, den ver-
mehrten Bucheingang zu systematisieren, Anderung des Geschaftsgangs
im Bereich Akzession, Datentriger und Neuerwerbungsausstellung (hier-
an waren Fachreferenten als Abteilungsreferenten beteiligt) und als
letztes: Information der Fachbereiche und der Universititséffentlich-—
keit liber die Verdnderungen. Eine Fachauskunft innerhalb der Buch-
bereiche fiir nur wenige Stunden pro Woche ist keine Verbesserung ge-
geniiber dem Jjetzigen Angebot.

Prinzipiell ist die weitere Verstdrkung der Fachauskunft wiinschens-—
wert. Den wichtigsten Beitrag dazu liefern die Fachreferenten durch
Auswahl und systematisch geordnete Prisentierung der Buch- und
Zeitschriftenbestiande.
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WER WAR'S ?

Sie kennen nich bestimmt, dessen versichere ich Sie. Man
zZhlt mich zum unverriickbaren Kulturgut aller Deutschen,

und wenn Sie meinen Namen oder gar ein Dichterwort von mir
zitieren, erweisen Sie sich als kulturell arriviert,

DaB ich eine Zeitlang auch landgrédflich bestallter Hof-
bibliothekar war, wird Thnen bisher sicherlich entgangen sein.
Bitte sparen Sie sich die Mihe, in den Annalen der Bibliotheks-
geschichte nach meinem Wirken zu forschen, - Sie werden dariiber
kein Zeugnis finden., Ich laufe gleichsam auBer Konkurrenz,

wenn ich mich dieses neumodischen Ausdruckes einmal bedienen
darf, Ein guter Freund hatte mir an der homburgischen Hof-
bibliothek eine Sinekure verschafft, indem er eine ihm
gewdhrte Gehaltserhthung mir zukommen lieB, Ob es so etwas

im spédten 20, Jahrhundert wohl noch gibt?

Ich hatte freilich andere Dinge im Sinn als seiner Durch-
laucht, dem Landgrafen Friedrich von Hessen-Homburg, verstaubte
Folianten zu sichten und zu katalogisieren. Regelwerke hin,
Systematiken her: 'Was bleibet aber, stiften die Dichter'.

Immerhin war ich sehr stolz auf meinen Titel 'Hofbiblio-
thekar' und lieB mich auch noech so titulieren, als alles
léngst vorbei war,
'O ein Gott ist der Mensch, wenn er triumt, ein Bettler,
wenn er nachdénkt...'
Sagen Sie selbst, ist jemand, der solche Spriiche macht,
als Bibliothekar zu gebrauchen?

Neben unserer entferntesten Berufsverwandtschaft aber gibt
e€s noch eiren Bezugspunkt, der dazu berechtigt, mich in
ein konstanzer Bibliotheksmagazin zu introduzieren,

In den kalten Januartagen des Jahres 1801 kam ich aus dem
Schwédbischen angereist ung begah mich von Konstanz aus

auf eine vielstiindige Wanderung zu meiner neuen Anstellung
als Privatlehrer bei einer thurgauischen Familie., Wie Sie,
war auch ich bei fohniger Fernsicht 'vor den Alpen, die



- 3 -

in der Entfernung von einigen Stunden hierherum sind...
betroffen'. Meine Meinung liber die Schweizer? 'Griindliche
Menschen, die gerade soviel Antheil nehmen an Fremden,
als es ihr Herz nicht schwicht'. Wissen Sie es besser?
Leider wihrte die Idylle in Hauptwil nur bis zum Friihjahr.

Kennen Sie mich jetzt? Noch immer nicht?
Nun, dann will ich Ihnen ein letztes Wort nennen, das mir
zeitlebens Trost und Hoffnung war:

Nah ist

Und schwer zu fassen der Gott.

Wo ater Gefahr ist, widchst

Das Rettende auch.

robrok

3CRSENBLATT
32:21. 4 16
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DER WAR'S! (Diagonal von links oben nach rechts unten gelesen)

10 13 14

Y——
15 I 16 1%

18

Senkrecht

1 Gegenteil von (K)RAK-Fan 2 Arabische Bezeichnung fiir "Leitende ..."
3 Ordinarientracht 4 Manchmal auch im Bibliotheksmief enthalten

5 Abkiirzung fiir eines der monumentalsten (Nachschlage-)Werke deutscher
altertumswissenschaftlicher Forschung 6 Arabischer Artikel, bei der
Sortierung fiir den AK entweder zu ilibergehen oder zu beriicksichtigen

7 Negative Ergénzung zu "Macher" 12 Der Bibliothekar, auch ein
(Seelen-)...? Vgl. Inschrift iiber dem Eingang zur Stiftsbibliothek

in St. Gallen! 13 Mannlicher Vorname = Abkiirzung einer Sprachen-
bezeichnung 14 Altertimlich fiir hic et nunc 17 Franzodsische
Bezeichnung fiir "Leitende ..."

Waagerecht

1 System von Befehlen (englisch) 8 Seltene Vigel hinter verschlossenen
Gittern, die noch seltener einer betrachten will 9 Die beste Note

10 Das Land, wo Geld und Software flieBt 11 So beginnt eines der
sieben Worte am Kreuz! 12 Experimentierfeld fiir Insektenvergiftungs-
mittel 13 Griechische Naturgdttin 15 Zustand, von dem der Uni-
angehdrige in der Mittagspause tridumt 16 ...-schwer lasten Biicher

und Verantwortung auf der Seele des Bibliothekars (Abkiirzung)

18 Anrede an den Computer, wenn er tut oder wenn er nicht tut

19 Lebensverbindung 20 MeBinstrument

Willy Hinterderhand
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Teilrevision vom 24,8, - 10.9.1976

Im Zusammenhang mit dem Umzug der sqzialwissenschaftlichen Lite-
ratur in den neuen Buchbereich "SOFA" wurden gleichzeitig in der
?enutzungsabteilung und in der Standortstelle Uberlegungen ange-
stellt, ob es nicht méglich wdre, eine Revision der systematisch

aufgestellten Monographien durchzufihren.

Es wurde vereinbart, daB die Standortstelle - neben ihren laufen-
den Arbeiten - unterstiitzt von einigen Hilfskrdften diese Tdtig-
keit fiir eine begrenzte Zeit iUbernehmen wiirde. Es konnte sich vor-
erst nur um eine Teilrevision handeln, durch die aber auch ge-
testet werden sollte, ob eine Gesamtrevision sinnvoll und durch-

fihrbar wdre.

Zusammen mit der Benutzungsabteilung wurden die Fachgebiefe aus-
gesucht, die iliberpriift werden sollten: Fdcher mit einer hohen
Benutzungsfrequenz, bei denen von vornherein mit héheren Verstell-
und Verlustrafen zu rechnen wédre. Dazu sollte - wenn méglich -
noch ein "Kontrastfach” kommen, d.h. ein Fach mit einer durch-

schnittlichen Ausleihquote.

Es wurden folgende Fachgebiete revidiert:
erz; psy; soz; wra = WIru;
lit und spr;

gsn (als Kontrastfach).

Die Revision erstreckte sich iber 15 Arbeitstage. An den ersten
sechs Tagen arbeiteten zwei Teams von je zwel Personen je sechs
Stunden am Regal, was tdglich 24 Stunden Revisionszeit ergab; hin-
zu kamen noch 12 Stunden tdglich Folgearbeiten (siehe unten). Ein
ream bestand aus einer Hilfskraft und einer Kraft aus der Standort-
stelle, die alle zwei Stunden wechselte. Die Folgearbeiten wurden
nur von den Standortmitarbeitern durchgefiithrt, die somit jeder
tdglich vier Stunden mit Revisionsarbeiten beschdftigt waren. Im
Laufe dieser ersten Tage zeigte sich, daB der Einsatz der Hilfs-
kréfte nicht effektiv war, aber auch, daB von der Standortstelle

nicht weiter so viel Zeit in die Revision investiert werden konnte.



Vom siebten Tag ab wurde die Arbeit ohne Hilfskrifte fortge-~-
setzt, und sechs Mitarbeiter der Standortstelle priiften von
da ab fir weitere sieben Tage je eine Stunde am Regal und er-
ledigten danach eine Stunde Folgearbeiten. Wenn man fiir ein
zweites Uberpriifen der Ausleihlisten und der Verlustlisten am
Regal am 14. und 15, Tag noch einmal lo Stunden ansetzt, wa-
ren fur die Revision von ca. 54 300 Binden 310 Stunden erfor-

derlich.

1, - 6. Tag: Revision mit Hilfskrdften 6 x 24

144 Stunden

Folgearbeiten 6 x 12 72 Stunden

7. = 13.Tag: Revision ohne Hilfgskrifte 7 x 6 = 42 Stunden
Folgearbeiten 7 x 6 = 42 Stunden

14.u. 15.Tag: SchluBpriifung ) lo Stunden

310 Stunden

Die Revision wurde so durchgefiihrt: die Zettel des Standortka-
talogs, denen keine Bdnde am Fach entsprachen, wurden hochge-
stellt. Danach wurden sie an den Ausleihlisten Uberpriift und
blieben so steheh, wenn sie dort nicht nachgewiesen waren. An-
schlieBend wurden davon Verlustlisten zusammengestellt, die
zum SchluB der Aktion ein zweites Mal mit den Ausleihlisten
und dem Regalbestand verglichen wurden. Dabei verringerte sich

die erste Verlustzahl um etwa 25 % |

Gleichzeitig mit der Revision wurden Verstellungen am Fach be-
reinigt und in einer Strichliste erfaBt., Bemerkenswert ist, daB
iber einen Stellmeter hinaus relativ wenig Biicher falsch standen
und daB auch "Nester" von falsch stehenden Biichern nicht gefunden

wurden.

Uberrascht hat, daB die Mitarbeiter der Standortstelle fiir die
Folgearbeiten genau so viel Zeit brauchten wie fir die eigentli-
che Revision. Zu diesen Arbeiten gehérten: Uberpriifung an den Aus-
leihlisten; Zusammenstellung der Verlustlisten; Bereinigung der
Sonderfdlle.
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Als Ergebnis der Revision wurde in der beigefiigten Tabelle fest-
gehalten
die Zahl der verstellten Bilicher,
der verliehenen Biicher,
der vermiBten Biicher

sowie der Sonderfille.

Dazu noch einige Erlduterungen: gesichert ist nur die Zahl der
auf der Tabelle festgehaltenen Bdnde, nicht aber die Angabe der
Prozentzahlen. Da es keine exakten Zahlen iliber den Bestand der
einzelnen Fachgebiete gibt, muBten die BezugsgréBen, die Band-
zahlen, geschdtzt werden: die Katalogkarten im Standortkatalog
wurden gemessen; 1 cm entspricht 50 Titeln; fiir mehrbdndige
Werke wurden 2 % dazugezdhlt. So steht also nur fest, dafB

z. B. 1 221 Bdnde vermiBt sind; daB dies 2,2 % des revidierten
Bestandes sind, ist jedoch aufgrund der geschédtzten Bandzahl

auch eine Schidtzung.

Diese Prozentzahl kann auch nicht ohne weiteres auf den Gesamt-
bestand ilibertragen werden. Es waren Ficher ausgesucht worden,
bei denen man von vornherein mit hdheren Verlustquoten gerechnet
hatte; bei dem Kontrastfach gsn liegt die Quote mit 1,5 % viel
niedriger. AuBerdem hat ein Vergleich mit einer friliheren Teil-
revision von Sonnenbiihlbestdnden gezeigt, daB ein erheblicher
Prozentsatz der damals vermiBten Biicher inzwischen wieder da
ist. Z.B., waren von 54 Soz-Signaturen, die 1971 als vermiBt
festgehalten worden waren, jetzt 31 nachzuweisen (entweder am
Fach oder in der Ausleihliste), das sind 57 % ! Man darf also
annehmen, daB auch von den jetzt vermiBten Bichern ein Teil wie-
der auftauchen wird. Die Verlustguote filir den Gesamtbestand dﬁrf-

te also niedriger als bei 2,2 % liegen.

Unter "Sonderfédllen" wurden Fehler zusammengefaBt, auf die man
bei der Revision gestoBen ist und die méglichst auch bereinigt
wurden. Sie betrafen den Alphabetischen Katalog, den Standort-

katalog, die Ausleihe.
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Alphabetischer Katalog:
Blicher sind tiber den Katalog nicht zu finden, weil

das Buch nicht aufgenommen ist, aber schon im Buch-
bereich steht;

im Buch eine falsche Signatur steht;

auf dem Buchriicken ein falsches Signaturschild klebt.

Standortkatalog:
Standortzettel fehlt;
Standortzettel ist verstellt;
fehlerhafte Signaturen;

identische Signaturen.

Ausleihe: ,
Vertreter fir langfristige Ausleihe und Buch am Fach;
Vertreter am Fach, Buch nicht in der Langzeitliste;
Buch am Fach, aber noch in der Ausleihlistey;

Vertreter am Fach, Signatur gedndert.

Es hat sich gezeigt, daB eine Revision des Gesamtbestandes
durchaus méglich und sinnvoll ist und daB sie auch in Teil-
revisionen durchgefihrt werden kann. Sie sollte aber immer

von Mitarbeitern der Bibliothek ausgefiihrt werden.

Rb.
REKORDZEIT

Die léngste Ausleiﬁe, die bislang fiir ein Buch bekannt wurde, betrug nicht weniger

als 145 Jahre. Gemeldet wird der Rekord natiirlich aus dem Land der unbegrenzten Még-
lichkeiten, aus den USA. Das Buch, ein Werk uber fieberhafte Erkrankungen, wurde jetzt
der Medizinischen Universitdtsbibliothek von Cincinnati von Richard Dodd, einem Uren-
kel des Ausleihers, zuriickgegeben. Auf die an sich fidllige Geldstrafe von 22.650 Dollar
hat die Bibliothek verzichtet.

Aus: Borsenblatt, Nr 34 v. 27.4.76, S. 598.
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KUNST AN UND IN DER UNIVERSITAT KONSTANZ: STANGENPARTITUR

Haben Sie sich schon einmal Uberlegt, w @ r u m der eine waagerecht liegende
Zylinder im Mittelteil des Hockgraben-"R&hrenwerks” von Friedrich Gr&sel an den
beiden Enden offen ist ? Andere querlaufende Stiicke dieses Gebildes sind namlich
mit Seitenplatten verschlossen, z.B, der obere "Balken" des T's auf der Teich-
insel. Also sind jene Offnungen keine Selbstverstdndlichkeit' !

Hat der Kinstler an die vielen Sonnenbiihl-Kinder gedacht, die diese Réhre dankbar

als Vielzwecktunnel benutzen ? Oder ist noch eine andere Interpretation angebracht ?

Wer am Sonntag mit oder ohne Besucher auf dem Weg zur Universitdt durch den Hock-
graben geht, mdge sich diese Frage einmal vorlegen. Er sollte sich dabei vorstellen,

wie das Objekt in seiner Gesamtheit wirken wiirde, wenn die R8hre verschlossen wire.

Eine stuﬁpfe Zigarre lage da, wie abgehackt, ohne Bezug zum "Doppeltor”, das auf
derselben Basisfldche steht, und zu den anderen Teilen. So aber wird man f&rmlich
dazu aufgefordert, hindurchzuschauen zum Teich mit T und "GroBobjekt” oder nach
hinten zur aufrecht stehenden "Séule"q, so bekommt das Ganze Richtung und Bewegung,

werden die Einzelelemente funktionell miteinander vérbunden.

Empfinden Sie das nicht ? Versuchen Sie es einmal ! Es ist ein Beispiel dafilr, daB
auch oder gerade moderne Kunstwerke - hier handelt es sich um Op-Art - Ergebnisse
ganz bewuBter Kalklle sein kdnnen. Und ich meine, daB man zundchst einmal diese

Kalklle, d.h., die Intentionen des Kiinstlers erfassen muB, ehe man urteilen kann.

Seien Sie also nicht zu schnell bei der Hand mit abqualifizierenden AuBerungen,
wenn Sie die Kunst am und im Bau vorfiihren ! (Wohl jeder kommt einmal in diese
Lage.]) Schauen Sie erst einmal dahinter, davor und darum herum. Und gehen Sie von

der Hypothese aus: irgendwas muB3 sich der Kinstler doch dabei gedacht haben.

Ubrigens: die Architekten haben mitgedacht - gerade auch die jetzt fertiggestell-
ten Objekte am und im SOFA-Gebdude sind Ergebnisse gut abgestimmter Kooperation
zwischen Kinstlern und Bauamt. Auch auf diesem Gebiet hat die Universitdt Konstanz

Neuland betreten. Als Universit&ts- und Bibliotheks-Cicerone profitieren Sie davon !

"Bibliothek aktuell” méchte Ihnen in einer kleinen Serie ein paar Handreichungen

fir Ihre Flhrungen geben.

Wir beginnen heute mit den weiBen Stangen, die sich im AuBengel&nde zwischen SOFA-
Buchbereich und Hbrsaalkomplex (Informationszentrum) befinden. Vielleicht schauen

Sie sich dieses Gebilde zundchst einmal von oben, z.B., von der Rampe auf Ebene 05

Genauere Beschreibung bei Manfred Kermann: Grasel-Objekte im Hockgraben, in: uni-
info Nr. 67 vom 6. Oktober 1975, S, 2o0.
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aus an. Versuchen Sie, sich einen Gesamteindruck zu verschaffen. Dazu mag der Ver-

gleich mit dem "Réhrenwerk" im Hockgraben niltzlich sein.

In beiden Fallen Rohre, doch die einen UbergroB, massig wirkend, monumental, die an-
deren unauffdllig dinn, nur durch die Reihungen und Gruppierungen zur Geltung kom-
mend. Zweil "Generationen" Kunst am Bau in der Universitdt Konstanz: die neuen Ob-
Jjekte, die aus einem Wettbewerb von 1374 hervorgingen, schrauben die zum Teil kolas-
salen Dimensionen der ersten Generation (Baustufen A/B, Beispiele: Friedrich Gréa-
sels RBhren, Gottfried Bechtolds "Spulen” im Philosophie-Innenhof)auf ein menschli-

cheres MaB zurick. -

"Bildende Kunst C1, Beitrag Bosch” - so heiBlen die Stangen in der nilichternen Sprache
des Bauamtsz. Einen "Titel" gibt es (bisher noch) nicht. Der Autor, Bildhauer Ri-
chard Bsch (geb. 13942) aus Horbranz bei Bregenz, nennt diese Art Kompositionen
allgemein "Partituren”, Ein hilfreiches Stichwort, wie mir scheint. Es fordert den
Betrachter auf, die Stangen mit dem Blick sozusagen abzuschreiten, die Strukturen

zu erfassen, Bezlige herzustellen usw., d.h. die Rhythmik des Ganzen und die Funk-
tionalitdt des Einzelnen wahrzunehmen,

So heiBt es auch in der Stellungnahme des Preisgerichts zu dem Wettbewerbsentwurf

Bdschs von 19743:

(Es) werden einfache serielle stabfdrmige Gestaltungselemente ver-
schiedener MaBstéblichkeit in horizontaler und vertikaler Anordnung
verwendet. Dieses Gestaltungsmittel dient als Vehikel zur Rhythmisie-
rung und Markierung des Raumes oder zur Abgrenzung rdumlicher Zonen.
Der Autor betont richtig die Variabilitat des Entwurfs in Zusammenar-
beit von Kinstler und Architekt.

Eine solche Zusammenarbeit hat dann, wie gesagt, tatsdchlich stattgefunden. Dabei

spielte die ganze Anlage dieses Terrassenhofs und besonders der Griinanlagen - jetzt
schon als gezahnte Flé&che voller Kieselsteine zu erkenﬁen, spater sollen dort Efeu-
ranken wuchern - eine entscheidende Rolle. Der Wettbewerbsentwurf wurde in mehreren

Gespréachen und Begehungen modifiziert und zu der jetzt realisierten Form umgebildet.

Erkennen Sie die Bezilge ? Versuchen Sie,die Stangen - es sind Ubrigens insgesamt

100 Stiick in drei verschiedenen GrdBen: 2,25 m (42), 1,75 m (33) und 1,25 m (24)
hoch, dazu kommt ein "Krippel" (ca. 1,20 m) -, versuchen.Sie.die Stangen in Grup-

pen aufzuteilen ! Von der schrdg nach unter hinabflhrenden Tréppe aué gesehen: ne-
ben und vor ihr eine "Schar” von Stangen, die als zugleich verbindendes und auflok-
kerndes Kompositionselement zwischen der Treppe, die sie umrahmend hervorheben, dem
vorderen Teil der Grinflache (rechts) und der schrigen Glaswand des SOFA-Buchbereichs

gesehen werden kann. Kiinstler und Architekten nennen diese Gruppierung das "Nest"

Die meisten der hier mitgeteilten Informationen verdanke ich der freundlichen Be-
reitwilligkeit von Herrn Oiplomingenieur Claus Thomas vom Universitdtsbauamt.

3 Protokoll Uber die Sitzung des Preisgerichts Kunstwettbewerb II, Universitdt Kon-
Stanz, Betriebsstufe C, o.J. (1974), S. 7.
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(33 = 15 plus 10 plus 8 Stangen). Nehmen Sie diesen Ausdruck als Interpretations-
angebot - wenn Sie die Treppe hinabsteigen, werden Sie beim Anblick der sich Ihnen
zukehrenden oder abwendenden Stangen ein Gefiihl der Harmonie erleben, werden Sie

sich in einen angenehmen, frdhlichen Rhythmus versetzt sehen.

Kontrastierend dazu der Mittelteil: hier eine strengere Konstruktion, gleichsam

eine gotische Arkade, eine nordisch kiihle Allee von Uberwiegend parallel gestellten

Stangen - der "Tigergang” (24 = 11 plus 7 plus 6 Stangen). Gehen Sie einmal hindurch
und versuchen Sie sich selbst als Elebehdigen] Kérper - als Tiger hinter K&figst&ben
in dieses Gebilde einzubeziehen. Merken Sie, wie die Stangen zu sprechen beginnen

und Sie zum Dialog auffordern ?

Beachten Sie auch, wie hier, wo die Griinfl&che breiter wird, die Stangenstruktur
sich verengt - ein wesentliches Moment der Gesamtkonzeption ! Und vergessen Sie
nicht, den bunten, gewundenen "Kriippel"” zu betrachten, der die Strenge der Kompo-

sition auf einer anderen Gestaltungsebene ironisch wieder aufhebt.

Wenn Sie weitergehen, &ffnet sich die Szene ein wenig - Sie passieren eine Art Tor
und greifen dann mit Blick und Schritt links noch eine einstrdngige Stangenstellung
ab, bis zu einem Stangendreieck, das gewissermaBen den SchluBpunkt bildet (die Tor-
gruppe besteht aus 25 = 11 plus 9 plus 5 Stangen) und Sie in andere Bereiche (Rek-

torat rechts, nach vorn und links Hockgrabengeldnde, Wald) entl&8t.

Werke der bildenden Kunst haben gegeniiber literarischen Texten oder Musikstiicken
den Vorteil, daB man sie unter allen mdglichen Blickwinkeln betrachten kann, Lesen

Sie die Partitur nun einmal in der anderen Richtuhg !

Schauen Sie zundchst aber nach rechts unten - da sind, als sei die Fl&che umgekippt,
noch einmal mehrere Stangen in allen drei GrdBen (16 = 4 plus 7 plus 5), waagerecht
an der Wand angebracht. Und nun erst erschlieBt sich Ihnen die ganze "Aussagefille”
des Gebildes - beachten Sie, wie sich diese waagerechten Stangen in der senkrechten
Glaswand und ebenso, wenn Sie jetzt zurlickgehen, wie sich die senkrechten Stangen,
etwa des"Tigergangs”, im schragen Oberlicht des Buchbereichs spiegeln ! Man kann den
Eindruck haben, als setze sich die Reihe der waagerechten Stangen in den Scheiben
fort !

Auch vom Inneren des Buchbereichs her, im Blick durch die schrdgen Fenster, vor dem
Hintergrund des blaudachigen H&rsaalgeb&dudes, lassen sich dieser Stangenkomposition
reizvolle Aspekte abgewinnen. Assoziieren Sie einmal blauen slidlichen Himmel und

weiBe Marmorsd&ulen mit jonischen Kapitellen ...
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Oder gehen Sie in den Verbindungstrakt zwischen Informationszentrum und Buchbereich
auf Ebene 04, etwa in die Gegend der Ausstellung "Neu im Buchbereich”, und durch-
wandern Sie mit Ihren Blicken durch die Fensterwand hindurch noch einmal den "Tiger-
gang”, das "Tor" ... Geht Ihnen der Sinn des Ganzen auf ? Oder lassen Sie sich etwa
durch die eine Stange verwirren, die da im Inneren des Raumes aus einem Tisch "heraus-
wdchst” ? Ist das eine ovidische Metamorphose oder nur ein popiger Gag ? Lassen Sie

den Besucher, den Sie filhren, auch dariber ein wenig nachsinnen.!

Im Zuge der Planung hat man Ubrigens einmal erwogen, die Stangen jeweils direkt in
die Bodenplatten einzulassen - aus Kostengriinden nicht verwirklichbar ! (Interessie-
ren Sie dbrigens die Kosten des Objekts: einschlieBlich "Installierung” etc. zusam-
men ungefahr 20.000.-IDM.) Vielleicht h&tte das ganze Gebilde dann noch organischer
gewirkt, hatte man noch eher an einen lichten Birkenhain denken kdnnen - was jetzt
zumindest jene eine Stange in dem Tisch assoziieren 13Bt. (Solche Assoziationen sind

nicht verboten 1)

Aber auch so ist die Stangenstellung interessant - beachten Sie die immer gleichen
Abmessungen, Positionen in den Ecken der Bodenplatten (Ausnahme: der "Krippel”) und
die Richtungen der stufig_gebogenen, farbigen Stangenenden: mit Ausnahme einiger

Stangen im "Nest”, die sich, um den Bezug zur Treppe herzustellen, schrdg im Winkel

von 459 neigen, stehen sie alle jeweils im rechten Winkel zueinander.

Schauen Sie sich zuletzt noch die Knickstufen an den Stangenenden an, mit den immer
gleichen - auch sonst in der Universitat Qiederkehrenden - Farben blau bei den klei-
nen, blau und rot bei den mittelgroBen, blau, rot und gelb bei den ganz groBen Stan-
gen und die runden AbschluBplatten immer in der Farbe der ndchsten Stufe (bei den
ganz groBen wieder weiB), und Sie werden auch an diesen Eimzelheiten erkennen, daB
dem Ganzen ein wohldurchdachter Plan, eine klare Konzeption zugrundeliegt, die die
gleichsam spielerische Wirkung iberhaupt erst'ermﬁglicht und bedingt - eine willkilr-

liche, zufallsm&Bige "Anordnung” wiirde dagégen nur verwirren.

Ein Kunstwerk also, das ganz im Hinblick auf das menschliche Auge konzipiert wurde
und mit seiner wiewohl mathematisierbaren, doch nicht eintanigen, sondern vielfdlti-
gen und aspektreichen Struktur den Aufenthalt in der Universit&t und auch in der
Bibliothek belebt und verschiént.

Ws
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ENTSCHEIDUNGS- UND INFORMATIONSWEGE IN DER UB KONSTANZ

In Luftiger HBhe mit Blick auf Bodensee und - bei Fdhn-Wetter-
lage - auf das imposante Alpenpanorama waltet die Direktion ihres
Amtes und leitet die Geschd&fte der Bibliothek -.daher der Name Ge-
sch&ftsleitung.

Sie tut dies - wie von Stoltzenburg/Wiegand beschrieben - im gro-
Ben und ganzen "nach dem traditionellen Schema” (1).

"Stabstellen gibt es nur ansatzweise” (2), n&mlich einen hirek-

tionsassistenten und die Referentensitzung.

Die wdchentliche Raferentensitzung, an der neben der Direktion

alle Fach- und Abteilungsreferenten teilnehmen, ist haupts&ch-
lich ein Entscheidungs- und Informationsgremium, “Planungen und
(bibliotheksinterne) Verfahrensweisen werden besprochen und for-
mell verabschiedet” (3). Daneben werden in dieéem Gfemium Erfah-
rungen nicht nur der eigenen Bibliothek, sondern auch aus den
Fachbereichen und gegebenenfalls aus anderen Bibliotheken ausge-

tauscht,

Aus der Referentensitzung gehen die'Beschlusse und Informatio-

nen in die Abtéilungsbesprechungen, an denen jeweils alle Mitar-
beiter einer Abteilung teilnehmen. Dort werden die Beschliisse
aus der Referentensitzung auf ihre Durchfihrbarkeit hin bespro-
chen und in einzelne die Abteilung betreffende Arbeitsschritte
zerlegt. Daneben werden spezielle Abteilungsprobleme artikuliert

und der Versuch gemacht, sie zu l&sen.

In der letzten Zeit zeigt es sich immer mehr, daB eine Reihe Ent-
scheidungen - und es scheinen die wichtigeren und weitreichende-
ren zu sein - nicht in diesen beiden genannten Gremien, sondern

in ganz anderen Gruppen vorbereitet und getroffen werden; Gruppen,
deren Existenz in den einzelnen Abteilungen offenbar nicht ge-

nligend bekannt ist,

Als erste und wichtigste dieser Gruppen sei hier die Zentrale

Planungsgruppe - kurz ZPG - genannt.

Die ZPG besch&ftigt sich damit, die von Stoltzenburg/Wiegand

schon angekindigten"tiefgreifenden Ver&nderungen der Aufbau-

Weiteres zur Leistungsorganisation vgl.:Stoltzenburg, Joachim,und Ginther Wiegand:
Die Bibliothek der Universit&t Kosntanz 1965-1974, Minchen, 1975, S. 87 ff.

ebenda, S. 67
ebenda, S. 69
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und Ablauforganisation” (4) in den einzelnen Bibliotheksbereichen
zu planen und nédher zu bestimmen.

Mitglieder dieser Gruppe:

Benz, Dierig, M&lzer, Ott, G. Rabe, Stoltzenburg, Wolter.

Die Ergebnisse der Gruppensitzung werden regelmaBig durch Herrn
Benz festgehalten. Die Protokolle, die Kenntnis dariber geben, wel-
ches Gebiet gerade Gegenstand der Planungsiiberlegungen ist, kénnen

bei ihm eingesehen werden.

Die Konkretisierung der Planungen, die in der ZPG im groBen Rahmen
beschlossen werden, wird an andere, kleinere Arbeits- und Planungs-
gruppen delegiert, die je nach Aufgabenbereich von der ZPG und der

Direktion zusammengestellt werden.

Eine solche Gruppe, deren Planungen und Entscheiduhgen ebenfalls
sehr groBe Verdnderungen flr die Bibliothek bewirken kénnte, ist

die "Gruppe Gesch&ftsgangreform”, die sich damit besch&ftigt, einen

Geschiftsgang zu entwickeln, in dem schon bei der Bestellung die
Vorteile der ADV fiir die Buchbearbeitung genutzt werden kénnen,
Mitglieder: Benz, B8sing, Dahlmann, Dierig, Esser, Malzer, 0Ott,
D. Rabe, G. Rabe, Rauhut, Stoltzenburg, Weinschrod, Wolter.

Obwohl schon im Marz die Grundidee stand (vgl. Soltzenburg in:
"Bibliothek Aktuell"”, 1976, H. 29, S.34), konnte bis zum heutigen
Tag kein Vorschlag verabschiedet werden, von dem alle Mitglieder
der Gruppe (berzeugt sind. Denn vor einer tiefgreifenden Neuord-
nung des Geschdftsgangs sind viele Faktoren zu bedenken; es geht
nicht nur um eine wirtschaftliche L&sung, sondern auch darum,

daB die Interessen der betroffenen Mitarbeiter so weit wie mdg-
lich berlicksichtigt werden.

Die Sitzungen dieser an sich schon sehr groBen Gruppe sind nicht
tffentlich. Die Prptokolle unterliegen Jjedoch keinef Geheimhaltungs-
pflicht und kdnnen von jedem Mitarbeiter der Bibliothek bei den
Gruppenmitgliedern eingesehen werden. So ist es jedem Kollegen
mbglich, Fragen, Vorschldge, Kritik und Kommentare in die Gruppen-

diskussion einzubringen.

(4)

ebenda, S. 66
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Eine weitere Gruppe, die auf Initiative der ZPG ihre Arbeit auf-
genommen hat, ist die "Gruppe Altdatenﬂberfﬂhruﬂi". Ihre Aufga-

be ist es, die Daten des "alten” Kataloges, also des Bandkatalo-
ges, dessen RedaktionsschluB im M&rz 1978 war, und der noch auf
der TR 4 erstellt worden ist, so bald wie mdglich so zu trans-
formieren, daB die Daten auch auf dem neuen Rechner TR 440 zu
verarbeiten sind. Dazu waren erst einmal eine Menge bibliotheka-
rischer Voriberlegungen und -arbeiten notwendig, denn bekannt-
lich arbeitet die Katalogabteilung seit diesem Jahr nach dem
neuen Regelwerk KRAK, das durchaus nicht in allen Punkten mit den
bis dahin verwendeten Regeln Ubereiﬁstimmt. Bevor die Program-
mierer an die Umsetzung der Altdaten gehen konnten, muBten erst
die bibliothekarischen Notwendigkeiten und Definitionen geliefert
werden. Sobald die Umsetzung technisch méglich ist, die maschinell
notwendigen Anpassungskorrekturen erfiillt sind, die Daten durch
manuelle Korrekturen so weit wie mdglich auf den jetzt geltenden
Regelstand gebracht worden sind, k&nnen die Altdaten mit den
neuen Daten gemischt und zu einem einzigen Kataiog verarbeitet
werden,

Mitglieder:

Benz, Dahlmann, Dierig, Esser, M&lzer, Schlegel, Sievers.

Nachdem die Richtlinien fir die Datenumsetzung von der Gruppe
festgelegt waren, lastete die Hauptarbeit auf den beiden letzt-
genannten Mitgliedern. Zur Zeit trifft sich die Gruppe nicht mehr,
da eine Phase der programmtechnischen Realisierung eingetreten ist,

flir die Herr Sievers verantwortlich ist.

Als letzte der zur Zeit t&tigen von der ZPG benannten Gruppen

ist die "Gruppe DB-Daten-Ubernahme” zu nennen. Im Rahmen der Dis-

kussion um die Gesch&ftsgangreform fiel auch das Stichwort "Fremd-
datennutzung”, d.h. Buchdaten, die bereits irgendwo schon einmal
maschinenlesbar erfaBt worden sind, sollen - sofern man an die
maschinenlesbaren Daten herankommt - nicht noch einmal von der
eigenen Bibliothek erfaBt werden. Oie "Gruppe DB-Daten-0Obernahme”

hat aus diesen Grunde ein Magnetband der Deutschen Bibliothek un-



51 -

tersucht, auf dem die Titelaufnahmen des W&chentlichen Verzeich-
nisses liegen. Die DB bietet ihre Daten in einem nur ganz leicht
abgewandelten MAB1-Format an, das Format, das auch die Grundla-
ge des NKD, des Neuen Konstanzer Datenformats ist.

Mitglieder:

Benz, Esser, M&lzer, Schlegel, Walter.

Haupts&chlich Frau Schlegel und Frau Walter ist es zu verdanken,
daB es gelungen ist, die DB-Daten auch fir unéerlHaus nutzen zu
kénnen. Demn&chst wird ein Bericht erscheinen, in dem {ber die

Arbeit der Gruppe berichtet wird. (5)

Weitere Gruppen, in denen Entscheidungen bezliglich der Arbeits-
ablaufe in der Bibliothek fallen, sind der Redaktion zur Zeit
nicht bekannt. Es ist jedoch durchaus méglich, daB im Rahmen der
Planungen der ZPG neue Gruppen benannt werden. Soweit uns dies

bekannt wird, werden wir auch dariiber wieder berichten.

(5) Weiteres zur DB-Daten-Nutzung. vgl.:"Eibllathek Aktuell”, 1976, Sonderheft 4,
S. 31 ff und S. 5o. '

es
VORNAMEN, DIE UNS AUFFIELEN
Bas, m., Kf. von Kobas Olved, w.
Batch, m., Kf. von Kobas Olgmpia; W.
Cobol, m., Kf.: Com " Rak, m., Kf. von Korrek
Codes, w. Syntax, w. |
Com, m., Kf. von Cobol Vesa, w.
Dobis, w., Kf.: Ibis -
Ibis, w., Kf. von Dobis Erl.: m. = mdnnlich
Inven, m. w. = weiblich
Kobas, m., Kf.: Bas, Batch Kf. = Koseform
Korrek, m., Kf.: Krak, Rak Erl, = Erlduterungen
Krak, m., Kf. von Korrek -
Mab, w., Kf. von Modul
Makros, m. BSV

Modul, w., Kf.: Mab
Olav, m.

Olkat, m.
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PERSONAL-MITTEILUNGEN
Ihre Tatigkeit haben bei uns aufgenommen:

Am 2. August 1976 in der Benutzungsabteilung:
Frau Brigitte Fl amme r s f e 1 d, Bibliotheksamtmédnnin
Herr Walter S ¢ h e n k, Bibliotheksinspektor

Am 1. Oktober 1976 in der Katalogabteilung: _
Fraulein Milka Bu s i &, Diplombibliothekarin
und

Frau Susanne R e n n e r, Diplombibliothekarin

In der Buchakzession:
Frdulein Beate W o 1 f, Diplombibliothekarin

Als Praktikanten zum Vorbereitungsdienst fiir den gehobenen
Bibliotheksdienst an wissenschaftlichen Bibliotheken in
Baden-Wirttemberg:

Fraulein Sabine Bu r khardt

Frzulein Cornelia Er c hinger

Friulein Hannelore G r 0 § S

Friulein Maria Re f f el ing

Frdaulein Marianne Re i c hert

Frau Christa S ¢ h i t z - Merk

Ausgeschieden sind:

Frau Dr. Fléra Haus er -Forgach
Frau Brunhilde K u s t ermann
Frdulein Angelika L indner

Frau Helge Or t 1 e p p

Zur Ableistung des 2. Ausbildungsabschnitts wurde Herr Hannes
H u g (Bibliotheksreferendar) an das Bibliothekar-Lehrinstitut
nach Kdéln abgeordnet.

Zur Ableistung des 2. Ausbildungsabschnitts wurden als Praktikanten
fiir den gehobenen Bibliotheksdienst an wissenschaftlichen Biblio-
theken in Baden-Wiirttemberg nach Stuttgart abgeordnet:

Fraulein Sabine E g e r

Fraulein Anneliese K a i s e r
Herr Claus Limbrunnerzx
Fraulein Sabine M a g e T
Fraulein Ursula S ¢c hmidt
Friulein Gudrun Z i n k
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BESUCHER UND GASTE DER BIBLIOTHEK

23.6.1976

19.8./20.8.1976

23.8./24.8.49?6-

3.9.1976
7.9./8.9.1976

12.9.1976

18.9.1976

24.9.1976

%0.9./1.10.1976

21.10.1976

12.11.1976

29.11./%0.11.1976

10.12.1976

Herr Dr. Bischof, Wirtschaftsuniversitiat
Wien .
Herr Dr. Stock, Graz

Benutzerforschung in Konstanz
Herr Dan Simon, Tel-Aviv University
Herr Castillejo, Barcelona

Herr Fehér, Universitat Ziirich
Zentralbibliothek Ziirich (1o Personen)

Besuch von ca. 300 Osterreichischen
Bibliothekaren im Rahmen einer Exkursion,
aus AnlaB des Osterreichischen Bibliothekar-
tags in Bregenz

Bayerische Beamtenfachhochschule Miinchen
(32 Teilnehmer) '

Herr Kriger, Universitatsbibliothek Trier
Studienfahrt des Bibliothekar-Lehrinstiuts
des Landes Nordrhein-Westfalen (45 Teil-

nehmer)

Herr Dr. Zehrer vom Vorarlberger Landes-
archiv Bregenz

v
Herr 5ir aus Prag

Herr Hoffmann und Herr Welk vom Hochschul-
bibliothekszentrum in Kdéln



