Wir nebmen Abschied

Der lange aber dafiir nicht weniger berzlose Abgesang auf einen Zettelkatalog.

SUSANNE GOTTKER

m letzten Heft von BA stellte

unter anderem auch die Zeit-

schriftenstelle ihre Ziele fir das
Jahr 1997 vor. Als Punkt 6 stand da
lapidar 1n einer emnzigen Zeile
"Stillegung des Zeitschriften-AK".
Nun will ich mal sehen, was ich
Thnen dazu alles erzihlen kann.
Das Beste wird sein, Sie erfahren
erst emnmal, was der "Zenschriften-
AK" eigenthich ist bzw. war. Hier-
bei handelt es sich um den alphabe-
tischen Zettelkatalog der Zeitschrif-
tenstelle. (Ab jetzt immer AK ge-

nannt.)
Der AK war bis zum 31.7.97 das
einzige vollstindige Nachweisin-

strument der Bibliothek hir Zent-
schriften, denn er enthilt alle bis
zum 31.7.97 eingearberteten abge-
schlossenen und zur Fortsetzung
bestellten Zeitschriftenbestinde der
Bibliothek und analog dazu alle
Grundbetrags-, Sonderforschungs-
und Verbrauchszertschriftenbestin-
de. Hinzu kommen alle bis zum
31.7.97 negativ beschiedenen Bestel-
lungen wie z.B. Vergriffenmeldun-
gen. Bis zu diesem Datum enthielr
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er auch alle offenen Bestellungen.
Und, ganz wichug, der AK wies

auch alle unsere sogenannten

"Probehefte"” nach.

Ja, die Probehefte. Die sind so en
Kapitel fiir sich, aber ich werde
versuchen, mich kurz zu fassen. Es
gibt verlangte und unverlangte Pro-
behefte. Wenn ein Fachreferent z.B.
durch einen Anschaffungsvorschlag
auf eine Zeitschrift aufmerksam
wurde, dann kann er erst einmal ein
kostenloses Probeheft bestellen,
damit er sich von dem Titel ein
besseres Bild machen kann (= ver-
langtes Probehett). Die unverlang-
ten Probehefte sind jedoch die wah-
re Pest. Tagtiglich treffen bei uns
zwischen 5 und 15 Hefte ein, die
niemand bestellt hat und die auch
sonst ketner will (= unverlangies
Probeheft). Das Schlimme ist, dafd es
bei den allermeisten Titeln nicht bei
einem Heft bleibt, sondern dafl wir
- emmmal im Verteiler - immer wie-
der Hefte bekommen. Und schon
wird ein Verwaltungsvorgang not-
wendig. Ganz toll! Dieser Verwal-
tungsvorgang bestand darin, dafl wir
den Eingang eines solchen Heftes
mit dem Hinweis, welcher Fachre-
ferent damit begliickt worden ist,

im AK nachgewiesen haben. Der

Fachreferent wurde gebeten, umns
mitzuteilen, wie mit diesem und
evtl. wetteren Heften verfahren
werden soll. Diese Entscheidung
haben wir, wenn sie denn erfolgte,
im AK vermerkt. Die Zeit, die wir
fiir Material aufwenden, das wir
nicht wollen, ist schon irrentzig.
Leider laflt sich nur in seltenen
Fillen der Absender feststellen, so
dafl wir die Streichung aus dem
Verteiler erflehen konnten.

Die Frage "Welchen Bestand haben
wir von einem bestimmten Titel
(bestellt)?” konnte also zweilelstre:
nur durch die Suche 1im AKX beant-
wortet werden. Damit diese auch
erfolgreich verliet, mufite der AK
natiirlich geptlegt werden. Geptlegt?
Na ja, das heiflt, dafl bei jeder Ver-
anderung 1m Bestand ein neuer
Zettel mut Schretbmaschine ge-
schrieben, oder daf ein bereits vor-
handener Zettel mit Schre:bmaschi-
ne erginzt werden mufite. Ein Bei-
spiel: Wenn von einer Zeitschrift
ein Mehrjahresregister erschienen
war, muflte es im AK nachgewiesen
werden. War es nicht das erste von

dem Titel, dann mufite der ja schon
vorhandene Zettel gezogen werden,
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das friihere  Bearbeitungsdatum
wurde mit Tipp-Ex iberpinselt,
nach der Warten-bis-es-trocken-ist-
Zewt wurde das neue Mehrjahresregi-
ster ergidnzt und das neue Bearbei-
tungsdatum getippt. Wehe, das
Tipp-Ex war doch noch nicht trok-
ken! (Der/die geneigte Leser/in
kennt von fritheren BA-Artikeln
metn gestdrtes Verhiltnis zu Tipp-
Ex und Schreibmaschinen.)
Vielleicht fragen Sie sich jetzt: "Ja,
sind die denn meschugge? Ich denke,
die haben auch schon immer alle
Bestinde an die Zeitschriftendaten-
bank (ZDB) gemeldet. Wozu ma-
chen die sich denn diese Doppelar-
beit? Soll das nach dem Motto "Wer
schreibt, der bleibt" eine Art von
Datensicherung sein?” Also: 1.
Nein, obwohl ich das angesichts so
mancher Tipp-Ex-Schmiererei auch
schon ab und an erwogen habe, 2.
Fast nichug, 3. Wird noch erklirt, 4.
Nein.

An die ZDB haben wir eben nicht
alles gemeldet, was uns in der Zeit-
schriftenstelle in die Finger kam,
sondern nur die Bibliotheksbestin-
de. Das heiflt, dal Grundbetrags-,
Sonderforschungs- und Verbrauchs-
zeitschriften nicht gemeldet wurden.
Ebenso haben wir der ZDB nicht
unsere Bestellungen mitgeteilt. Und
mit der Verwaltung unserer soge-
nannten "Probehefte” haben wir die
ZDB auch nicht behelligt.

Ein zwar kleines, aber dennoch
vorhandenes Problem ist ein Erbe
aus ldngst vergangenen Zeiten. Frii-
her hat man sich nimlich bei den
Akademieschriften nicht die Miihe

gemacht, unseren jeweiligen Bestand
detailliert an die ZDB zu melden,
sondern man schrieb nur "Bestand s.
AK". Das war keine so gute Idee.
Seit lingerem bemiihen wir uns,
diesen Mangel zu beheben, indem
wir jeden Fall, auf den wir stoflen,
bereinigen.

Um den Vorwurf der Doppelarbett
halbwegs zu entkriften, muff ich
etwas weiter ausholen: Der Dreh-
und Angelpunkt unserer Art von
Zeitschriftenverwaltung ist unsere
Bestellnummer, auch Z-Nummer
genanni. Die Bestellnummern, die,
wie 1n der Monographienerwer-
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bung, gleichzeitig Zugangsnummern
sind, bestehen aus dem Z mit einer
seit Bestehen der Bibliothek fortlau-
fenden Nlummer. (Dem-nichst wer-
den wir die 16000 erreicht haben.)
Die Z-Nummern sind bei einer
konventionellen Verwaltung, die ja
nicht wie EDV-Systeme tiber Identi-
fikationsnummern verfiigt, das ein-

zig eindeutige Suchkriternum. Es -

kann verschiedene Zeitschriften mit
demselben Titel geben, eine Zeit-
schrift i mehreren Exemplaren,
und es kann fiir etnen Titel mehrere
Signaturen geben, wenn z.B. immer
die neueste Ausgabe 1m Informati-
onszentrum und die ilteren beim
jeweiligen Fach stehen. Um diese
sowieso schon miflliche Lage noch
schwieriger zu machen, hat man
sich beim Aufbau der Zeitschriften-
verwaltung dafiir entschieden, fiir
Mehrfachexemplare dieselbe Z-
Nummer, erginzt um eme Hoch-
zahl, zu verwenden. Ein zweites
Exemplar bekommt also z.B. die Z
1234°. Zwar geben wir seit 1995 die
Z-Nummern auch 1mm ZDB-
Lokalsatz an, da aber auch Grund-
betragszeitschriften u.i. in der Er-
werbung wie Mehrfachexemplare
behandelt werden, diese jedoch
nicht an die ZDB gemeldet wurden,
konnte, wenn ein wetteres Mehr-
fachexemplar bestellt werden sollte,
nur der AK zur Ermuttlung der
richtigen Z-Nummer herangezogen
werden. Denn eine Doppelvergabe
darf natiirlich nicht passieren. Sie
haben also recht, wenn Sie sagen,
dafl mit dem Melden des Bestandes
an die ZDB und dem Nachweis im
AK Doppelarbeit geleistet wurde,
aber es muf} ja eine Stelle geben, an
der man alle fiir einen Titel verge-
benen Z-Nummern ermitteln kann.
Der AK stellte durch seine Voll-
stindigkeit also das Bindeglied zwi-
schen den Titeln und ihren Berech-
nungen dar. Denn die Frage
"Wieviel haben wir fiir einen be-
summten Titel bezahlt?” konnte
hundertprozentig nur dadurch be-
antwortet werden, dafd man 1m AK
nach dem Titel suchte und auf dem
entsprechenden Zettel die Bestell-
nummer erfuhr. Mit dem Wissen
der Z-Nummer kann man in der

Rechnungskartei, die nach den Be-
stellnummern sortiert 1st, die dazu-
gehorende Rechnungskarte finden,
worauf die Berechnungen notiert
sind. Umstandlich? Ja! Und um es
gleich vorweg zu sagen: Die Beant-
wortung der Frage "Wieviel haben
wir fir emnen bestimmten Tirtel
bezahit?” wird allein durch die Sull-
legung des AK nicht sonderlich
weniger umstindlich. Erst mit der
Automatisierung der Rechnungskar-
tei, auf die ich spiter noch zu spre-
chen kommen werde, wird die Zeit-
schriftenverwaltung einen ganz
gehorigen und  entscheidenden
Schritt in Richtung Rationalisierung
machen. Die Stillegung des AK stellt
eigentlich nur eine vorbereitende
Mafinahme dar, ohne die die Auto-
matisierung der Rechnungskartei
aber auch Quatsch wire. Na ja gut,
nicht Quatsch, aber sie wire um ein
gutes Stiick an Rationalisierungspo-
tential beraubt. So ist es wohl tref-
fender ausgedriickt.

Sie sehen, es wire gar nicht so clever
gewesen, den AK stillzulegen, ohne
sich ein paar Gedanken zu machen,
die liber den reinen Titelnachweis
hinaus gehen.

Wie kamen wir eigentlich auf die
Idee, die Pflege des AK abzubre-
chen?

Dafiir gibt es gleich mehrere Griin-
de. Der wichtigste ist natlirlich der
schon angesprochene Rationalisie-
rungseftekt. Das Argument der
Doppelarbeit 1st ausschlaggebend
gewesen. Bei der Abwigung des
Aufwands, den wir fiir die Pflege
des AK trieben, und dessen Nutzen
kamen wir zu dem Schluf}, daf} der
Aufwand sich nicht lohnt. Alle
Vorginge, die im AK nachgewiesen
wurden, koénnen genauso gut mit
Hilfe der ZDB erledigt werden.
Darauf komme ich spiter noch
zuriick.

Doch warum muf denn iiberhaupt
rationalisiert werden? Rationalisie-
ren bedeutet ja ganz frei tGbersetzt,
dafl ein Arbeitsvorgang verniinfti-
ger, also wirtschaftlicher orgamisiert
wird. Und was bedeutet wirtschaft-
licher? Genau, weniger Personal.
Nun ist die Bibliothek der Universi-
tit Konstanz, bedingt durch den
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Solidarpakt, in einem ganz und gar
unverniinftig hohen Mafle von Stel-
lenstreichungen betroften. Allein
schon angesichts dieser Sttuation
halte ich es fir kliger, mogliche
Schritte, mit dem Ziel, Doppelarbert
zu vermeiden, bereits vorzunehmen,
bevor der Kahlschlag einsetzt. Es
wire schhiefSlich mehr als blauiugig,
anzunehmen, just die Zentschriften-
stelle wiirde von Personaleinsparun-
gen verschont bleiben. Zwischen
dem Beginn emner Rationalisie-
rungsmafinahme und dem Greifen
des Rationalisierungseffekts vergeht
immer eine gewisse Zeit. Zum einen
bedeutet Umstellung immer Mehr-
arbeit, und auflerdem kann man
nicht erwarten, dal vom ersten Tag
an sowohl in technischer als auch
menschlicher Hinsicht alles pro-
blemlos funktioniert. Diese Zeit-
spanne ist umso kiirzer, je mehr
Personal zur Verfiigung steht. Nach
dem Motto "Vorbeugen ist besser
als Heilen" ist die Abteillung so
besser gewappnet, wenn das Unge-
heuner mit heiflem, alles versengen-
dem, giftigem Atem und Verderben
verheiflenden Klauen sein erstes
Opfer in der Zeuschriftenstelle
tordert. Alles ganz streng solida-
risch.

Ein weiterer, entscheidender Grund
fir die Stillegung des AK i1st die
lingst begonnene Arbeit an der
Automatisierung der Rechnungskar-
te1, welche ohne die Stillegung des
AKX keine runde Sache wire. Ich
erwihnte es schon. Man kann ja
nicht erwarten, von anderen ein
fertiges System vor die Nase gesetzt
zu bekommen, ohne dafl man die
erginzende Eigenleistung erbringt,
die moglich 1st.

Das vor der Tiir stehende neue Ver-
bund- und Lokalsystem war der
nichste Mouvationsschub. Sowohl
die ZDB als auch der SWB werden
dasselbe Abldsesystem einsetzen. So
erschien es sinnvoll, dafl wir uns
bemithen, bis zum "Tag X" die
Zentschriftenbestinde vollstandig 1n
der ZDB nachgewiesen zu haben.
Ansonsten stiinden wir zum Zeit-
punkt der Ablésung vor der Dop-
pelbelastung, eine neue Art der
Datenverarbeitung erlernen und den
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AK abbrechen zu miussen. Denn ein

- Ziel des Finsatzes des neuen Systems

ist ja erklirtermaflen die Einbin-
dung der Zeitschriftenstelle in die
EDV-Landschaft der Bibliothek
Aulerdem wurde es muttlerweile
nahezu unméglich, im Reparaturtall
eine  funktionierende  Ersatz-
schreibmaschine zu bekommen, da
schlieffilich Schreibmaschinen in der
Bibliothek so gut wie ausgerottet
sind. Und das mit Recht!

Den Tropfen, der das Fall zum
Uberlaufen brachte, lieferte dann
meine Kollegin, die meinte, sie
wiirde demnichst beantragen, dafS
unsere Fenster aus Panzerglas sein
miifiten. Ansonsten kénne es leicht
passieren, dafl ihre Schreibmaschine
bald im Hof landet. Ich glaubte ihr.
Sie sechen, es bestand dringender
Handlungsbedarf. Wobet es mur
mehr um die Fensterscheibe als um
die Schreibmaschine leid getan hit-
te.

Ach ja, noch ein Grund: Die Direk-
tion wollte, dafl der AK stllgelegt
wird.

So war es letztlich abgemacht: Ab
dem 1. August 1997 verlifit kein
Fetzen Papier, geschweige denn ein
Zeitschriftenheft, mehr die Abtei-
lung, ohne dafl dessen Bearbeitung
in der ZDB semnen Niederschlag
gefunden hat.

Wie sind wir also vorgegangen?
Zunichst galt es, eln paar mentale
Hemmungen abzulegen. Denn wo,
wenn nicht in der ZDB, sollten wir
unsere Bestellungen, Grundbetrags-
zeitschriften  und  "Probehefte”
nachweisen, da doch der AK nicht
mehr dafiir herhalten sollte? Aber
die ZDB ist doch das zentrale, iiber-
regionale Nachweisinstrument fiir
Zentschriftenbestinde, das ganz
besonders fiir Fernleihbestellungen
wichtig ist! Da haben solche "Un-
Bestinde" nichts zu suchen! M
dieser "Wahrheit" bin zumindest ich
bibliothekarisch aufgewachsen. Und
was man von "Kindesbeinen" an
eingebliut bekommen hat, ist gar
nicht so einfach abzulegen. Doch
dann sagte ich mir, was 1m SWB,
dem Verbundkatalog fiir Monogra-
ohien, moghich 1st, mufl auch in der
ZDB, dem Verbundkatalog fiir

Zenschriften, gehen. Im SWB gibt
es Titelaufnahmen von Titeln, die
keine Bibliothek besitzt, weil sie als
Bestelltitelaufnahmen in den Kata-
log gekommen sind, und die Bestel-
lung konnte nie realisiert werden.,
Im SWB sind auch die Grundbe-
tragsbestinde nachgewiesen. Und
Titelaufnahmen wvon Biichern, die
lediglich zur Ansicht bestellt und
wieder zuriickgegeben wurden, sind
auch 1m SWB zu finden. Dies ent-
spriche ungetihr unseren
"Probeheften”.

Einen grundlegenden Unterschied
zwischen SWB und ZDB gibt es
allerdings: In der ZDB gibt es fiir
uns im Gegensatz zum SWB kein
Erwerbungssystem 1m Lokalbe-
reich. Das mufl jeder wissen, der
glaubt, dafl die Zentschriftenstelle
mit Stillegung des AK zur papier-
freien Zone erklirt werden konne.
Die ZD3B ist kein wie auch immer
geartetes  Zeitschriftenverwaltungs-
system. Sie 1st "nur” ein prima Zeit-
schriftennachweisinstrument.  Das
heifdt, dafd wir nun mehr als zuvor
in der ZDB nachweisen, dafl wir
aber die gesamte Verwaltungsarbeit
weiterhin  konventionell betreiben
miissen. Allerdings hilft ein erwei-
terter Nachweis in der ZDB enorm,
diese Arbeit effizienter zu bewilt-
gen. Viele Wiinsche bleiben natiir-
lich noch offen, deren Erfillung
aber - so leid es uns tut - auf die
Einfihrung des neuen lokalen Sy-
stem vertrostet werden muf,

Ob 1ch jetzt wohl mal zur Sache
kommen koénnie?

Wir haben anfangs also naiv und
vom Willen beseelt, alles husch
husch unter Dach und Fach zu
bringen, so vor uns hin geplant. Wir
dachten, dafl es doch ganz einfach
sei: Die fehlenden Bestinde werden
in unserem ZDB-Lokalsatz gemel-
det, und wir schreiben schhcht(l)
dazu, um was fiir Absonderlichkei-
ten es sich daber handelt. Gut ge-
meint, aber leicht daneben.
Wihrend eines Telefonats mit Frau
Hoffmann von der Wiirttemberg:-
schen Landesbibliothek 1n Stuttgarr,
die sich um alle ZDB-Teilnehmer
im Lindle kummert, kam 1ch auch
auf unsere umwilzenden Neuerun-
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gen zu sprechen. Im Nachhinein
kann ich nur heilfroh sein, daf ich
thr davon erzihlt habe. Zuweilen ist
Schwatzhaftigkeit auch von Vorteil.
Frau Hoffmann hatte nimlich
durchaus thre Zweifel an der Genia-
litdt unserer ach so einfachen L&-
sung. Sie erteilte mur Nachhilfe in
"Subito”. Fachidiot, der ich bin,
hatte ich bei unserer Planung nicht
iiber den Tellerrand unserer Biblio-
thek hinaus gedacht. Ganz kurz und
grob: "Subito" ist ein System, das
die Fernleihe dahingehend automa-
tisteren soll, daf}, anstelle von Men-
schen, ein Computer den Grofiteil
der Fernleihbestellungen auf Zeit-
schriftenaufsitze bearbeitet. Der
Computer durchsucht die ZDB
nach passenden Bestandsangaben in
den Lokalsitzen der Bibliotheken
und schickt die Bestellungen dahin,
wo er es fir richtig hilt. Dabei
kiimmert er sich aber auch gar nicht
um miihselig eingegebene Kommen-
tarfelder, in denen so sinnige Texte
wie "Nicht verfiigbar, nur fiir den
Dienstgebrauch” stehen. So hitte es
passieren kdnnen, dafl unsere gepei-
nigte Fernlethstelle vom "Subito-
Computer” fiir nichts und wieder
nichts Bestellungen geschickt be-
kommt, die sie nicht hitte erledigen
kénnen. Das kann nerven! Und die
Schuld hitte noch nicht einmal der
Computer!

Frau Hoffmann riet mir also davon
ab, grundsitzlich nicht ausleihbare
Literatur in unseren Lokalsitzen zu
melden, die ja von dem "Subito-
Computer” auch durchsucht wer-
den. Sie meinte auch, da man am
Deutschen Bibliotheksinstitut (DBI)
in Berlin, wo man sich um die tech-
nischen Angelegenheiten der ZDB
kimmert, eben wegen Subito iiber
diese  Bestandsmeldungen nicht
begeistert sein wiirde.

Konnen Sie sich vorstellen, wie die
schiere Verzweiflung sich in mir
breit machte? Wie sollten wir den
AK stillegen, wenn es nicht méglich
sein sollte, die ZDB als Ersatz her-
anzuziehen? Eine Alternative gab es
nicht, denn weder an unserem Er-
werbungssystem am SWB noch an
unserer Lokaldatenbank KOALA

werden angesichts der nahenden
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Systemumstellung noch Anderun-
gen vorgenommen, die eine Eimnbin-
dung der Zeitschriftenstelle ermég-
licht hitten. Abgesehen davon, wire
jede Alternative zur ZDB Blédsinn
gewesen. Zeiltschriften gehdren in
die ZDB - basta!

Na ja, ich dachte mir, wenn es Ar-
ger vom DBI gibt, dann kriege nicht
ich 1thn ab, sondern, wenn's dumm
liuft, Herr Franken. Um ihn vor-
zuwarnen und zu fragen, ob er
mochte, dafl wir das Projekt ange-
sichts solch drohender Gefahr stop-
pen, suchte ich ihn auf. Doch er
zeigte sich nicht sonderlich beein-
druckt, meinte, wir sollten weiter
Fakten schaffen, also mit unseren
ZDB-Eingaben fortfahren, und er
wollte sogar die Chefin vom Biblio-
theksservice-Zentrum (BSZ), Frau
Mallmann-Biehler, um ihre Ansicht
in dieser Sache befragen. Ei, das zog
ja Kreise!

Frau Mallmann-Biehler wiederum
delegierte das ganze an thre Miar-
betterin Frau Katz, die mich anrief,
um mir zu bestdtigen, dafl das Subi-
to-Problem tatsichlich kein geringes
se1, dafd sie aber der Meinung sei, es
miisse von der ZDB aus eine Losung
geschaften werden. Sie trife sich in
etnigen lagen sowieso mit Frau
Hoffmann wund einigen ZDB-
MitarbeiterInnen, da kénne sie ja
unsere Problematik mal zur Sprache
bringen.

Und tatsichlich, einige Tage spiter
rief mich Herr Gruber vom DBI an
und bot mir eine Lésung an, von
der ich nie zu triumen gewagr hitte:
Man wiirde extra fiir unsere Pro-
blem-Bestinde ein neues Biblio-
theks-Sigel vergeben, so dafl diese
Bestinde getrennt von unseren
“normalen” in der ZDB gemelder
werden konnen. Das Sigel der Bi-
bliothek der Universitit Konstanz
lautet ja "352". Das neue Sigel heiflt
dann "352/100". Somit wurde eine
Art "Unter-Bibliothek" ercffnet, die
vom DBI auch einen Namen be-
kommen hat. Sie heifit
"Dienstbibliothek der Universitit
Konstanz®. Der Witz an dieser
Trennung ist, dafl die Lokalsitze
dieser neuen Bibliothek durch die
Eingabe unter dem Sigel "352/100°

vor dem Subito-Computer versteckt
werden, so dafd er ste nicht fiir Fern-
lethbestellungen durchsucht. Die
"Dienstbibliothek” ist technisch so
eingerichtet, dafl die Lokalsitze
zwar, wie unsere "normalen” auch,
in den SWB {ibernommen werden,
aber fiir Leihverkehrszwecke nicht
zur Verfligung stehen. Ist das nicht
toli!

Noch am selben Tag schrieb ich den
fir die Einrichtung des neuen Sigels
notwendigen Antrag, und innerhalb
von weniger als einer Woche hatte
das DBI alles erledigt, so dafl wir
mit Schwung an die Arbeit gehen
konnten. |

Ich muf} schon sagen, daf} ich iiber
die Freundlichkeit und Hilfsbereit-
schaft aller darin verwickelten Per-
sonen unglaublich froh bin. Es ist
eine sehr schone Erfahrung gewesen,
wie so viele Leute unser Problem zu
threm erklirt und sich tiber eine
optimale Losung Gedanken ge-
macht haben. Nie hatte ich das
Gefiihl, wegen solcher Sonderwiin-
sche listig zu sein. Und fast das
Schonste 1st, wie schnell und unbii-
rokratisch uns geholfen wurde.
Noch mal ein grofles Dankeschén
an alle Beteiligten, vor allem an
Herrn Gruber stellvertretend fiir
das DBI!

Wie ging es nun, angesichts so guter
Startbedingungen, bei uns in der
Abteilung weiter?

Die  Grundbetrags-, Sonderfor-
schungs- und Verbrauchszeitschrif-
ten und die "Probehefte” werden
jetzt also unter dem neuen Sigel
erfaflt. Nach Riicksprache mit Frau
Hoffmann und Herrn Gruber belas-
sen wir aber unsere Bestellungen fiir
Bibliotheksbestinde in  unseren
"normalen” Lokalsitzen, da sie ja
nach dem Eintreffen auch fiir den
Leithverkehr zur Verfiigung stehen
werden. Bestellungen fiir die o.g.
Literatur werden natiirlich unter
"352/100" eingegeben.

Die Bestellungen werden also in die
ZDB eingegeben.

Davon hat unser Lieferant aber
noch gar nichts. Bis zum 31.7.97
haben wir die Bestellungen ja in
unglaublich nervidtender Art mit
der Schreibmaschine geschrieben. Es
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galt, den doppelten Bestellzettelsatz
(der einfache Satz bestand aus wvier
durchschreibenden diinnen Zetteln
im Bibliotheksformat (12,5 x 7,5
cm)) so 1n die Schreibmaschine zu
zwingen, dafl diese bldden, rutschi-
genn Zettel {ibereinander lagen. Um
im AK dieselbe Ansetzung wie in
der ZDB zu haben, druckten wir
uns meistens die ZDB-
Titelautnahme aus, legten uns den
Ausdruck neben die Schreibmaschi-
ne und tippten die Titelautnahme
auf die Bestellzettel ab. Onginal und
Durchschlag gingen an den Lieferan-
ten, ein Durchschlag wurde im AK
ewnsortiert, und der Rest kam 1n die
Lieferantenkartei. Nach Eingang der
Bestellung zogen wir die Zettel aus
dem AK und der Lieferantenkartei
und tippten alles nochmal vom
Bestellzettel ab auf eine feste Kartei-
karte! Doppelarbeit? Nein, Drei-
facharbeit! Und listig wie Cholera!

Seit dem 1.8.97 aber geht das Bestel-
len viel schneller. Ein Ausdruck der
ZDB-Titelautnahme mitsamt dem
Lokalsatz wire fiir den Buchhindler
eine Zumutung. Also haben wir 1n
Word emne Brietvorlage, die nur
noch um den Lieferanten, Titel,
Ort, Verlag und den Bestellumfang
erginzt werden mufl. Den Aus-
druck kopieren wir und heften ihn
nach Lieferanten sortiert ab. Nach
Eingang der Bestellung mufl diese
Kopie aus dem Ordner genommen
und die ZDB-Meldung korrigiert
werden. Und fertig.

Das i1st natlirlich noch nicht das
Optimum, das mit einem Zeitschrif-

tenverwaltungssystem errercht wire,

aber wvieltausendfach besser als das
frithere Verfahren.

Nach dem ich much vorhin so lang
und breit iiber unsere Bestellnum-
mern ausgelassen habe, will 1ch
noch erzihlen, wie wir nun mit

Hilie der ZDB versuchen werden,
auch ohne den AK ber Mehr-
fachexemplaren eine Doppelvergabe
der Z-Nummer zu vermeiden.

Die Rechnungskarten fiir die
Grundbetrags- und Zhnliche -
zeitschriften werden 1n einem ge-
sonderten Karteikasten autbewahrt.
Zur Zeit sind wir u.a. damit be-
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schiftigt, anband jener Kartei diese
Literatur komplett unter dem neuen
Sigel an die ZDB zu melden. So
kommt es oft vor, dafl wir dann
zwei Lokalsitze an der ZDB-
Titelaufnahme haben. Der eine
enthilt den Bibliotheksbestand und
der andere als Mehrfachexemplar
den  Grundbetragsbestand.  Im
"herkémmlichen"” Lokalsatz geben
wir dann alle vergebenen Z-
Nummern ein, im neuen Lokalsatz
nur die dazugeh6renden. Hinzu
kommt, daf} wir ja schon seit linge-
rem, auch riickwirkend, alle Be-
stellnummern einfiigen. Diese bei-
den Mafinahmen zusammen werden
iiber kurz oder lang (hotfentlich
eher kurz) dazu fithren, dafl wir zur
Ermittlung einer Z-Nummer nicht
mehr den AK konsultieren miissen.

Leider konnen die Bestellnummern
in der ZDB nicht in einem recher-
chierfahigen Feld wuntergebracht
werden, aber wie schon o6fter gesagt,
es handelt sich schhiefilich nicht um
ein Zeitschriftenverwaltungssystem.

Welche Vorteile hat die Stullegung
des AK fiir den Rest der Bibliothek?
Sie liegen auf der Hand:

Erst einmal haben wir die Mitarbe:-
terinnen der Zeitschriftenstelle, die
bisher noch nicht viel mit der ZDB
zu tun gehabt hatten, und die Fach-
referenten, fiir die dasselbe gilt, 1m
Recherchieren 1n der ZDB geschult.
Dadurch sind diese nun in die Lage
versetzt, sich unabhingig vom AK
iber den Stand der Dinge eben in
der ZDB zu informieren. Das ist
umso wichuger, da sich die Anzahl
unserer Zugrifte auf die ZDB, bet
denen wir irgendwelche Bestand-
sinderungen eingeben, jetzt natir-
lich erhdht hat. An einem normalen
Tag wird es sich dabet wohl um -
lassen Sie mich jetzt nicht liigen - bis
zu 100 Bestandsinderungen und -
neumeldungen handeln. Die aktuel-
le Sachlage laf3t sich halt nur in der
Online-ZDB erfahren. Alle anderen
Versionen und der SWB informie-
ren zeitversetzt.

Auch wenn das Update die ZDB-
Daten mit bis zu einer Woche Ver-
zogerung 1n den SWB bringt, erhof-
fen wir uns durch dieses Plus an
Transparenz ein Minus an Dublet-

tengefahr fiir die Monographiener-
werbung. Es gibt schlieftlich gar
nicht selten Zweifelstille, ber denen
man nicht so recht weifl, ob es sich
ber einer Bestellung um den Band
einer Schriftenrethe oder einer zeit-
schriftenartigen Reihe handelt. Hier
kann nun ein kurzer Blick in den

Lokalsatz der BWZ-Titelautnahme
Klarheit schatten. (Eine ZDB-
Titelaufnahme nennt man nach
Ubernahme in den SWB "BWZ-
Titelaufnahme". BWZ steht fiir
Baden-Wiirtternbergisches Zeit-
schriftenverzeichnis.)

Fiir eine erfolgreiche Suche 1m AK
mufl man immer die richtige Anset-
zung wissen, was oft nicht einfach
ist. In der ZDB kann man auch
ohne dieses Wissen durchaus zum
Ziel gelangen, Auflerdem ist es na-
tirlich lastig, auch fir die geringste
Information bis zu drei Stockwerke
zuriicklegen zu missen, um 1m AK
in Zetteln zu wiihlen und dann
doch nicht wirklich das Gefiihl zu
haben, restlos informiert zu semn. Da
it man es eben lieber bleiben und
darauf ankommen. Daher gehen wir
davon aus, dafd - hat sich unsere
Umstellung erst einmal herumge-
sprochen - unser Treiben in der
Zeitschriftenstelle diesen Nimbus
der Geheimniskrimerer bald verlo-
ren haben wird. Wie oft habe ich
schon gehdrt: "Was die da tun oder
lassen, st mir zu kompliziert.” Ei-
nerseits ist es vielleicht schmeichel-
haft, dafd man etwas kann, was an-
dere nicht begreifen. Aber das ist es
hochstens im ersten Moment. Denn
eigentlich ist es eher ein Armuts-
zeugnis fir einen selber, wenn man
nicht in der Lage ist, einfache Titg-
keiten einfach zu vermitteln und
auch fiir Angehorige anderer Abtei-
lungen zum Routinevorgang werden
zU lassen.

Insgesamt kénnen wir wohl feststel-
len, daf} die Stillegung des AK recht
retbungslos iiber die Bithne gegan-
gen tst, und dafl bisher noch nie-
mand dem Zettelkatalog eine Trine
nachgeweint hat.

Wie geht es nun in Zukunft weiter
mit der sogenanniten Automatisie-
rung der Zenschriftenstelle?

Bibliothek aktueill



Das nichste Projekt ist die Stille-
gung der Rechnungskarter. Herr
Benz von der EDV-Abteilung arbei-
tet schon seit Monaten fieberhaft an
der Programmierung eines Zeit-
schriftenverwaltungssystems, das bis
auf die Funktion des Kardex alle
Anforderungen eines solchen Sy-
stems erfiillt. Erste Einblicke, die er
uns gewihrt hat, lassen Grofles
erahnen.

Ich erwihnte ja schon, daf} die Frage
"Wieviel Geld haben wir fiir eine
bestimmte Zeitschrift ausgegeben?”
emne sehr zentrale ist. Mit der auto-
matisierten Rechnungskartei werden
wir in die Lage versetzt, diese Frage
nicht nur von der Z-Nummer, son-
dern auch ausgehend vom Titel,
Verlagsort, Verlag, Kontingent,
Signatur und Kombinationen dieser
Suchelemente zu beantworten. Man
wird dann nicht nur die aktuelle,
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sondern auch die vorangegangenen
Berechnungen angezeigt bekom-
men. Da ist es natlirlich wichug, alle
Bestinde, fiir die Erwerbungsvor-
gange anfallen, so vollstandig wie
moglich 1n der ZDB gemeldet zu
haben. Denn die Titelgrundlage fiir
dieses neue System sind die ZDB-
Aufnahmen. Dadurch, dafl wir die
Bestellungen auch schon in die ZDB
eingeben, werden die Aufnahmen
auch dann schon eingespielt sein,
bevor es zur ersten Berechnung
kommt, selbst wenn keine Z39.50-
Schnittstelle (das ist eine Online-
Ubertragung von einem zum ande-
ren System) zur ZDB bestehen soll-
te. Die neuen Rechnungen werden
dann direkt in die automatisierte
Rechnungskartei eingegeben, wo
auch die Erwerbungsstatistik erle-
digt wird. Im Moment ist es ja noch
s0, daf} wir aus dem riesigen, rech:

unansehnlichen Trog die entspre-
chenden Rechnungskarten ziehen,
die Berechnung darauf notieren,
dieselben Angaben nochmal in der
Erwerbungsstatistik  erfassen und
dann die Karten wieder einsortieren
miissen. Das 1st eine langweilige,
enervierende, zertvergeudende Ti-
tigkeit und dazu noch - wie sollte es
anders sein - Doppelarbeit! Aber
auch das wird bald Vergangenheit
seln.

Dann fehlt nur noch die Automati-
sierung des Kardex. Jedoch ist mei-
ner Metnung nach diesbeziiglich,
angesichts der Systeme, die sich
derzeit auf dem Markt tummeln,
Ungeduld fehl am Platz. Doch das
ist ein ganz anderes Thema und
noch dazu ein weites Feld.
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