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Asbest? Asbestl!
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Frau Wandt ist die Leiterin der Abteilung Kommunikation und Marketing an der Univer-

sitat Konstanz

Bis zum 5. November 2010 war Asbest fiir die Bi-
bliothek ein Material, das ,irgendwie” gefahrlich
ist, das aber im taglichen Leben nicht wirklich eine
Bedeutung hatte — auRer in Form kleiner Aufkleber
an manchen Wanden innerhalb der Bibliothek und
Universitat, die darauf hinweisen, dass diese Wand
nicht beschddigt werden darf.

Seit dem 5. November 2010 bestimmt Asbest unser
tagliches Leben in der Bibliothek in einem Mal3e, wie
niemand es sich hatte vorstellen kdnnen. An die-
sem Tag um ca. 17.30 Uhr wurde die Bibliothek fast
vollstandig wegen einer Asbestbelastung geschlos-
sen. Es fand eine komplette Raumung statt, alle
Nutzerinnen und Nutzer mussten die Buchbereiche
unverziiglich verlassen. Danach war ein Betreten der
Benutzungsbereiche der Bibliothek nicht mehr még-
lich. Nur der Buchbereich N, ein separates Gebaude
auf dem Campus, war weiterhin zuganglich. Von fast
24.000 m2 Flache standen von einer Minute auf die
andere noch 2.000 m2 zur Verfligung. Am 22. Novem-
ber 2010 konnte der Buchbereich J wieder gedffnet
werden, so dass derzeit ca. 6.000 m2 Flache als
offentliche Nutzungsflache zur Verfiigung stehen. 75
% der Flache sind aktuell nicht zuganglich.

Die Ereignisse der letzten Monate lassen sich in vier
Teilphasen gliedern:

1. Hintergrund

2. NotfallmaRnahmen der ersten drei Wochen

3. Organisation bis zum Beginn der Magazinausleihe
4.Status quo und weitere Schritte

1. Hintergrund

Das Landratsamt Konstanz und die Universitat
Konstanz wurden im Vorfeld durch Vermdgen und
Bau Baden-Wiirttemberg, Amt Konstanz, das fiir die
Universitatsbauten zustandig ist, dariiber infor-
miert, dass es im Zuge von SanierungsmalRnahmen
an Brandschutzklappen der Liiftungsanlage in-
nerhalb der Bibliothek Hinweise auf Asbestfasern
aulerhalb des Sanierungsbereiches gabe. Daraufhin
wurde ein zertifiziertes Fachinstitut mit weiterfiih-
renden Messungen beauftragt. Die Ergebnisse lagen

am 5. November 2010 vor. Es wurden Asbestfasern an
Einrichtungsgegenstdnden der Bibliothek gefunden.
Dieser Befund fiihrte zur unverziiglichen SchlieRung
der Bibliothek. Gleichzeitig nahm der Krisenstab der
Universitat seine Arbeit auf.

2. NotfallmaRnahmen der ersten drei Wochen

Der Rektor der Universitdt Konstanz, Ulrich Riidiger,
informierte die Bibliothek am Mittag des 5. Novem-
ber 2010 {iber die anstehende SchlieRung. Petra
Hatscher, Direktorin, informierte umgehend alle
Sachgebietsleiter/innen der Benutzungsabteilung
sowie den Leiter der IT-Abteilung, Oliver Klingsdhr.
Der Leiter der Benutzungsabteilung, Oliver Kohl-
Frey, genoss einen Urlaubstag (bei ausgeschalte-
tem Handy) mit einer Wanderung in den Bergen. Er
erfuhram Abend gegen 20 Uhr von der SchlieRung.

Die SchlieBung erfolgte an einem Freitag. Das bib-
liotheksinterne Krisenteam nahm sofort am Abend
seine Arbeit auf. Es galt, umgehend folgende Punkte
zu regeln:

* Die Information wurde sofort in den Buchbereich
N verlagert.

* Vor dem geschlossenen Haupteingang wurde ein
Informationsposten eingerichtet.

* Eine Notfall-E-Mail-Adresse wurde von der Uni-
versitdt eingerichtet und diente als Hauptkom-
munikationskanal fiir viele Fragen.

* Die Umstellung von Telefonen aus den geschlos-
senen Buchbereichen auf verfiigbare Apparate
wurde sofort veranlasst.

* Die gesamte interne und externe Kommunikati-
on erfolgte {iber die Stabstelle Kommunikation
und Marketing, Julia Wandt. Die Mitglieder der
Universitdt (Mitarbeiter/innen und Studierende)
wurden und werden insbesondere per E-Mail
regelmdRig informiert. Dariiber hinaus wurden
auf der Website der Universitat ein Informati-
onsportal (mit einer ausfiihrlichen FAQ-Liste,
Messergebnissen, Fotos etc.) eingerichtet,
Informationsblatter in der Mensa ausgeteilt
und Informationsveranstaltungen organisiert.



Ebenso wurden und werden in der Stabsstelle
Presseinformationen verfasst, Medienkontakte
koordiniert sowie alle Medienanfragen beant-
wortet.

Am Samstag, 6. November 2010 waren alle Sachge-
bietsleiter/innen der Benutzungsabteilung sowie die
Direktorin, der Leiter der Benutzungsabteilung, der
Leiter der IT-Abteilung und einige IT-Mitarbeiter friih
morgens vor Ort. Am Sonntag, 7. November 2010
war zusatzlich noch der Leiter der Bearbeitungsab-
teilung, Adalbert KirchgalRner, bei den Beratungen
und Arbeiten dabei. Es wurde ein arbeitsintensives
Wochenende, um den Betrieb fiir Montag vorzuberei-
ten. Der Buchbereich N wurde sofort zum zentralen
Buchbereich mit allen Funktionen umgewidmet. Vor
allem die Information stand hier umfangreich fiir
Fragen zur Verfiigung. Des Weiteren wurden ver-
schiedene Arbeitsbereiche definiert, in denen die
Detailfragen geklart wurden.

Wo konnen studentische Arbeitsplatze geschaffen

werden?

= Mitder SchlieBung fielen fast alle Arbeitsplatze
weg. Es wurden sofort Losungen mit Seezeit
(Studentenwerk Konstanz) auf den Weg ge-
bracht, Mensaflachen zu nutzen.

= Ein groRer Seminarraum wurde umgewidmet
(IBZ 2).

* In Freifldchen wurden zusétzliche Tische und
Stiihle aufgestellt.

* Analldiesen Bereichen wurde die Installation
von WLAN sowie Beleuchtung und Stroman-
schliisse auf den Weg gebracht.

= Bibliotheken der Region wurden um Unterstiit-
zung gebeten, den Nutzerinnen und Nutzern der
Bibliothek der Universitat Konstanz grofRziigig
~Asyl” zu gewadhren. Vor allem in der Bibliothek
der Hochschule fiir Technik, Wirtschaft und Ge-
staltung (HTWG) in Konstanz stiegen die Besu-
cherzahlen sprunghaft an.

Der neue Platz der Information im Buchbereich N

*  Die Ausschleusung von privaten Materialien in
SchlieRfachern innerhalb der Bibliothek wird
durch eine auf Ashestsanierung spezialisierte
Firma durchgefiihrt. Das Material stand ab dem
25. November 2010 wieder zur Verfiigung.

Aus Biicherwdgen und SchlieRfachern miissen private Materiali-
en der Benutzer geholt werden.

Wie kann eine Basisliteraturversorgung gesichert

werden?

* Fernleihen auf den eigenen Bestand wurden
zugelassen. Dazu bedurfte es einiger Arbeiten im
Bibliotheksservice-Zentrum und der Zustimmung
der wissenschaftlichen Bibliotheken des Landes
Baden-Wiirttemberg. Die Zusammenarbeit funk-
tionierte unbiirokratisch und hervorragend.

*  Mitdem Kauf von Zweitexemplaren und der
Anfrage an Verlage wegen der Freischaltung
elektronischer Ressourcen wurde sofort be-
gonnen (s. Artikel von Adalbert Kirchgdl3nerin
diesem Heft).

* Die Studierenden (der AStA und die Tiirkische
Hochschulgruppe von Universitat und HTWG)
richteten Tauschbdrsen fiir eigene Lehrbiicher
und Studienliteratur ein.

* Esstand kaum Stauraum fiir die Riickgabe von
Biichern zur Verfligung, deren Leihfrist abgelau-
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fen war. Ein fiir das Universitatsarchiv vorgese-
hener Kellerraum unter dem Buchbereich N (N4)
wurde sofort umgewidmet, um wenigstens eine
minimale Stellflache bestiicken zu konnen.

Welche Anderungen in den IT-Systemen der Biblio-

thek sind erforderlich?

= Ein Magazinbetrieb musste vorbereitet werden.
Die IT-Abteilung begann sofort mit dem Test der
Magazinausleihe im Bibliothekssystem Libero in
enger Abstimmung mit der Vertriebsfirma Lib-IT.

= Fiir die Riickgaben wurde sofort eine sogenannte
Zweigstelle eingerichtet, damit zurlickgegebene
Biicher nichtin den geschlossenen Buchbereich
gebucht wurden, sondern als frei und verfiigbar
auf N4 nachgewiesen wurden.

Wo konnen entfallene Mitarbeiterpldtze neu ge-

schaffen werden?

= Von der SchlieRung der Buchbereiche waren
neben den Arbeitsplatzen der Information, der
Verbuchung und der Mediothek auch die Back
Office-Arbeitspldtze der Benutzung betroffen
inkl. des gesamten Sachgebietes Dokumentliefe-
rung/Fernleihe.

Verwaiste Arbeitsplatze

* Die Information wurde sofort in den Buchbe-
reich N verlagert durch Einrichten eines provi-
sorischen Arbeitsplatzes mit Internetanschluss
sowie Umschaltung des Telefons.

* DieAusleihzentrale (Gebiihren, Mahnungen
usw.) wurde ebenfalls im Buchbereich N unter-
gebracht.

= Die Fernleihe wurde innerhalb eines Tages auf
freie Raume der Verwaltung verlagert, die zum
Gliick aufgrund eines Umzuges in diesem Bereich
gerade frei waren. Die Abteilung Facility Ma-
nagement stellte sofort und unkompliziert die
Flachen zur Verfiigung.

*  Weitere Personen (Rosa Heim, Isabell Leibing,
Klaus Ostermeier, Giinther Rau, Ina Rosenkranz
und Paul Zenker) wurden auf Bearbeitungsteams
verteilt und belegten ein groRes Biiro auf B9.
Oliver Trevisiol musste deshalb kurzfristig beim

Fachreferentenkollegen Uwe Jochum unter-
schliipfen.

*  Zahlreiche Kolleginnen und Kollegen wurden
in andere Sachgebiete verteilt, in denen sie fiir
eine bestimmte Zeit besser mithelfen konnten,
die entstehenden Aufgaben zu bewaltigen. So
unterstiitzten etwa einige Benutzungsmitar-
beiterinnen mit bibliothekarischer Aushildung
die Medienbearbeitung, um die notwendigen
Ersatzbeschaffungen ziigig umzusetzen. Einige
Mitarbeiter/innen aus Verbuchung und Riick-
stelldienst mussten eine Art Bereitschaftsdienst
von zu Hause leisten.

* Die gesamte Rochade von Personen, Telefonnum-
mern, Raumen usw. musste gut dokumentiert
sein.

Wo finden die Informationskompetenzkurse statt?

* Die Kurse zur Informationskompetenz, die im
Schulungsraum J213 stattfanden, mussten
raumlich verlagert werden. Das Rechenzentrum
stellte schnell und kurzfristig den Mobile Class-
room zur Verfiigung, so dass es kaum Kursausfal-
le gab.

*  Fiihrungen fiir Schulklassen wurden pauschal
abgesagt.

* Der universitdre ,Tag der Geisteswissenschaften”
fand ohne Bibliotheksfiihrungen statt.

Wie kdnnen die MaRnahmen finanziert werden?

* Der Rektor klarte in engem Kontakt mit dem
zustandigen Wissenschaftsminister Frankenberg
und der zustandigen Abteilung im Ministerium
fiir Wissenschaft, Forschung und Kunst Baden-
Wiirttemberg, dass ein ,Notfalltopf” zur Verfi-
gung gestellt wird, um die SofortmalRnahmen
finanzieren zu kénnen.

v.links: Wissenschaftsminister Prof. Dr. Peter Frankenberg, Prof. Dr. Ulrich
Riidiger, Rektor der Universitdt Konstanz und Bibliotheksdirektorin Petra Hat-
scher machen sich ein Bild von der Asbestreinigung



Im Laufe des Wochenendes wurden die Mitglieder der
Universitat (iber die Vorfalle per E-Mail flachende-
ckend informiert. Petra Hatscher informierte parallel
alle Beschaftigen der Bibliothek per E-Mail iiber die
internen Prozesse, so dass am Montag mit Beginn
des Wochenbetriebes die ersten Schritte schon um-
gesetzt waren.

Am Montag, 8. November 2010 fand um 10 Uhr eine
Informationsveranstaltung fiir alle Mitglieder der
Universitatim AudiMax statt. Die Veranstaltung wur-
dein alle Horsdle im A-Bereich {ibertragen und war
vollig iiberfiillt. Es gab Beitrdage von Ulrich Riidiger
(Rektor), Petra Hatscher (Bibliotheksdirektorin),
Thomas Steier (Vermdgen und Bau Baden-Wiirttem-
berg, Amt Konstanz), Hannes Winterer (Gesund-
heitsamt Konstanz) und Julia Wandt (Kommuni-
kation und Marketing). Fragen beantwortet haben
dariiber hinaus Jens Apitz (Kanzler), Dr. Manuel Fritz
(Betriebsarzt), Klaus Heck (Sicherheitsingenieur),
Tilo Prautzsch (Facility Management) und Vertreter
des AStA. Die Reaktionen des Auditoriums waren
iberwiegend positivin dem Sinne, dass die Notlage
akzeptiert wurde und allen Beteiligten Zeit zuge-
standen wurde, die weiteren Schritte zu planen.

Parallel zu diesen konkreten MalRnahmen zur Auf-
rechterhaltung des Bibliotheksbetriebes fanden

in enger Abstimmung mit der Aufsichtsbehdrde im
Landratsamt, mit dem zustandigen Amt Konstanz
von Vermdgen und Bau sowie den Universitatsver-
tretern Planungen zum weiteren Vorgehen statt.
Bereits am Wochenende des 6./7. November 2010
fanden erste Asbestmessungen (Raumluftmessungen
und Kontaktproben) in der Bibliothek statt. Danach
wurde ein Messplan erstellt, um flachendeckend in
der Bibliothek die Belastungen zu erheben.

Ein Ergebnis der Messungen war die Freigabe des
Buchbereichs J am 19. November 2010 und die Wie-
derdffnung am 22. November 2010. Am Wochenende
vor der Offnung fanden umfangreiche Umridum- und
Aufbauarbeiten statt, um den Buchbereich funk-
tionsfahig zu machen (Schaffung eines Eingangs,
Einrichtung von Verbuchungsplatzen, Einrichtung
einer Sicherungsschleuse, Verlagerung von Bestdn-
den usw.). Hier zeigten einmal mehr viele
Mitarbeiter/innen der Bibliothek
vollen Einsatz fiir Nutzer/innen
und arbeiteten wie selbstver-
standlich auch am Wochenen-
de, um den Buchbereich J ab
Montag voll funktionsfahig
offnen zu kénnen.

3. Organisation bis zum Beginn der Magazinaus-
leihe

Die Wochen zwischen der Wiedereréffnung des
Buchbereiches J und dem Beginn der Magazinauslei-
he Mitte Januar 2011 standen ganzim Zeichen von
Konsolidierung des Notbetriebes und Vorbereitung
der Magazinausleihe.

Konsolidierung des Notbetriebes

Sowohl fiir die Nutzerinnen und Nutzer der Biblio-
thek als auch fiir das Personal waren die Wochen ab
Ende November sehr anstrengend. Waren die ersten
drei Wochen getragen von vielen Aktivitdten, die ein-
fach erledigt werden mussten, zeichnete sich jetzt
ab, dass der Ausnahmezustand an Weihnachten noch
nicht beendet sein wiirde. Es wiirde nicht mit einer
Reinigung und anschlieRenden Wiedereroffnung
getan sein, sondern die Messergebnisse ergaben
nach und nach, dass voraussichtlich grundlegendere
Arbeiten getatigt werden miissten. Die Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter der Benutzungsabteilung
arbeiteten auf engstem Raum in ungewohnter Um-
gebung mit neuen Geschdftsprozessen — wie manin
jedem Managementhandbuch lesen kann, ist das zu
viel Neues auf einmal.

Nach aulRen lief der Betrieb reibungslos, weil bei-
spielsweise in allen Sachgebieten der Benutzung
hochst flexibel und (so) gut (wie moglich) organi-
siert hervorragende Arbeit geleistet wurde: In der
Ortsleihe musste z.B. mit standig neuen Dienstpla-
nen jongliert werden. In diesem Sachgebiet arbeiten
die meisten ganz konkret betroffenen Mitarbeiter/
innen, so dass hier durch den Sachgebietsleiter kon-
tinuierliche Informationsarbeit der eigenen Kolleg/
innen geleistet werden musste. In der Dokument-
lieferung wurden zwar die gebenden Dienste (Fern-
leihe, Subito und auch KonDoc) sofort eingestellt,
aber nach dem Umzug in die Ausweichraumlichkeiten
brach sehr schnell ein riesiges Bestellvolumen an
nehmenden Fernleihen Konstanzer Benutzer/innen
tiber die Kolleg/innen herein, das sich erst Mitte
Februar wieder auf Normalmal reduzieren sollte.

Die Information hatte ab dem 8. November (und bis
heute) mit einer Unmenge von Fragen vor Ort, aber
auch per Mail, zu tun. Die zentrale SchlieRungs-Mai-
ladresse etwa, iiber die ein groRe Menge an Anfra-
gen eingehen, wurde und wird von der Information
betreut. Auch im Sachgebiet Mediothek/eMedien
entstanden zahlreiche neue Aufgaben, z.B. die Kom-
munikation der vielen neuen elektronischen Zugange
gegeniiber den Benutzer/innen, die Einrichtung
eines Lesesaals ab Ende Januar oder die Organisation
von Ubergangsldsungen (DVD-Player, Buchscanner,
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Mikrofilmscanner etc.). Und im Sachgebiet EDV der
Benutzung schlieRlich waren, in Zusammenarbeit
mit der IT-Abteilung, neue Losungen fiir zahlreiche
neu entstandene Systemprobleme zu finden (Maga-
zinausleihe, statistische Reports fiir neue Fragestel-
lungen etc.).

Zwischen Weihnachten und Neujahr blieb die Biblio-
thek trotz der SchlieBung der Universitdt gedffnet.
Mit einer Sonderzustimmung des Personalrates
konnte eine Ausnahme von der Dienstvereinba-
rung zur BetriebsschlieRung gemacht werden. Auf
freiwilliger Basis arbeitete Bibliothekspersonal der
Verbuchung und der Information an vier Werktagen
vom 27. - 30. Dezember taglich von 9 - 19 Uhr, um
unter den aktuellen Umstanden die bestmdglichen
Arbeitsbedingungen bieten zu kdnnen. Taglich wur-
den an diesen vier Tagen jeweils ca. 700 Betretungen
gezahlt.

Platz ist rar, auch fiir Taschen und Rucksacke

Vorbereitung und Start der Magazinausleihe

Um Biicher aus den geschlossenen Buchbereichen
ausschleusen und zur Ausleihe zur Verfiigung stellen
zu kdnnen, war es erforderlich, eine Spezialfirma zu
finden, die erstens fiir Asbestreinigung zertifiziert
war und moglichst auch Erfahrung mit der Reinigung
von Biichern hatte. Die Entscheidung dariiber liefin
enger Abstimmung zwischen dem beauftragenden
Bauamt, der Universitdt (Facility Management und
Bibliothek) sowie dem Landratsamt. Etliche Termine
und Erérterungen waren notwendig, bis alle Betei-
ligten sich verstandigen konnten. Die Langwierigkeit
war vor allem durch die Komplexitdt der Aufgabe
bedingt sowie dadurch, dass noch niemand der
Beteiligten jemals ein derartiges Projekt bewaltigen
musste. Sowohl die Aufgabe an sich als auch der
Umfang waren neu.

Mit der Entscheidung, zundchst mit der Ausschleu-
sung von Biichern zu beginnen, die von den Nutze-

rinnen und Nutzern direkt bestellt werden, wurde der
erste Schrittin Richtung Umsetzung getan. Die Aus-
wahl des Unternehmens erfolgte durch das Bauamt
in enger Abstimmung mit allen anderen Beteiligten.
Den Zuschlag erhielt die Firma Lindner Group mit Sitz
in Arnstorf. Die Firma hat zuvor Asbestreinigungs-
arbeiten in der Staatshibliothek zu Berlin durchge-
fiihrt.

Die Arbeiter der Firma reisten am 10. Januar 2011

an und begannen mit dem Aufbau der Personal- und
Materialschleuse sowie mit dem Aufbau der Materi-
alkammern. Uber die Personalschleuse, eingerichtet
am Nebeneingang der Bibliothek auf der Ebene B4,
betritt das Reinigungspersonal die Bibliothek, zieht
die Schutzanziige an und reinigt sie vor dem Ver-
lassen und Ausschleusen. In der Materialschleuse
werden die Biicher durch Absaugen und Abwischen
gereinigt. In acht einzelnen Materialkammern
werden die Biicher bereitgestellt und kdnnen nach
Freigabe durch Bibliothekspersonal herausgeholt
werden und stehen dann zur Ausleihe zur Verfiigung.
Der Aufbau der Schleusen und Kammern dauerte bis
zum 18. Januar 2011. Am 19. Januar 2011 konnte mit
dem Probebetrieb der Reinigung begonnen werden,
dabei wurde die komplette Semesterapparatslitera-
turim Umfang von ca. 8.000 Banden gereinigt und
nach Freimessungen ausgeschleust.

Am 24. Januar 2011 begann der Magazinbetrieb.
Seit diesem Tag konnen Nutzerinnen und Nutzer der
Bibliothek Biicher aus den geschlossenen Buchbe-
reichen bestellen. Durch diese Bestellung wird der
Holscheindruck veranlasst. Die Biicher werden von
Mitarbeitern der Firma Lindner geholt, gereinigt und
in den Kammern bereitgestellt. In den ersten Tagen
stellte die grof3e Flache von 18.000 m2 und die kom-
plexe Signaturstruktur eine echte Herausforderung




fiir die Reinigungsleute dar. Bibliothekspersonal,
dass vorab eine Sicherheitsunterweisung durch den
Sicherheitsingenieur der Universitdt erhalten hatte,
wies die Reinigungsleute vor Ort - ebenfalls natiir-
lich in Schutzanziigen - in die Ortlichkeiten ein und
half beim Verstehen der Signaturstruktur.

4. Status quo und weitere Schritte

In den ersten Wochen bis zum 10. Februar 2011 wur-
den von den gereinigten Chargen jeweils eines Tages
abends zwei Kontaktproben genommen sowie jeweils
eine Raumluftmessung durchgefiihrt. Dadurch waren
die bestellten Biicher friihestens nach drei bis fiinf
Tagen verfiigbar. Seit dem 10. Februar 2011 finden
die Messungen nur noch als Stichproben statt. Da-
durch hat sich die Bereitstellungszeit auf ein bis zwei
Tage verkiirzt.

Bisher wurden auf keinem einzigen der gereinigten
und beprobten Biicher Asbestfasern gefunden. Die
Reinigung durch die Firma Lindner funktioniert also
hervorragend. Seit dem Beginn der Magazinausleihe
werden die vorgemerkten Biicher in Selbstabholung
auf N4 bereitgestellt, was in der Regel ganz gut funk-
tioniert. Bisher sind erst wenige Félle bekannt, in
denen bereitgestellte Medien aus den Vormerkrega-
len verschwunden sind.

Neben der Magazinausleihe stand im Januar und Fe-
bruar die Verbesserung der Arbeitsbedingungen fiir
die Benutzer/innen vor Ort im Mittelpunkt. Bereits
im November waren v.a. im Buchbereich N im Mdbel-
lager vorhandene Tische und Stiihle bereitgestellt
worden, um fiir die dorthin emigrierten Geistes- und
Sozialwissenschaftler/innen Arbeitsplatze zu schaf-
fen. Aktuell stehen im Buchbereich N 201 Arbeits-
platze bereit. Im Dezember wurden dann weitere
neue Tische und Stiihle bestellt, die - lang ersehnt
—im Februar geliefert wurden, um im Buchbereich J
weitere Pldtze einzurichten, v.a. in den 56 Arbeits-
raumen. Bereits zuvor wurde der Schulungsraum der
Bibliothek (J213) auRerhalb der Kurszeiten 24/7 fiir
die offentliche Nutzung gedffnet. Damit stehen aktu-
ellim Buchbereich J 481 Platze zur Verfligung. Hinzu
kommen ca. 50 Platze im IBZ2 sowie ca. 150 Pldtze
im Bereich K5 der Mensa, so dass letztlich insgesamt
knapp 900 Arbeitsplatze angeboten werden konnten,
als ca. 250 weniger als insgesamt vor der Schlie-
Bung. Durch den Kauf 30 neuer PCs konnte auch das
Angebot an Rechnerplatzen ausgebaut werden.

Dennoch herrschte in den beiden offenen Buchberei-
chen vor allem zu Ende des Semesters oft drangvolle
Enge, so dass zwischen 10 und 16 Uhr hdufig alle

Arbeitsplatze belegt waren. Da eine ganze Reihe
davon offensichtlich auch wahrend langerer (stun-
denlanger) Pausen nicht geraumt wurden, wurde in
der Priifungsphase im Februar eine Parkscheibenre-
gelung eingefiihrt, wonach belegte, aber langer als
eine Stunde nicht benutzte Platze gerdumt werden
diirfen, was etwas zur Entlastung beigetragen hat.

Im Buchbereich J wurden zudem die ,Sackgassen”,
also die Laufwege in Richtung geschlossenes S-Ge-
baude, komplett ausgenutzt, sowohl fiir Schlie3fa-
cher (J2) als auch fiir die Semesterapparate (J3a/b)
und weitere Arbeitsplatze (J6). Auf der Ebene J4 war
bereits seit dem 8.11. die Verbuchung nahe dem Aus-
gang untergebracht, Anfang Februar wurde auf der
Ebene J5 ein kleiner ,Lesesaal” eingerichtet, in dem
Lesesaalfernleihen gelesen und Material gescannt
werden kann. Dafiir wurde ein neuer Buchscanner
der Firma Zeutschel beschafft.

Neben den Semesterapparaten wurden weitere
groRere Bestandsgruppen bewegt, so etwa 30.000
Zeitschriftenbande von N5 nach J1, dem Keller unter
dem J-Gebdude, fiir den wir als Magazin eine befris-
tete Betriebserlaubnis erhalten haben. Dieser Umzug
war notig geworden, weil der Platz fiir geistes- und
sozialwissenschaftliche Neukaufe und Riickgaben auf
N4 nicht mehr ausreichte, und deshalb ein Teil davon
auf N5 umgezogen werden musste. Die Bibliothek
platzt aus allen Nahten! Seit Mitte Januar 2011 ist
die Suche nach einer Magazinhalle ins Zentrum der
Aktivitdten geriickt. Federfiihrend ist das Bauamt,
das eine Liegenschaft anmieten muss. Gesucht wird
eine Halle mit einer Stellflache von 7.000 m?, das
entspricht der GréRe eines FuRballfeldes. Direkt

in Konstanz ist ein derartiges Objekt zum jetzigen
Zeitpunkt (Mdrz 2011) nicht auf dem Markt. Bessere
Chancen gibt es in Singen oder dariiber hinaus. Doch
steigen mit der Entfernung nach Konstanz auch

die logistischen Probleme. In der Abwdgung von
Servicequalitdt (schnelle Lieferung oder am besten
sogar direkte Zuganglichkeit der Halle als Freihand-
magazin) und Kosten sind noch Fragen offen.

Am 28. Februar 2011 wurden die Back Office-Berei-
che der Benutzungsabteilung auf der Ebene B4 wie-
der bezogen. Damit hat ein Teil der drangvollen Enge
ein Ende. Auch wenn das Sachgebiet Dokumentliefe-
rung/Fernleihe sich in seinem Biiro mit Blick auf die
Busschleife wohlgefiihlt hat und andere Kolleginnen
und Kollegen den Mainaublick auf der Ebene B9
genossen haben, sind die Arbeitshedingungen jetzt
doch wieder besser. Im Vorfeld wurden in den Rau-
men Asbestwande gesichert. Da die Neumdblierung
kurz vor der SchlieRung wegen der Asbestprobleme

7a



8a

ohnehin vor der Umsetzung stand, trostet eine neue
Einrichtung jetzt nach vielen Jahrzehnten {iber die
verlorene Aussicht hinweg.

Neben all den asbestbedingten Umstellungen und
Arbeiten konnten einige laufende Projekte weiter
voran gebracht oder sogar abgeschlossen werden,
wie z.B. der neue Signaturdruck. Ab Dezember er-
hielt zudem das Projekt Summon hohe Prioritat. Mit
dieser Literatursuchmaschine, die wir voraussichtlich
im 2. Quartal 2011 unter dem Namen KonSearch ein-
fiihren werden, konnen Benutzer/innen dann unter
einer Oberflache in unserem gesamten Bestand an
gedruckten wie elektronischen Biichern und Auf-
satzen recherchieren und im Optimalfall direkt zum
elektronischen Volltext kommen. Bearbeitungssei-
tig miissen nur noch Pakete freigeschaltet werden,
um die ganzen Aufsdtze eines Zeitschriftenpaketes
unter der Oberflache findbar zu machen. Dass das
»nur noch” von vielen kleinen Hiirden erschwert
wird, konnen sich alle bibliothekarisch Bewanderten
vorstellen. Wie auch immer: Auch nach der kurzfris-
tigen Zurverfiigungstellung zusatzlicher elektroni-
scher Ressourcen durch viele Verlage kurz nach der
SchlieRung hatte Summon schon gute Dienste bei
der Kommunikation dieser Ressourcen an die Benut-
zer/innen leisten konnen - leider war es zu diesem
Zeitpunkt noch nicht einsatzfahig. (Im ndchsten
Heft von BA wird ausfiihrlich (iber KonSearch berich-
tet werden.)

Ein - wie immer - wichtiges Thema ist die Finanzie-
rung der Sanierung sowie der Reinigung und Ausla-
gerung der Bestdnde. Am 8. Februar 2011 fand auf
Einladung von Universitat und Bauamt ein Strategie-
gesprach zu Fragen der Sanierung und Finanzierung
unter Beteiligung des Finanzministeriums und des
Ministeriums fiir Wissenschaft, Forschung und Kunst
Baden-Wiirttemberg statt. Am 1. Marz 2011 besuch-
te Wissenschaftsminister Peter Frankenberg die
Universitdt Konstanz, um sich vor Ort einen Eindruck
von der Lage zu verschaffen. Bei der Gelegenheit
teilte er mit, dass das Land die Asbestsanierung so
schnell wie mdglich und mit hochster Prioritat um-
setzen werde. Angestrebt wird eine abschnittsweise
Sanierung der asbestbelasteten Flachen. Konkret
vorgesehen istin einem ersten Schritt die Sanierung
des Buchbereiches S und des Informationszentrums,
im zweiten Schritt soll der Buchbereich G saniert
werden. Die Reihenfolge ergibt sich aus der raum-
lichen Lage. Da der Buchbereich S direkt an den
Buchbereich J angrenzt, stiinde nach Wieder6ffnung
eine grol3e zusammenhdngende Flache zur Verfii-
gung (zusammen mit dem Buchbereich N insgesamt
zwei Drittel der Gesamtflache der Bibliothek). Der
Minister sagte auch zu, dass die Mittel fiir die Reini-
gung, Verlagerung und Magazinierung der Bestande
kurzfristig bereitgestellt werden.

Die kommenden Wochen und Monate bleiben also
spannend - Fortsetzung folgt.

PS von Petra Hatscher

Mir ist es ein Bediirfnis, mich bei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Bibliothek fiir die hervorragende
Arbeit unter den schwierigen Umstanden zu bedanken. Dieser Dank gilt allen, ganz besonders aber denjeni-
gen, die direkt in hohem MalRe von den Veranderungen und Einschrankungen betroffen sind. Ich weil3, dass
etliche zeitweise bis an die Grenze der Belastung gearbeitet haben. Wir haben es geschafft, einen den Um-
standen entsprechenden guten Service in minimaler Zeit aufzubauen. Beispielhaft mochte ich die Einfiihrung
einer Magazinausleihe innerhalb von acht Wochen nennen, das ist eine beachtliche Leistung aller Beteiligten,
IT-Leuten, den Zustdndigen fiir die Geschaftsprozesse und dem Personal, das es konkret umsetzen muss. Das
haufige Umrdumen von grof3en Bestandsmengen unter korperlichen Belastungen ist ein weiteres Beispiel.

Ich wiinsche uns allen, dass wirin den nachsten Wochen eine Losung fiir das AuRenmagazin finden, die die
Literaturversorgung der Universitdt wahrend der Sanierungsphase in guter Qualitdt ermoglicht und unsere

Arbeitsprozesse etwas normalisiert.



